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INTRODUCAO

O turismo patrimonial tem apresentado um crescente interesse na industria do turismo,
ndo sé pelas atracdes culturais, historicas e naturais, como pelo seu potencial em promover
o empowerment da comunidade, e a diversidade através de abordagens como as paisagens
culturais, o patrimdnio imaterial e os ecomuseus (Zhu, 2021).

[Zhu, Y. (2021). Heritage Tourism. From Problems to Possibilities. Series: Elements in Critical Heritage
Studies. Publisher: Cambridge University Press. doi: https://doi.org/10.1017/9781108914024].

O desenvolvimento futuro do turismo patrimonial podera residir na promog¢do de modelos
de governacao e coproducdo centrados na comunidade.

O turismo patrimonial apresenta implicacdes globais, ja que, os turistas estao cada vez mais
interessados em experiéncias culturais e historicas, sendo crucial equilibrar os principios da
sustentabilidade para gerir os ativos ambientais e socioculturais do territorio(s).

A edicao do livro em formato digital TURISMO PATRIMONIAL: um olhar sobre o espago lusé-
fono, pretende aprofundar a reflexdo académica sobre as dinamicas lus6fonas - experiéncias
relacionadas com o patrimonio cultural, histérico e natural do(s) territério(s). Corresponde
a valorizacao da historia, da cultura, do ‘patriménio comum da humanidade’, enfatizando o
desenvolvimento econémico sustentavel, a conservagao e a valoriza¢do dos recursos patri-
moniais (materiais e imateriais).

O turismo patrimonial tem vindo a constituir-se como um instrumento privilegiado de
requalificacdo e regeneracdo do territdrio, beneficiando, dessa forma, a qualidade de vida das
populacgdes rurais e também urbanas dos destinos onde esta atividade se tem vindo a instalar.

Neste sentido, esta publicacdo é constituida por dezassete capitulos, de autores de areas
cientificas heterogéneas, afiliados a diferentes institui¢des superiores e empresariais, apre-
sentando perspetivas teéricas e metodoldgicas diversas. O livro em formato digital tem como
objetivo principal, disseminar conhecimento e experiéncias relacionadas com a abrangéncia
da temadtica de investigacao - turismo patrimonial - com um olhar sobre o espago lusé6fono.

O livro TURISMO PATRIMONIAL: um olhar sobre o espago luséfono, ao longo de quinze capitulos,
contribui para uma reflexao e debate sobre um setor fundamental para o desenvolvimento
dos territorios.

Neste contexto, o [capitulo 1], apresenta um foco na gestdo do patriménio natural e cultural no
contexto de fruicao turistica. Partilha um modelo de desenvolvimento de produtos patrimoniais-
-turisticos, baseado num percurso interpretativo “Circuito das Aguas da Mata Nacional dos Sete
Montes”, Tomar (Portugal). Ja o [capitulo 2], partilha experiéncias patrimoniais, baseadas em
cartoes-postais como ferramenta de educagao patrimonial em extensao universitaria. Coloca
em destaque um projeto de insercdo da extensao universitaria, com resultados positivos, pela
observacdo de que os alunos se apropriaram de conteddos de forma diferente, produzindo
conhecimentos de uma maneira diferente do convencional, aplicando teorias e técnicas sobre
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o patrimoénio, no contexto local. O [capitulo 3], destaca o turismo e o patrimonio ferroviario,
ja que em Portugal, existe um interesse crescente pela mobilidade ferroviaria/pelas ferrovias.
Apresenta um modelo de analise sobre o Plano Ferroviario Nacional (PFN), tendo o propésito
de ndo so analisar a rede ferrovidria, como também, perceber as comunica¢des de interesse
nacional e internacional em Portugal. O [capitulo 4], apresenta um estudo preliminar sobre o
Espaco do Complexo Industrial Rendas ARP, que era um complexo fabril e que na atualidade
foi refuncionalizado, tornando-se por essa via, uma empresa do ramo imobilidrio atuante
como centro comercial na cidade de Nova Friburgo, Estado do Rio de Janeiro, Brasil. O capitulo
realga, por isso, a refuncionalizacdo dos espacos, enquanto valorizacao histérica e cultural do
edificado. O [capitulo 5], trata do estudo sobre as praticas de educagdo patrimonial adotadas
no Geoparque Cagapava, Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, cujas conclusdes remetem para
uma amostragem que foi efetuada por conveniéncia e de forma exploratdria, na qual se obteve
varias respostas as entrevistas, concluindo-se que existe elevado interesse nas atividades de
educacgao patrimonial. O [capitulo 6], apresenta um estudo sobre a interpretagao do patriménio
enquanto ferramenta estratégica de comunicacdo que pode conduzir a experiéncias unicas
e significativas quando sdo aplicados principios. Concluindo que a metodologia relativa a
interpretacao do patrimoénio, dos espacos culturais e naturais, aproxima o visitante/turista
do patrimdnio em questio, proporcionando-lhe experiéncias memoraveis. O [capitulo 7],
aborda o tema da animagao turistica como ferramenta de educacao nao formal e de inclusdo
social, através de um estudo de caso - Destino4all, Projeto de Turismo Inclusivo em Braga,
Portugal. O capitulo coloca em destaque questdes de acessibilidade na cidade, como forma
de dar énfase a publicos que por vezes sdo esquecidos pela sociedade. O [capitulo 8] aborda
o uso da educacdo patrimonial como ferramenta de valorizagdo da participacao social no
turismo cearense, especificamente, ligado ao contexto dos campos de concentracao da seca
de 1932. 0 estudo de caso, enfatiza o contexto do turismo cultural e o respeito pela memdria
coletiva como forma de reconhecimento de um passado doloroso, em que a precariedade
desses territorios ceifou a vida de milhares de pessoas. O [capitulo 9], apresenta o contexto
brasileiro sobre as barreiras de acessibilidade e a interpretacao do patriménio num contexto
de inclusdo de pessoas com deficiéncia nos museus. O estudo exibe uma pesquisa bibliogra-
fica sobre os desafios de interpretacdo do patrimdnio por parte das pessoas com deficiéncia.
Considera as diversas barreiras de acessibilidade e inclusdo presentes nos museus, bem
como, exemplos de iniciativas bem-sucedidas. O [capitulo 10], apresenta um estudo de caso
sobre a Republica da Arménia, com foco na histoéria das tradigdes de vinificacdo, perspetivando
uma abordagem futura sobre o desenvolvimento do enoturismo na regido. O [capitulo 11],
refere a alimentagdo como um dos meios privilegiados para as sociedades, na medida em que
contribuem para o entendimento de uma evolucao funcional da comida, passando da basica
sobrevivéncia para uma complexa expressdo simbolica e de experiéncia emocional Unicas,
impondo a sua interpretagdo como fendmeno cultural. O [capitulo 12], baseia-se no estudo de
caso de Cabo Espichel, localizado no concelho de Sesimbra (Portugal), identificado como um
lugar de grande valor cénico e ambiental, de excecional beleza, um lugar mistico, religioso, de
culto e de peregrinacdo. O estudo abarca o estudo sobre o Santudrio e outros edificios ligados
ao Culto a Nossa Senhora do Cabo, e um Farol. O [capitulo 13], apresenta o enoturismo como
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uma atividade que auxilia o desenvolvimento econémico de regides rurais promovendo e
valorizando as suas identidades culturais. O estudo de caso recai sobre a Rota Vinhos da
Campanha Gaticha, localizada no sudoeste do Estado do Rio grande do Sul, Brasil, cujo resul-
tado principal refor¢a a importancia da satisfacdo do visitante em experiéncias enoturisticas.
O [capitulo 14], aborda o ecoturismo como atividade turistica que se baseia na utilizacio
sustentavel do patriménio natural e cultural. Apresenta o estudo de caso sobre as Areas de
Protecdo Ambiental (APAs), que sdo Unidades de Conservagdo com algum nivel de ocupagao
humana. Os exemplos das Areas de Protecio Ambiental Bororé-Coldnia e Capivari-Monos,
situadas na zona sul de Sdo Paulo, sdo evidéncias referidas no estudo ambiental, pela diver-
sidade de ecossistemas que integram. O [capitulo 15], apresenta uma reflexao teérico-critica
sobre o fendmeno do consumismo turistico do patriménio em cidades histdricas. Balizado,
teoricamente, na producao literaria de diversos autores sobre o tema do consumismo e do
consumismo turistico cultural, o artigo teoriza sobre o advento, particular, do consumo turis-
tico do patrimoénio. O [capitulo 16], através de um estudo de caso, destaca o dark tourism e o
turismo cemiterial, enquanto segmentos diferenciados no turismo contemporaneo, agregando
praticas sociais e culturais que promovem atividades e atrativos ndo convencionais, reunindo
uma determinada narrativa histérica de locais, eventos, pessoas e a memoria produzida em
torno destes, evidenciando uma determinada forma de patrimonio, de historia e de arte. Por
fim, o [capitulo 17], evidencia o estudo sobre a gastronomia tradicional presente em todo
o pais (Portugal), ressaltando através de um estudo de caso comparativo entre Portugal e
Poldnia, o patriménio gastrondmico rural, através do exemplo da “Truticultura de Aguincho”,
localizada nas margens do rio Alvoco, Serra da Estrela (Portugal) e Trout Fishing Ground “Pod
Debem”, Opoloe, Polénia. O estudo apresenta resultados preliminares para a compreensao
da utilizagdo do patrimoénio gastronémico em contexto rural (peixe: truta), para a promog¢ao
e o desenvolvimento do territério. Sendo que, os resultados mostram um forte impacto da
truticultura na gastronomia local e na sua relagdo geral com a comunidade e o territé-
rio. A publicacdo deste livro em formato digital TURISMO PATRIMONIAL: um olhar sobre
o espaco lusofono, permite refletir e partilhar conhecimento e perspetivas de trabalho no
dominio tematico do turismo patrimonial, salientados pelos varios estudos de caso aplicados
a tematica ao longo dos 17 capitulos que compdem o livro digital.

Muito obrigada pelo espirito de reflexdo e colaboragao!

Eunice R. Lopes & Michel C. Figueira
Coordenacao@2025
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A Gestao do Patrimdnio Natural e Cultural para Fruigao Turistica:
Desenvolvimento de Produtos Patrimoniais-Turisticos

The Management of Natural and Cultural Heritage for Tourist Enjoyment:
Development of Tourism-Heritage Products

MARTINS, Pedro - LOPES, Eunice -REYES, Maria del Sol

Abstract

When coherent and rigorous, the use of natural and cultural resources in the territory as
tourism heritage products can be the key factor in experiencing a destination’s cultural,
historical, and natural heritage.

Heritage tourism contributes to preserving and promoting cultural and historical assets and
the socioeconomic development of communities. This generally happens by promoting a sense
of pride and identity among local populations, encouraging the preservation of their heritage.

The interpretative route “Water Circuit of the Mata Nacional dos Sete Montes”, concentrates
on an experience with cultural, historical, and natural value reflected in the community’s
heritage and projection of a territory, geographically located in the center of Portugal. As we
know, tourist activity can serve as an essential instrument, enhancing cultural, economic, social,
and environmental development. It is understood that the progress of tourist destinations is
based on six stages: exploration, involvement, development, consolidation, stagnation, and
finally, post-stagnation which can give rise to rejuvenation or decline.

In this sense, the objective of this work is to reflect on the management of natural and cultural
heritage for tourist enjoyment. In a dynamic development of a tourism-heritage product that
contributes to the preservation and promotion of cultural heritage.

The methodology used in this study was based on observation of the territory, through 1)
bibliographical consultation of various documents such as books, scientific articles, electronic
pages, and magazines that alluded to heritage tourism, from the perspective of experiencing
the cultural, historical and natural heritage of a destination. And, through 2) application of a
questionnaire survey, to collect data corresponding to the objective proposed in this study:.

The conclusions refer to the importance of managing natural and cultural heritage for the
tourist enjoyment of a territory, based on a concrete case study that is the Mata Nacional dos
Sete Montes de Tomar, located in central Portugal.

Keywords

Heritage tourism, management of cultural and natural heritage, tourist enjoyment, territory
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Resumo

A utilizacdo dos recursos naturais e culturais existentes no territério, enquanto produtos
turisticos-patrimoniais, quando coerentes e rigorosos podem ser o fator chave para vivenciar
o patrimonio cultural, historico e natural de um destino.

O turismo patrimonial ndo s6 contribui para a preservac¢ido e para a promoc¢ao dos bens
culturais e historicos, mas também para o desenvolvimento socioeconémico das comunidades.
Isso geralmente acontece pela via da promogdo de um sentimento de orgulho e de identidade
entre as populacoes locais, incentivando a preservacao do seu patrimoénio.

O percurso interpretativo “circuito hidrico da Mata Nacional dos Setes Montes”, concentra uma
experiéncia com valor cultural, histérico e natural refletido na heran¢a de uma comunidade e
projecdo de um territorio, geograficamente localizado no centro de Portugal. Como se sabe, a
atividade turistica tem capacidade para servir como um instrumento essencial, potenciador
do desenvolvimento cultural, econémico, social e ambiental. Entende-se que o progresso dos
destinos turisticos, baseia-se em seis estagios: exploracdo, envolvimento, desenvolvimento,
consolidagdo, estagnacdo e por ultimo, pds-estagnacdo que pode dar origem ao rejuvenes-
cimento ou ao declinio.

Neste sentido, o objetivo deste trabalho, é refletir sobre a gestdo do patriménio natural e
cultural para fruicdo turistica. Numa dindmica de desenvolvimento de produto turistico-
-patrimonial que contribua para a preservagao e para a promocdo do patrimoénio cultural.

A metodologia utilizada neste estudo partiu da observagao do territorio, através de 1) consulta
bibliografica de diversos documentos como livros, artigos cientificos, paginas eletrdnicas e
revistas que fizessem alusio ao turismo patrimonial, sob a perspetiva de vivenciar patriménio
cultural, histérico e natural de um destino. E, através de 2) aplicacdo de um inquérito por
questionario, para a recolha de dados correspondentes o objetivo proposto neste estudo.

As conclusdes remetem para a importancia da gestdo do patrimoénio natural e cultural para
fruicdo turistica de um territério, embasado num estudo de caso concreto que é a Mata
Nacional dos Sete Montes de Tomar, localizada no centro de Portugal.

Palavras-Chave

Turismo patrimonial, gestdo do patrimoénio cultural e natural, fruigdo turistica, territério
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1. Introduction

In cultural tourism, in addition to tourism and culture being associated, different types of
culture are also associated through the establishment of connections between different
elements of culture, which can provide an experience that is either cultural, educational, or
heritage, which can understand visits to “museums and galleries”, “literary, visual and per-

formance arts”, “festivals and events”, “historic sites and heritage attractions”, “local customs
and gastronomy” (Canadian Tourism Commission, 2003).

The creativity of cultural tourism can reside in the association of cultural elements, as the
so-called creative tourism is consolidated (Richards, 2001; Richards and Wilson, 2006),
and identified as the “new generation of tourism” (UNESCO, 2006). In this case, the visitor
has the opportunity to share what represents the best and worst of the expression of a
community and its experience (Smith, 2003), which is combined with a strong aesthetic and
ethical dimension.

Managing natural and cultural heritage for tourist enjoyment is an essential approach to
ensuring that these resources are preserved and used sustainably for the benefit of local
communities and visitors (Lopes, et, al. 2022). It is an inevitable path to ensuring future
generations can sustainably enjoy these places.

The relationship between heritage and tourism has been consolidating a process of appre-
ciation and innovation in the tourism-heritage product.

Heritage, in addition to being seen as an inheritance from the past, is recognized as an eco-
nomic resource that energizes territories. Making use of local experience and knowledge
streamlines the interactions of territories, giving priority to the strengthening and resistance
of cultures and traditions, as well as the dynamization of a specific territory.

[t constitutes an added value because endogenous resources existing in the territory can be
transformed into tourist products to provide unique experiences that can only be consumed
on-site, making them, in this sense, unique.

Culture has stood out as a differentiating element, which connects tourists to the local com-
munity and the destination.

Therefore, this articulation between the two elements, when done directly, allows the tourist
to have unique and authentic experiences, contacting in a more genuine way with the tradi-
tions, uses, and customs - endogenous resources for valuing a given place (Kastenholz, Lima
& Carvalho, 2014; Walmsley, 2003), of a given destination.

It gains value where the tourist and resource form an ecosystem, both elements - tourist and
resource - benefit from the relationship, contributing to cooperation. The tourist acquires
scientific knowledge about the resource and satisfies their motivations at the same time.
Furthermore, tourists also contribute to the preservation and enhancement of the resource.
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This symbiosis gives rise to the need to establish a balance in which tourism agents promote
resources responsibly with the effect of strengthening the relationship with sustainability.

Thus, the importance of effective and efficient management leads to enjoying positive expe-
riences without wasting resources, that is, maximizing the use of available resources. On
the other hand, populations value their cultural heritage, which results from an exchange of
knowledge and experiences between both parties.

Integrated planning develops management plans that integrate both natural and cultural
heritage, recognizing their interconnections and importance for tourist experiences. From
this perspective, as an integrated part of the operation of an interaction approach of coordi-
nation and collaboration through governance, economic structures, and local communities,
a tourism/heritage binomial must emerge that adds a concept of a tourist-heritage product
that contributes to the preservation and promotion of cultural heritage.

Well-planned management of natural and cultural heritage for tourism can generate impor-
tant benefits for local communities, including employment opportunities, economic growth,
safeguarding cultural identity, and the development of local infrastructure and services. By
properly preserving and managing natural and cultural heritage, visitors can enjoy authentic
and eye-opening experiences, which contributes to a more robust and sustainable tourism
industry. Heritage management for tourism can also serve as a platform for environmental
and cultural education, raising awareness of the importance of preservation and promoting
a greater appreciation for a territory’s natural and cultural diversity.

2. Management of Natural and Cultural Heritage for Tourism:
state-of-the-art

The past, transformed into heritage, is a ubiquitous resource with several contemporary
functions: cultural, economic, and political (Ashworth, Graham & Tunbridge, 2007).

For more than 30 years, this current use of the past has generated an important and growing
“heritage industry.” In the same sense, Logan, Craith & Kockel (2016) recognize the existence
of a heritage “boom” in the 90s of the 20" century, which continues today.

The relationship between heritage and geography is evident in at least three dimensions (points
or fields of intersection), namely: heritage is inherently a spatial phenomenon; heritage is of
great importance for the interests of contemporary economic and cultural geography; Heritage
constitutes a cultural and economic asset for society (Graham, Ashworth & Tunbridge, 2000).
Tourism is an activity in constant change, driving the search for new authentic, cultural, and
memorable experiences. At the epicenter of this search is the natural and cultural heritage that
plays a fundamental role in the development of tourism and in preserving the region’s identity.

Contemporary tourism is synonymous with new activities and territorial ages (Jamal &
Robinson, 2009; Hall & Page, 2012; Butler, 2012; Coghlan & Buckley, 2013). In response to
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an increasingly informed, demanding, and differentiated demand, which values innovative,
creative, symbolic, and aesthetic experiences and experiences (Pickering & Weaver, 2003;
Richards & Wilson, 2006; Netto & Gaeta, 2010), destinations offer increasingly specialized,
personalized products that facilitate unique and intense experiences (Carvalho & Alves, 2017).
Spirituality and nature also recurrently constitute axes of inspiration for tourists (Richards
& Raymont, 2000).

Effective management of natural and cultural heritage for tourism begins with the conser-
vation and preservation of these resources. This involves not only the material protection of
sites but also the maintenance of their attributes and authenticity. Sustainable conservation
strategies are critical to ensuring that future generations can enjoy these resources. The
involvement of local communities is essential for efficient heritage management for tourism.
Communities are often guardians of ancestral knowledge as well as traditional knowledge that
triggers a direct interest in the conservation and responsible promotion of local resources.
Consultation and collaboration with communities develop more inclusive and economically
valuable tourism practices.

The management of natural and cultural heritage for tourism must be integrated into sustai-
nable development strategies. Because it involves minimizing the negative impacts of tourism,
such as environmental degradation and cultural mischaracterization while maximizing the
social and economic benefits for local communities.

The use of technology as “input” for heritage management for tourism. Tools such as mobile
applications, virtual reality, and geographic information systems can improve visitors’ expe-
rience, offering detailed information about places and facilitating the interpretation and
understanding of heritage. Education and awareness actions are fundamental to promoting
appreciation and appreciation of natural and cultural heritage, involving environmental
and cultural interpretation initiatives, in addition to public awareness activities about the
importance of conserving and preserving heritage for future generations. The rootedness of
the nature of resources and their economic, social significance and corresponds to relations
with public policy with a broad and coherent set of political-institutional conditions in this
domain that objectively favor cultural tourism. The private sector and local communities
form partnerships that can streamline and share resources, knowledge, and best practices,
emerging in more integrated and sustainable approaches.

3. Mata Nacional dos Sete Montes (Tomar, Portugal): case study

Located in the center of Tomar (Portugal), with around 39 hectares, the Mata Nacional dos
Sete Montes (Figure 1), is also known as Cerca do Convento, of which it was an integral part,
being used by the Order of Christ as an area of cultivation and collection.
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Figure 1. Mata Nacional Sete Montes (central region of Portugal)
Source: https://tinyurl.com/3k332sez

In this natural and cultural space, gardens of French boxwood and forest coexist with cypres-
ses, centuries-old olive trees, maritime and stone pines, and oak. A miniature temple stands
out, a cylindrical tower that due to its shape is known as the “Charolinha”. This stone element,
made of carved stone, looks like a replica of the lantern towers of the Convent of Christ and
was built according to the plan of Jodo de Castilho, the architect in charge of the Renaissance
works at the convent. The origin of the Tomar castle is closely linked to the beginnings of the
kingdom of Portugal and the presence of the Templars in the Iberian peninsula, then occupied
the majority of its territory by the Islamic kingdoms. It was the time of the Crusades and the
peninsula, like Palestine, was recognized as a crusading land. In this context, the Templars
took partin the formation of the new Christian kingdoms of the Iberian peninsula. The Knights
Templar came to Portugal in 1128. In 1159, they received from D. Afonso Henriques, for his
participation in the conquests of Santarém and Lisbon (1147), a vast territory located halfway
between Coimbra and Santarém, the Termo de Ceras. In this region, they founded the Castle
and Town of Tomar. In 1312, following the persecution against the Templars perpetrated by
Philip 1V, King of France, the Order was extinguished by Pope Clement V. However, D. Diniz
managed to maintain the knights and assets of the Templars, under the name of a new order
of chivalry, limited to his Kingdom. In 1319, after a few years of negotiations with the Holy
See, the Militia of Our Lord Jesus Christ was established. The new knighthood had the same
spirit and rule as the extinct Order of the Temple.
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3.1. Water Supply and Distribution (from the 17% century)

With the construction of the Pegoes Aqueduct (Figure 2), in the 17% century, the Convent of
Christ now had completely drinkable water, as it was brought from the springs to the Convent,
in a pipeline, all covered with slabs of stone.

Figure 2. Pegdes Aqueduct. Tomar (Portugal)
Source: Lopes, 2024

The Aqueduct, and consequently the water brought by it, has its main point of arrival at the
Convent the western corner of the south facade of the Main Cloister, upper floor, where the
so-called Main Cloister Deposit is located.

But the water that arrived via the Pegdes Aqueduct to the Deposit on the upper floor of the
Convent’s Main Cloister not only supplied the Large Lavatory in the Dormitory Corridor
adjacent to it. In addition to feeding the Great Lavatory, the water from the Deposit on the
upper floor of the Main Cloister descended vertically, to the lower floor, going, in underground
pipes, to feed the Fountain.

In turn, the Main Cloister Fountain, at its base, has two bottom spillways, and subsequent
underground stone pipes. A deep spillway, on the south side of the base of the fountain, fol-
lowed by an underground conduit directed to the south, allows water to be conveyed from
Fonte do Claustro to the gardens and vegetable gardens.

Another bottom spillway, and respective conduit, to the north, allows water to be conveyed
from the Main Cloister Fountain to the Santa Barbara Cloister, and from there to the Guest-
house Cloister.
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These spillways at the bottom of the Fountain, and respective underground stone pipes,
allowed the water to be divided between, on one side, the vegetable gardens and gardens to
the south, and on the other, the cistern of the Guesthouse Cloister to the north, thus realizing,
in terms of water supply and distribution to convent spaces, the complementarity of the use
of Cisterns with the use of water from the Aqueduct.

Therefore, the water from the Fountain of the Main Cloister, which in still existing under-
ground pipes was led to the south terrace over the cryptoporticus, was stored here in a tank,
which has since been removed, and from there, through stone gutters, led to the gardens and
vegetable gardens.

3.2. Water Circuit of the Mata Nacional dos Sete Montes: Interpretative Trails

3.2.1. Circular Reservoir - Charolinha

The visitor guide (Figure 3), supports the identification and interpretation of exist-
ing reservoirs in the Sete Montes National Forest. Also includes the circular water
reservoir, called Charolinha (Figure 4). It is a circular tank intended for the monks to
refresh themselves and meditate.

Circular water
reservoir
where the

charolinha is

located

L ; @ ...'
, AR )
ok K =
/" e

Riba Fria valley
reservoir

X

Figure 3. Visitor Guide . Source: Martins, 2023
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Figure 4. Circular reservoir - Charolinha . Source: Martins, 2023

Charolinha was built in the 19" century. XVI by Jodo Castilho, from the Renaissance era,
is contemporary, responsible for a large part of the interventions in the Convent of Christ.
It is a type of cylindrical tower surrounded by a moat covered with water from a natural
spring, coming from native water lines led to the reservoir. This circular reservoir with a
spherical dome was entirely built in ashlar stone. These are large stones worked according
to stereotomy techniques which consist of carrying out a detailed study of the shapes of the
stones through the analysis of the cutting and carving possibilities based on the geometry of
the piece. The construction of this reservoir was based on masonry, a technique for building
structures and walls using units joined together by mortar. It is, therefore, a reservoir that
has a circular shape of native water, from the 16™ century. Reinforced with double-worked
walls. The water runs from a spout to the cistern located a little below the ground. Composed
of three circular steps that sit in the reservoir. Lined with solid reddish bricks. Traditional
brick is made from clay and is reddish in color due to baking, and can be solid or hollow.

3.2.2. Cadeira D’El Rei Reservoir

The D’el Rei reservoir (Figures 5,6), was built in the 16" century by the architecture of Jodo
Castilho in the form of steps that surround a large deposit to store the waters coming from
the Pegoes aqueduct being poured into the Riba Fria valley used for irrigation on farms. In
this deposit, water is distributed to the Convent of Christ.
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Figure 5. D’el Rei Reservoir . Source: Martins, 2023

Figure 6. D’el Rei Reservoir . Source: Martins, 2023

The reservoir was fed by the Pegdes aqueduct built in brick and stone masonry, combined
with arch technology, and Roman influences (Figure 7). They are, in essence, artificial channels

that carry water to lower levels than natural sources, taking advantage of gravity.
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Figure 7. Roman Aqueducts . Source: Martins, 2023

The water could not flow at too steep an angle as it would damage the canal over time due
to friction. From there the water could flow and branch into another secondary castellum.
These branched out again, into masonry canals, supplying water to the convent and reservoirs.

It means that the Cistern has a square shape with a moat measuring 5 meters by 15 meters
long and 15 meters wide, built in the Renaissance period. Compound for walls reinforced with
ashlar stone using masonry engineering. The walls are covered with mortar, the reservoir
represents the King’s chair, and it has three square-shaped steps.

3.2.3. Riba Fria Valley Reservoir

The Renaissance reservoir of the friars’ gardens, the smallest in the Forest, is located on the
top level of the forest. Supplied by the large reservoir through an open-air gutter, its function
was to store water to irrigate the valley’s vegetable gardens (Figures 8, 9).

It is, therefore, a Cistern with a rectangular shape from the contemporary period, from the
16™ century. Characterized by the use of reinforcement on the tank walls.

The double wall holds over 100,000 ml of water. The engineering of this reservoir is charac-
terized by large stones worked using the stonework technique. Masonry is used to fix the
stones. The finishes are made with mortar and solid bricks.
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Figure 8. Riba Fria Valley Reservoir . Source: Martins, 2023

Figure 9. Riba Fria Valley Reservoir . Source: Martins, 2023
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4. Methodology

The study aimed to reflect on the management of natural and cultural heritage for tourist
enjoyment. In a dynamic development of a tourism-heritage product, which contributes to
the preservation and promotion of cultural heritage.

In this sense, a questionnaire survey was carried out, and administered online, in June 2024
(n=153). It is divided into two (2) parts: in the first part, a brief explanation of the basis for
applying the questionnaire is presented, and, in the second part, the questions are presen-
ted where respondents are invited to expose their knowledge that have on the topic. It was
applied to students of tourism courses (high school level).

The questions raise reflections on:

i) the management of natural and cultural heritage for tourist enjoyment, with a focus on
the Mata Nacional dos Sete Montes de Tomar (Portugal);

ii) the evaluation of the current management of the Mata Nacional dos Sete Montes
(Tomar), in terms of preservation of natural and cultural heritage,

iii) the level of evaluation regarding the infrastructure available to visitors (signage, routes,
support infrastructure, shelters bath),

iv) the adequacy of the information provided about the history and heritage (cultural and
natural) of the Sete Montes National Forest (Tomar),

v) the unforgettable tourist experience(s), and, for Finally,

vi) the contribution of tourism to the preservation of the territory’s cultural and natural
heritage, and to stimulating the local economy.

5. Results

The study reveals in terms of age group and gender, a predominance of ages between 45
and 54 years of age (43.1%), followed by ages between 35 and 44 years of age (17%), and
those between those aged 55 and 64 (15%). The gender is female (58.8%), compared to
male (41.2%). The municipality of residence (Graph 1) with the highest correspondence of
responses is Tomar (62.1%).
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Graph 1. Municipality of residence . Source: Authors

Regarding the assessment of the current management of the Sete Montes National Forest
(Tomar), in terms of preserving natural and cultural heritage (Graph 2). [tappears that 37.3%
give it a rating of three (3), followed by a rating of four (4) with 34%. The assessment given

is on a scale of 1 to 5, where 1 is: Insufficient, 2 is: Sufficient, 3 is: Good, 4 is: Very Good, and
5 is: Excellent.

60
57 (37,3%)
52 (34%)
40
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- 26 (17%)
13 (8,5%)
0 5(3,3%)
4 n 2 A [

Graph 2. Management assessment of the Sete Montes National Forest . Source: Authors

Using the same evaluation scale and, about the level of evaluation regarding the infrastructure
available to visitors (signage, routes, support infrastructure, bathrooms), the results (Graph 3)
indicate that 40.5% go to a rating on a scale of three (3), 39.9% give it a scale of four (4) and
only 2.6% give it a scale of five (5), evaluating it as excellent.
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50 62 {40,5%) 61 (39,9%)
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0
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Graph 3. Assessment of infrastructure available to visitors . Source: Authors
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The study also attempted to understand the assessment given regarding the adequacy of the
information provided about the history and heritage (cultural and natural) of the Sete Montes
National Forest (Tomar). Graph 4 shows an assessment of three (3) at 43.8% an assessment
of four (4) at 35.9%, and also of five (5) at 3.3%. As regards insufficient (1) and sufficient (2)
assessments, the first is between 0s 6.5%, and the second, is between 10.5%.

80
- 67 (43.8%)
55 (35,9%)
40
20
16 (10,5%) 5 {3,3%)
10 (6,5%)
)
1 2 3 4 5

Graph 4. Assessment of infrastructure available to visitors . Source: Authors

The results regarding the tourist experience. They indicate to us various contexts, from a
sociocultural point of view, that are interesting to delve deeper into. They are related to: a)
events (43.1%); b) guided activities (18.3%); c) maintenance of routes and vegetation (17.6%);
and, d) cultural activities (15.7%). The study also attempted to verify: 1) whether tourism
in the Sete Montes National Forest (Tomar) contributes to the preservation of the territory’s
cultural and natural heritage (Graph 5); 2) if, it stimulates the local economy (Graph 6).

72 (47.1%)
60

40 42 (27 5%)

32 (20,9%:)
20
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1 2 3 3 5

Graph 5. Contributes to the preservation of the territory’s cultural and natural heritage
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Graph 6. Stimulates the local economy . Source: Authors
Of the respondents to this study, it was observed that 93.5% had already visited the mata
Nacional dos Sete Montes (Tomar). With 28.8% more than six (6) times. Also, 28.8% once
(1), 24% two (2) times, and, finally, 18.5% more than three (3) times, had visited the Mata
Nacional dos Sete Montes. In this study, we sought to understand what most of the respon-

dents appreciated about the Mata Nacional dos Sete Montes. The study reached the following
results, in order of assessment (Figure 10).

1) Tranquility

i) Natural beauty

iii) Hiking and outdoor
activities

iv) History and Culture

v) Diversity of fauna and flora

vi) Picnic and leisure spaces

Figure 10. Mata Nacional dos Sete Montes: appreciation/evaluation
Source: Lopes (2024)
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The results obtained point to Mata Nacional dos Sete Montes (Tomar, Portugal), as a tourist
resource that significantly attracts visitors of different age groups, with females being the
most prominent. It appears that there is a greater incidence among the local population of
taking advantage of natural and cultural resources.

The current management of the Sete Montes National Forest (Tomar), in terms of preserving
natural and cultural heritage, is considered good.

At the same time, its level of evaluation regarding the infrastructure available to visitors
(signage, routes, support infrastructure, bathrooms) is rated as good, although there is a
percentage slightly lower that rates it as very good. Regarding the information provided
about the history and heritage (cultural and natural) of the Mata Nacional dos Sete Montes
(Tomar), being adequate, the respondents indicated the evaluation as good.

What most respondents mentioned in terms of what they would consider an unforgettable
tourist experience are events as well as guided activities. It is a fact that tourism in the Sete
Montes National Forest (Tomar) contributes to the preservation of the territory’s cultural and
natural heritage, considering the response from those interviewed (47.1%), who responded
in agreement.

In this context, it can be said that tourism in the Sete Montes National Forest (Tomar) stimu-
lates the local economy. An interesting fact is that there is a large percentage of interviewees
who visited Mata dos Sete Montes more than six times.

The results also certify that this natural and cultural resource returns the hope of innova-
tion to fruition, focusing on local development, and the dynamization of economic viability
through the involvement of all agents, such as the support of institutional policy and social
integration in the local environment.

Finally, the responses from respondents regarding the appreciation they attribute to the
National Forest of the Seven Montes (Tomar) stand out, mentioning that they appreciate the
“natural beauty”, the “tranquility” and the “walks and outdoor activities”.

6. Conclusions

The Mata Nacional dos Sete Montes (Tomar, Portugal) has enormous potential for the deve-
lopment of cultural and natural tourism in a sustainable way. The interpretative route pre-
sented in this study: water circuit of the Mata Nacional dos Sete Montes, Pegdes Aqueduct;
Cadeira d El Rei Reservoir; Circular water reservoir where Charolinha and the small Vale da
Riba Fria Reservoir are integrated, concentrates an experience with cultural, historical and
natural value, which reflects the heritage of a community. At the same time, it increases the
enjoyment of the historical-cultural heritage, preserving its authenticity.

Integrated management, which involves heritage preservation, community participation, and
the use of modern technologies, can create a rich and authentic tourist experience.
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The appreciation of natural beauty, tranquility, history and culture, outdoor activities, leisure
spaces, and the diversity of fauna and flora, contributes to the creation of a unique tourist
destination that benefits both visitors and the community location.

The responsible and sustainable promotion of tourism in the Sete Montes National Forest
strengthens the local economy, safeguards cultural identity, and offers tourist experiences
that highlight the importance of preserving natural and cultural heritage.

Heritage tourism not only helps preserve and promote cultural and historical assets but also
contributes to the economic development of communities, attracting visitors. It promotes a sense
of pride and identity among local populations, encouraging the preservation of their heritage.
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Experiéncias Patrimoniais:
Cartdes Postais como Ferramenta de Educac¢ao Patrimonial
em Extensdo Universitaria

Heritage Experiences:
Postcards as a Heritage Education Tool in University Extension

MAIA, Stephane - BATISTA, Jefferson

Resumo

Este texto tem como objetivo compartilhar experiéncias de ensino, pesquisa e extensio
universitaria no campo do patrimdénio cultural em um curso de Arquitetura e Urbanismo de
uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) do interior do Estado do Cear3, Brasil. A disciplina
voltada para o estudo do patrimonio tem como objetivo estudar os conceitos do patriménio
historico, artistico e cultural e aplicar metodologias de pesquisa, reconhecimento, levantamento
e documentacdo e formas de intervengao no patrimonio. No entanto, é comum que nao sejam
apontadas questdes transversais e fundamentais a respeito do patrimoénio, como a educacao
patrimonial, o turismo, dentre outros debates emergentes. Com o intuito de apresentar uma
nova Otica a disciplina, e em consonancia com a Resolugdo N2 7 de 18 de Dezembro de 2018,
que estabelece diretrizes para a Extensao da Educacao Superior Brasileira, a mesma foi
pensada de forma a promover esses debates, para além do conhecimento técnico e promoveu
uma acdo de extensdo universitaria chamada Conhega sua cidade! O projeto desenvolvido
entre os meses de fevereiro e junho de 2022 teve como objetivo identificar e produzir dados
técnicos e historicos sobre edificacdes de importancia histérica para suas cidades de origem,
culminando na producgdo de cartdes postais e distribuicio dos mesmos pela cidade. Durante
o desenvolvimento do projeto foi possivel identificar e expor as condi¢des de abandono e
descaso com o patrimonio edificado, situacdo recorrente em cidades do interior do Estado
do Ceara, o que gera preocupacdo e mobilizagcdo popular de grupos em prol da preservacao
do patrimdnio, considerando a importancia que as imagens trazem na memoria das pessoas.
Além disso, a insercdo da extensdo universitaria fez com que os alunos se apropriassem do
conteudo de forma diferente, produzindo conhecimentos de uma maneira diferente do
convencional, aplicando teorias e técnicas acerca do patrimonio, no contexto local.

Palavras-chave

Arquitetura e Urbanismo, Cartdes Postais, Extensdo Universitaria, Experiéncia de Ensino,
Educacao Patrimonial
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Abstract

This text aims to share teaching, research, and university extension experiences in the field
of cultural heritage in an Architecture and Urban Planning course at a Higher Education Ins-
titution (HEI) in the interior of the State of Cear3, Brazil. The discipline focused on the study
of heritage aims to study the concepts of historical, artistic, and cultural heritage and apply
research, recognition, survey, and documentation methodologies and forms of intervention
in heritage. However, it is common that transversal and fundamental issues regarding heri-
tage are not highlighted, such as heritage education, tourism, and other emerging debates
in addition to local issues. To present a new perspective to the discipline, and in line with
Resolution n? 7 of December 18, 2018, which establishes guidelines for the Extension of
Brazilian Higher Education, it was designed to promote these debates, in addition to techni-
cal knowledge and promoted a university extension action called Get to know your city! The
project developed between the months of February and June 2022 aimed to identify and
produce technical and historical data on buildings of historical importance for their cities of
origin, culminating in the production of postcards and their distribution throughout the city.
During the development of the project, it was possible to identify and expose the conditions
of abandonment and neglect of built heritage, a recurring situation in cities in the interior of
the state of Cear3, the concern and popular mobilization of groups in favor of preservation
and the importance that the images bring in people’s memories. Furthermore, the inclusion
of university extension made students appropriate the content differently, producing know-
ledge in a different way than conventional, applying theories and techniques about cultural
heritage in the local context.

Keywords

Architecture and Urbanism, Postcards, University Extension, Teaching Experience, Heritage
Education

1. Introducao

No contexto do ensino superior, em especifico nos cursos de Arquitetura e Urbanismo, a
abordagem do patrimonio cultural desempenha um papel crucial na formagao de futuros
profissionais, visto que dentro das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) faz parte do
Nucleo de Conhecimentos profissionais que devem ser desenvolvidos durante a graduagao.
Assim, o presente texto busca apresentar uma reflexao sobre as praticas de ensino, pesquisa
e extensdo universitaria no campo do patriménio cultural, a partir de uma experiéncia
desenvolvida em uma Instituigdo de Ensino Superior (IES) localizada no interior do Estado
do Cear4, Brasil (Ministério da Educagao, 2012). A disciplina da grade curricular da IES em
questdo, denominada Técnicas Retrospectivas, se dedica ao estudo do patrimonio histérico,
artistico e cultural, e busca ndo apenas compreender esses conceitos, mas também aplicar
metodologias de pesquisa, reconhecimento, levantamento, documentacio e interven¢do no
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patrimdnio. Contudo, é comum que aspectos transversais e essenciais, como a educac¢do
patrimonial, o turismo, debates emergentes e problematicas locais, ndo sejam devidamente
abordados seja pelas ementas, seja pela carga horaria da disciplina.

Diante dessa lacuna, e em alinhamento com a Resolu¢ao N¢ 7 de 18 de Dezembro de 2018,
que estabelece diretrizes para a Extensdo da Educacdo Superior Brasileira, a disciplina foi
estruturada com o objetivo de promover debates mais amplos e interdisciplinares, para
além do conhecimento técnico (Ministério da Educagdo, 2018). Foi implementada portanto
uma acdo de extensao universitaria intitulada Conheca sua cidade!, realizada entre fevereiro
e junho de 2022. O projeto visou identificar e produzir dados técnicos e histéricos sobre
edificacoes de importancia histérica para as cidades de origem dos estudantes, culminando
na producdo e distribuicdo de cartdes postais. Essa iniciativa permitiu ndo apenas a exposi-
¢do das condi¢des de abandono do patriménio edificado, comuns em cidades do interior do
Ceara, mas também revelou a mobilizacdo popular em prol da preservagio e da importancia
da memoria visual na construcdo do senso de pertencimento. A extensdo universitaria, ao
inserir os alunos em contextos praticos e locais, proporcionou uma forma de aprendizado
diferenciada, onde as teorias e técnicas sobre patrimonio cultural foram aplicadas de maneira
contextualizada e engajada.

A acado do projeto de extensdo também deu visibilidade as questdes locais acerca do patri-
monio, fazendo com que alunos e comunidade se engajassem. A acdo de extensao também
se caracterizou como um forma de protesto, visto que todas as edificacoes elencadas como
objetos de pesquisa estavam em condic¢des de degradagao.

2. Consideracgoes sobre o Ensino de Patrimonio Cultural dentro do Curso
de Arquitetura e Urbanismo

No Brasil, o curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo atribui ao profissional egresso
o direito de elaborar e executar projetos relacionados ao patrimonio cultural (Souza, 2021,
p. 123). Atualmente o Ministério da Educacao do Brasil (MEC), através das Diretrizes Curri-
culares Nacionais (DCN), instituidas em 1996, define os “principios, fundamentos, condi¢cées
e procedimentos para a formagdo de arquitetos e urbanistas, os quais devem ser aplicados as
politicas institucionais curriculares” (Conselho Nacional de Educacgdo, 2023, p.5). Portanto,
essas orientag¢des gerais devem ser observadas pelas instituicdes de ensino para a construcdo
de um Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) que seja coerente com essas diretrizes (Faculdade
Sdo Francisco do Cear3, 2018).

Atltima atualizacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais de Arquitetura e Urbanismo ocorreu
em dezembro de 2023, na qual a redacdo do documento foi realizada pelo Colegiado Perma-
nente das Entidades Nacionais de Arquitetura e Urbanismo do Conselho Nacional de Arquitetura
e Urbanismo (CEAU-CAU/BR) com a colaboracao de representantes da Associagdo Brasileira
de Ensino de Arquitetura (ABEA) e da Associagdo Brasileira de Arquitetos Paisagistas (ABAP).
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De acordo com as novas diretrizes, que tramitam em homologacdo, o Artigo 11° ressalta
que o curso de Arquitetura e Urbanismo “deverd estabelecer agdes pedagdgicas visando ao
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, competéncias e atitudes com responsabilidade
técnica, artistica, ambiental e social” (Conselho Nacional de Educagdo, 2023, p.7), o que engloba
diferentes conhecimentos, habilidades e dominio de técnicas e metodologias referentes as

areas do conhecimento que compdem o curso.

Os contetdos curriculares de Arquitetura e Urbanismo estdo organizados em dois nucleos
de trabalhos: a) o Niicleo de Conhecimento de Fundamentagdo, abrangendo conhecimentos
acerca de artes, historia, estudos sociais, informatica aplicada, instalacdes prediais e rela-
cOes ambiente e comportamento; e b) o Niicleo de Conhecimentos Profissionais que engloba
conhecimentos sobre teoria e histéria da arquitetura, urbanismo e paisagem, projetos dos
mais diversos tipos, incluindo, ainda, Técnicas de Restauro e Conservagdo do Patriménio
Cultural Edificado, além de temas como acessibilidade, conforto ambiental, gestdo de obras,
infraestrutura urbana, dentre outros temas (Conselho Nacional de Educagdo, 2023, p.10).

No que se refere especificamente ao tema do patriménio cultural, o Conselho Nacional de
Educacao (2023, p.8), destaca o dominio de metodologias, técnicas e tecnologias para pre-
servar, conservar, restaurar, reabilitar, requalificar e reutilizar patrimonio culturais, incluindo
edificios, paisagens, sitios urbanos e regides, devendo também considerar as contribui¢des de
povos origindrios, pessoas escravizadas, imigrantes, assim como da metrépole colonizadora,
como aspectos fundamentais no processo de ensino.

Mais adiante, no seu artigo 25, o Conselho Nacional de Educacdo descreve que os contetidos
devem proporcionar o entendimento dos processos de formacao e preservacao da memdria
e dos conhecimentos empiricos e intuitivos sobre o patrimdnio cultural, incluindo a metodo-
logias para preservar, conservar, restaurar, reabilitar e reutilizar edificios, paisagens, sitios
urbanos, cidades e regides (Conselho Nacional de Educagdo, 2023, p.12).

Assumindo a nomenclatura de disciplina de Técnicas Retrospectivas (termo apresentado por
Leonardo Benévolo em um Simpoésio do Conselho da Europa, na Alemanha em 1980, para
tratar da manutencao e reabilitacdo da paisagem construida (SOUZA, 2021, p. 147), os conhe-
cimentos sobre patrimdnio cultural foram incluidos nas grades curriculares pela Portaria N2
1770/MEC, a partir dos curriculos minimos de Arquitetura e Urbanismo (SOUZA, 2021, p. 147).

Atualmente a nomenclatura pode variar de acordo com o enfoque da disciplina, do curso e do
perfil institucional, podendo ser chamada de Patriménio Histdrico, Técnicas de Conservagdo
e Restauro, Patriménio Arquitetdnico, entre outros. Além disso, algumas instituicdes podem
oferecer disciplinas optativas relacionadas a tematica do patrimoénio cultural.

Para além dos conhecimentos teéricos sobre patrimonio cultural, ha que se destacar a
importancia da extensao universitaria nesse campo. Esta faz parte de um processo inter-
disciplinar em busca de promover a interacdo da universidade com os setores sociais,
e deve estar de forma indissociada do ensino e pesquisa (Politica Nacional de Extensdo
Universitaria, 2012 p.28). No ambito da extensdo universitaria, houveram mudangas
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significativas nos dltimos anos. De acordo com a Resolugdo do Conselho Nacional de Educagdo
(CNE) e da Cdmara de Educacdo Superior (CES) N2 07, de 18 de dezembro de 2018, conhecida
como “Curricularizacdo da Extensdo”, as atividades de extensdo passaram a fazer parte
obrigatoria da carga horaria integrada aos curriculos dos cursos de graduacdo (Conselho
Nacional de Educacao, 2018).

Embora ndo seja uma legislacdo especifica para os cursos de graduagdo em Arquitetura e
Urbanismo, ela impacta diretamente na composicdao da matriz curricular, uma vez que
regulamenta que as atividades de extensao deverdao compor no minimo 10 % (dez por cento)
da carga horaria total curricular estudantil (Conselho Nacional de Educacao, 2018, p.2).
A regulamentacdo abre margem para uma outra discussdo, como, por exemplo, se a carga
horaria das disciplinas de patrimonio, que pode variar de acordo com o PPC de cada curso,
é suficiente para o volume de contetdo e aplicacdo pratica através da extensdo. No entanto,
reconhece-se a unido da teoria com pratica, no tangente ao patrimonio cultural, como uma
acao fundamental na formagao académica dos futuros profissionais arquitetos e urbanistas.

3. O Planejamento do Ensino, Pesquisa e Extensao Aplicado a Realidade
do Patrimonio Cultural Local

Ap0s essa breve contextualizacdo acerca do ensino da tematica de patrimonio cultural dentro
dos cursos de arquitetura e urbanismo, vale ressaltar algumas informacoes relevantes antes

de apresentar a experiéncia de ensino, pesquisa e extensao objeto do presente escrito.

A IES em que a disciplina foi desenvolvida, esta localizada na cidade de Iguatu, localizada na
Mesorregiao Centro-Sul do Estado do Ceara, em um curso de Arquitetura e Urbanismo rela-
tivamente jovem, com cerca de 7 anos atualmente. A disciplina, que tem o nome de Técnicas
Retrospectivas, ainda nao havia sido lecionada, sendo, portanto, a primeira vez que a mesma
estava sendo ofertada para os alunos, e, também, a primeira experiéncia da curriculariza¢do
da extensdo universitaria.

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso da referida IES, a disciplina com carga horaria
de 40 horas, divididas entre horas praticas, tedricas e de extensdo, tem como objetivo princi-
pal proporcionar ao aluno uma compreensdo abrangente e aprofundada sobre os aspectos
conceituais e praticos relacionados as politicas e técnicas de preservacio do patriménio cul-
tural (Faculdade Sao Francisco do Ceard, 2018 p.60). Vale destacar que o Projeto Pedagdgico
do Curso da IES em estudo, passou por uma revisdo em virtude do reconhecimento do curso
de Arquitetura e Urbanismo, sendo utilizada, como parametro curricular, a antiga versao
deste documento.

De maneira tedrica, a disciplina busca discutir os principais conceitos que fundamentam a
compreensao e a teoria do patrimdnio cultural, além de abordar as problematicas e contra-
di¢cdes que permeiam essa area, considerando os pontos de vista urbanistico, legislativo e
social. A mesma também busca estimular a capacidade critica e analitica dos alunos em relacdo
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as intervencoes voltadas para a valorizacdo do patrimdnio cultural, com especial atencdo a
cultura popular local. Ademais, sdo introduzidas técnicas e métodos de analise e diagnéstico
aplicados ao processo de documentagdo do patrimonio cultural edificado.

Levando esses aspectos em consideracao, a disciplina foi estruturada de maneira que apresen-
tasse o conteudo teérico e também que abordasse a pratica de documentacao do patriménio
cultural, abordando portanto o seguintes temas de natureza tedrica: Nogdo de patriménio;
Contexto historico e caracteristicas; Teéricos da conservagdo e restauro; Monumento e patrimé-
nio; Dimensdo legislativa do Patriménio cultural; Criagdo do IPHAN; Instrumentos de protegdo
e cartas patrimoniais; Dimensdo urbana do patriménio; Conflitos em relacdo ao patriménio;
Tipos de patriménio; Relagdo patriménio e turismo; Educagdo para o patriménio; Incluséo da
educagdo patrimonial; Seguido da pratica a partir da: Documentagdo, levantamento arquite-
ténico, Levantamento fotogrdfico, Danos em bens patrimoniais e Produgdo de mapa de dados
acerca de edificacées de cardter historico.

A partir do que foi estipulado na Resolucdo N2 07, de 18 de dezembro de 2018, foi definida
uma porcentagem de 50% (cinquenta por cento) da carga horaria da disciplina para atividades
de extensao, contabilizando um total de 20 (vinte) horas.

Aliado aos conteuidos tedricos, os alunos desenvolveram atividades de cunho pratico, através
do reconhecimento de patrimonios edificados em suas cidades, pesquisa historica sobre
esses bens, proposta de aplicacdo de legislacdo em casos reais de descaso com patrimonio
local e produgdo de material técnico e grafico sobre os mesmos. A pesquisa abrangeu a
cidade de Iguatu, no Cear3, localizado na Mesorregido Centro-Sul do Estado, e municipios
vizinhos (Acopiara, Baixio, Carius, Catarina, Cedro, Icd, Iguatu, Ipaumirim, Jucas, Lavras da
Mangabeira, Oros, Quixeld, Saboeiro e Umari) (Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica
do Ceara, 2023). A escolha por trabalhar o patriménio cultural de diferentes cidades vem da
necessidade de integrar diferentes realidades, visto que muitos estudantes se deslocam de
cidades vizinhas todos os dias para assistir as aulas.

Assim, com o objetivo de promover uma discussao aprofundada sobre o patrimonio histoérico
e cultural dessas localidades, bem como explorar novas abordagens para a preservacdo de sua
memoria, foi proposto para os alunos que se dividissem em grupos e que elencassem edifi-
cac¢oes de importancia histérica para suas cidades, levando os temas para discussdo em sala
de aula. Apds andlise conjunta, foram selecionados como objetos de estudo o Abrigo Metdlico
de Iguatu, o Instituto Cultural e Econémico de Quixel6 (ICEQUI), a Casa Holanda Montenegro,
localizada no distrito de Alencar, em Iguatu e a Estagdo Ferrovidria de Iguatu. As edificacdes
escolhidas, com caracteristicas e fun¢des bem diferentes entre si, foram escolhidas pela
importancia que apresentam para os municipios de Iguatu e Quixelo, e também pela situacdo
de descaso que passavam na época da realizacdo da pesquisa (Figuras 1, 2, 3 e 4).
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Figuras 1, 2, 3 e 4. Edificagdes, respectivamente, elencadas como objetos de estudo, a partir das pesquisa feitas pelos
dos alunos: Abrigo Metdlico de Iguatu, o Instituto Cultural e Econémico de Quixel6 (ICEQUI), a Casa Holanda Montenegro,
localizada no distrito de Alencar em Iguatu, e a Estacdo Ferrovidria de Iguatu.

Fonte: Registros elaborados pelos alunos, exceto o Instituto Cultural e Econémico de Quixel6 (ICEQUI), disponivel em:
https://mapacultural.secult.ce.gov.br/agente/8420/%7B%7Brelation.agent.singleUrl%7D%7D

Com as edificacdes escolhidas os alunos realizaram um estudo dirigido, a fim de pesquisar,
organizar e discutir as informacoes elencadas sobre os prédios histéricos em questdo. Apds
a pesquisa foram realizadas pesquisas de campo para realizacdo de levantamento técnico
e fotografico da edificacao e avaliagdo dos danos. O resultado dessas pesquisas gerou um
relatorio, em que os alunos apresentaram a histdria e o estado atual das edificacdes.

Todas as edificacdes elencadas pelos estudantes estavam passando por algum processo de
degradacao. O Abrigo Metdlico, localizado no centro comercial de Iguatu, ¢ um espacgo publico
que, como o proprio nome sugere, abriga e reline pequenos vendedores para comercializagdo
de produtos locais, contando com vendedores de alimentos, banca de jornais e bancas de
artesanato. O Instituto Cultural e Econdmico de Quixelé (ICEQUI), o mais conservado até entao,
foi fundado em 2003 em um antiga edificagdo de arquitetura com caracteristicas coloniais,
onde desenvolviam-se trabalhos na area cultural, abrigando no mesmo espago um museu e
uma radio comunitaria (Secretaria da Cultura do Estado do Ceara, 2020, s/p). A Casa Holanda
Montenegro, localizada em um distrito rural de Iguatu, foi considerada importante pelos
alunos por suas caracteristicas arquitetdnicas relevantes, levando em consideragdo a sua
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localizacao, e por pertencer a uma familia importante para a regido. Em especifico, a Antiga
Estagdo Ferrovidria de Iguatu era a edificagdo mais degradada. H4 muitos anos a mesma esta em
situacdo de abandono, ja tendo sofrido incéndios e estando com sua estrutura comprometida.

Figuras 5, 6, 7 e 8. Imagens das pesquisas e levantamentos feitos pelos alunos. Respectivamente, Abrigo Metdlico de Iguatu;
Instituto Cultural e Econémico de Quixeld (ICEQUI); Casa Holanda Montenegro; e, Estacdo Ferrovidria de Iguatu.
Fonte: Recortes das pranchas de levantamentos elaboradas pelos alunos, 2022.

(FACHADA OSTE

Infelizmente ha de se ressaltar que as condi¢cdes dessas edificacdes ndo é algo incomum,
principalmente no contexto do interior do Estado do Ceard. A mesma situacao se repete em
varias outras cidades, em que os conselhos municipais de patrimonio cultural ndo atuam ou,
pior, sequer existem.

Importa considerar que, mesmo que estes prédios ndo tenham uma protecao a nivel juridico,
sdo considerados patrimdnio por sua histoéria, relacdo de identificacido com a vida dos mora-
dores e caracteristicas arquitetonicas relevantes para a histéria das cidades, o que por si s
justifica a necessidade de sua protecao.

Dessa forma, com o intuito de levar para a comunidade local os resultados obtidos através
das pesquisas, foi proposta uma acdo de educagdo patrimonial intitulada Conhega sua cidade!
Essa proposta foi criada apo6s a conclusio do processo de producdo de conhecimento sobre
edificios de interesse historico na cidade de Iguatu e Quixeld, onde os alunos desenvolveram
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um série de cartdes postais com as respectivas fachadas das edificagdes, com o intuito de
disseminar o que foi produzido em sala de aula e também como forma de gerar o debate
com a comunidade local sobre a importancia de edificios histéricos e do conhecimento de
suas historias.

A escolha dos cartdes postais como suporte imagético do patrimodnio cultural se deu pelo
papel que o cartdo postal tem de ser amplamente utilizado e de facil reconhecimento em
varios lugares do mundo. Desde o seu surgimento, as imagens das cidades passaram a circular
em todo o mundo atraindo a atencdo e o desejo das pessoas em conhecer aqueles lugares
retratados em papeis com dimensdes de 10cm x 15cm (Franco, 2004). Se atrelado ao seu
carater turistico, o cartdo postal, funciona, ainda, como um elemento de referéncia para antes,
durante e depois de uma viagem turistica, por exemplo (Franco, 2004).

Assim, o uso dos cartdes postais, aqui, ndo foi algo escolhido de forma indiscriminada, mas
pensado os mesmos como um suporte a memoria de edificacdes histéricas que estavam
esquecidas. O nome proposto Conhega sua cidade! parte do principio que por mais que
conhecamos nossas cidades, muitas vezes as politicas locais de patrimonio cultural nao
sdo tdo efetivas e o acervo arquitetdnico é abandonado e degradado a ponto de as pessoas
ndo se recordarem mais da importancia histérica dos mesmos. Além disso, a entrega dos
cartdes postais para os moradores contribui para que eles também divulguem o patrimoé-
nio edificado local para outras pessoas, funcionando como uma estratégia de incentivo ao
turismo local.

Para a elaboracdo dos cartdes postais, os alunos utilizaram o software gratuito e de cédigo
aberto Inkscape. Nesse processo, os alunos importaram seus levantamentos técnicos para
0 programa, realizando a vetoriza¢do das fachadas. Esse procedimento permitiu simplifi-
car os desenhos, retirando as andlises de danos existentes e demais informacdes técnicas,
destacando as formas essenciais e evidenciando as principais caracteristicas estéticas das
edificacdes (Figs 9, 10, 11 e 12). Nos versos dos cartdes postais foi escrito um pequeno
texto sobre cada edificacdo, destacando sua importancia e caracteristicas arquitetonicas
relevantes.
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Figuras 9, 10, 11 e 12. Arte final dos cartdes postais elaborados pelos alunos. Abrigo Metalico de Iguatu, o Instituto Cultural
e Econdmico de Quixeld (ICEQUI), a Casa Holanda Montenegro, localizada no distrito de Alencar em Iguatu,
e a Estacdo Ferrovidria de Iguatu respectivamente.
Fonte: Elaborado pelos alunos, 2022.

Na acdo, os alunos fizeram a distribuicdo de cartdes postais na cidade, e puderam conversar
com as pessoas sobre a importancia material e imaterial das edificagdes. Apds a acdo, durante
a avaliacdo da atividade proposta dentro da disciplina, os alunos relataram como as pessoas
ficaram curiosas sobre a abordagem: “Durante a conversa com a populagdo, eles relataram
que gostaram muito dos cartdes postais e que seria legal que tivessem de outros prédios que
também sdo importantes e acabam sendo esquecidos” (Depoimento de Aluna, 2022). Também
foi destacada, a troca de aprendizado durante as conversas com as pessoas e como as ativida-
des de extensdo deixaram o conteudo tedrico abordado mais simples de ser compreendido
e aplicado na realidade local.
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Figuras 13 e 14. Distribuicdo dos cartdes postais pelos alunos.
Fonte: Registro feito pelos alunos, 2022.

Importa destacar e considerar que os resultados da acdo de extensao foram muito positivos.
Em primeiro lugar pela possibilidade de desenvolver uma acdo de educagao patrimonial
dentro de uma disciplina de Técnicas Retrospectivas do curso de Arquitetura e Urbanismo,
fazendo com que os alunos colocassem em préatica ndo sé os conhecimentos técnicos, mas,
também, acdes de cunho social. Por parte dos alunos foi possivel identificar que eles estavam
mais engajados com as questdes relativas ao patrimonio cultural de suas cidades. Por parte
da populacao foi possivel perceber que as pessoas ficavam curiosas e até questionadoras
sobre que tipo de atitudes poderiam tomar para contribuir com a protecdo de edificacdes
histdricas de suas cidades.

Por outro lado, até a escrita deste texto, algumas situa¢des de degradacao do patrimonio
continuam. A Antiga Estacdo Ferrovidria de Iguatu, por exemplo, continua abandonada e
sem previsdo de recuperacdo e uso. O Instituto Cultural e Econdmico de Quixelé (ICEQUI) foi
gravemente degradado pelo proprietario no mesmo ano da realizacdo da acdo de extensao. O
acontecimento gerou varias manifestacdes que incluiram, inclusive, a participacdo dos alunos
da disciplina em prol da protecdo da edificacdo, resultando na publicacdo do Decreto N2 23
de agosto de 2022, que declarou a desapropriacdo do imovel por interesse publico, cultural
e social (Prefeitura Municipal De Quixel6, 2022).

4. Consideragoes Finais

A experiéncia de ensino sobre o patrimonio cultural dentro dos cursos de Arquitetura e
Urbanismo pode ser muito diversificada. A estrutura curricular dos cursos de graduacao
aglutinam muitos saberes que podem ser convertidos em prol das questdes patrimoniais.
As atividades de ensino, pesquisa e extensdo quando planejadas e executadas de acordo
com as necessidade locais podem ser propulsoras de acdes de educa¢do patrimonial, em
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alinhamento com diversos 6rgaos, incluindo as institui¢cdes de ensino e o Poder Publico, ja
que produzem e disseminam conhecimentos sobre as cidades onde estdo inseridas, suas

necessidades e suas potencialidades.

Os cartdes postais, aqui, desempenharam um papel crucial como suporte imagético de edifi-
cagoes de valor histdrico e patrimonial, especialmente no contexto do turismo e da educagao
patrimonial. Além de capturar e difundir a imagem de monumentos e construgdes signifi-
cativas, atuam como ferramentas educativas que ajudam a preservar a memdria cultural e a

sensibilizar o publico para a importancia da conservacao desses bens.

No que diz respeito ao turismo, os cartdes postais servem como lembrangas tangiveis que
perpetuam a imagem e a relevancia histérica dos locais visitados, além de funcionarem como

instrumentos de divulgacdo que despertam o interesse por esses patrimonios.
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Turismo e Patrimonio Ferroviario

Tourism and Railway Heritage

LOPES, Eunice - SOARES, Jakson

Abstract

In Portugal, there is a growing interest in rail mobility or railways, given that urban mobility
encourages the rail transport system. Some features are even applied to it, such as the finan-
cial case (more economical), cleanliness, less pollution, and less prone to accidents. In this
sense, this study’s main objective is to understand the contribution of mobility via rail and
the cultural, economic, social, and tourist impulse that can be attributed to it. At a metho-
dological level, it was intended to discuss the National Railway Plan (PFN), to analyze the
railway network and understand communications of national and international interest in
Portugal. The study concludes that rail transport has a high structuring capacity for transport
networks with a particular contribution to ecopistas, as they allow for tourist, educational
heritage, and environmental awareness routes.

Keywords

Railway heritage, railway tourism, sustainability, ecopistas

Resumo

Em Portugal, existe um interesse crescente pela mobilidade ferroviaria ou pelas ferrovias,
dado que a prépria mobilidade urbana, incita ao proprio sistema de transporte ferroviario.
Algumas carateristicas até lhe sdo aplicadas, como é o caso financeiro (mais econémico), lim-
peza, menos poluente e menos propensos a acidentes. Neste sentido, este estudo tem como
objetivo principal, entender o contributo da mobilidade pela via ferroviaria, assim como, o
impulso cultural, econémico, social e turistico que lhe pode ser atribuido. Ao nivel metodoldgico
entendeu-se discorrer sobre o Plano Ferroviario Nacional (PFN), tendo o propésito de nao sé
analisar a rede ferroviaria, como também, perceber as comunicag¢des de interesse nacional e
internacional em Portugal. O estudo conclui que o transporte ferroviario apresenta elevada
capacidade estruturante das redes de transportes com contributo particular nas ecopistas,
por permitirem percursos turisticos, educativos e de sensibiliza¢do patrimonial e ambiental.

Palavras-chave

Patrimonio ferrovidrio, turismo ferroviario, sustentabilidade, ecopistas
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1. Introduction

Rail tourism represents an opportunity to participate in a niche market (Blancheton & Marchi,
2013). It is a sustainable form of travel that consumes less energy and has a lower environ-
mental impact than other forms of transport (Givoni & Banister, 2008). Rail tourism has been
enriched by a growing range of experiences, from the pleasures of discovery and comfortable
travel to nostalgia and a “taste of history” (Blancheton & Marchi, 2013).

Although rail travel has no longer been considered the main mode of transportation for several
decades, there is currently a resurgence and promotion of its use in several countries (Pages,
Lombardozzi, & Woolsey, 2013). Some of the most profound changes in rail travel have also
occurred in the luxury “transport and tourism” market (Page, 2005; Page & Connell, 2006), lar-
gely due to a growing interest in tourism literature on the concept of destination attractiveness.

Many methods for measuring the attractiveness of a destination have been formulated and
proposed, to examine the attributes associated with the destination (Mayo & Jarvis, 1981).

The attractiveness of a destination is reinforced by its attributes, as it motivates tourists to
temporarily move outside their residential area (Lew, 1987). For example, Decrop (2006)
proposes a four-dimensional framework for classifying destination attributes.

The four attributes highlighted are i) people; ii) geography; iii) culture and, iv) vacations. In
the first dimension, “people”, includes everything that has to do with the local population (e.g.
friendliness, habits, language) or other visitors (e.g. number, type). In the second dimension,
«geographyv, refers to the geophysical (e.g., climate, space, nature, location) or also geohuman
(e.g., socioeconomic and political situation, housing and living situation) characteristics of
the destination.

In the third dimension, “culture” is any attribute related to the set of social, artistic, religious,
or intellectual expressions, which define local society.

Finally, the fourth dimension, “holidays”, involves attributes linked to the experience of the
destination, such as particular attractions, level of comfort, food, tourist infrastructure, clean-
liness, security, visits, environment, liveliness, conviviality, and change of scenery.

The first three dimensions are more related to the general characteristics of the destination,
while the fourth dimension concerns the benefits of using the destination.

In Portugal, the dimensions of the attractiveness of a given destination in terms of the use of
rail mobility are not so evident. However, there is the National Railway Plan (PFN), which is
an instrument that defines the railway network, ensuring communications of national and
international interest in Portugal.

With this plan, the aim is to provide stability to the planning of the railway network. The
starting point is the identification of accessibility, mobility, cohesion, and development needs
to which rail transport can provide an adequate response in different territories.
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The railway should therefore assert itself as a mode of transport with high capacity and envi-
ronmental sustainability, becoming the structuring element of transport networks.

The adoption of the National Railway Plan, foreseen in the program of the XXII Constitutional
Government (Portugal), aims to ensure adequate coverage of the territory and the connection
of the most relevant urban centers, as well as Iberian cross-border connections and integra-
tion into the trans-European network. It must also guarantee the integration of the railway
modal into the main national and international logistics chains.

With all this, and based on the objectives (Figure 1), of the National Railway Plan (PFN), the
aim is to promote a progressive modal transfer of passengers and goods to the railway, making
an important contribution to the objectives of decarbonization, environmental protection,
economic development and general improvement in people’s quality of life.

Planning a radway network for a medium and long-term horizon that
allows the rmilway to assert msolf as a high-capacity and
environmentally sustainable mode of transport

Identify the accessibility, mobility, cohasion and development needs
that rail transport can adequately maot

Define railway lines and branches aimed at transporting national and
international passengers and merchandise

Promote an increase in the railway’s modal share in passenger
transport

Ensure adoquate coverage of the torritory and the connection of the
most relevant urban centers, as wall as Iberian cross-border
connections and intagration into the trans-Europenn network

Ensure the integration of the railway modal into the main national
and international logistics chains and a progressive modal transfer to
tho radl modal

Define & network hierarchy, the respective service lovels to be
ensured and, whero relevant, traffic segmentation

Establish principles for defining public service obligations for rail
possenger transport

Ensura connection of the radway network with other modes of
transport, namely road, air, river and sea, for both goods and
passengers

Establish principles for evaluating investments necessary for
network development

Figure 1. Objectives of the National Railway Plan (PFN)
Source: Lopes (2024). Adapted, National Railway Plan (2023)
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In the railway system, infrastructure and services are inseparable at all levels, from the plan-
ning level to the technological compatibility level. Defining a plan for the railway network is
an interactive process that starts from a certain service standard (Figure 2).

® ®

Territory

Infrastructure

Figure 2. The iterative rail network plan process
Source: Lopes (2024). Adapted, National Railway Plan (2023)

The classification of Trans-European Transport Networks (RTT) already has a hierarchy and
segmentation of the network. In the PFN, the network is hierarchized for passengers in terms
of coverage of different service categories.

In addition to time, a service objective is established that will determine the level of capacity
required. It means that there may be an accounting of benefits between what is the cost-be-
nefit analysis and the economic benefits (Figure 3).

Beneficts Accounting
Cost-benefit analysis Economic beneficts
Time-saving Accessibility improvement
Cost reduction Induction of relocation
(for the consumer) (companies, housing, and public institutions)
Cost reduction Induction productivity
(for the operator) (resulting from accessibility)
Reduction of accidents Effect on real estate
Emissions reduction Effect one employment

Noise reduction

Figure 3. Benefit accounting (cost-benefit and economic-benefit analysis)
Source: Lopes (2024). Adapted the Wider Economic Benefits (OECD, 2016)
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In this process, rail network planning based on its characteristics can be distinguished through
three main categories of rail passenger services (Figure 4).

*include fast, high-quality services serving major urban centers and major
international connections, as well as current services with the Alfa commercial
designation.

sinclude Intercity and Interregional trains,
ensuring coverage of the territory and
connection with regional urban centers.

Interurban

*include suburban and regional
sernvices, providing short-
distance local mobility.

Locations

Figure 4. Categories of passenger rail services
Source: Lopes (2024). Adapted, National Railway Plan (2023)

The main implications for achieving economic and environmental sustainability with great
railway tourism potential are discussed and listed along with the respective urgency of each
issue. Firstly, railways can be seen as a source of heritage tourism goods and experiences
due to their long history.

Railways can provide information about historical changes in the territories they traverse
and offer a built heritage of stations and other structures that can have a variety of uses if
they become obsolete. For abandoned or closed railway stations of historical, cultural, and
architectural value, railway operators could work closely with local industry professionals,
serving as tourist attractions along railway routes or during train journeys.

The Revive Natureza Fund (Decree-Lawn? 161/2019, of October 25) was created in Portugal.
Itaims to requalify and valorize vacant public properties and make the conservation, recovery,
and safeguarding of the values in question compatible with new uses that benefit local com-
munities, attract new visitors, and retain new residents.

In this sense, eight railway stations that were deactivated in Alentejo, (Portugal), six of them
in the Beja district and two in Evora, benefited from the Revive Natureza Fund for requali-
fication for tourism purposes. This type of (re)development is considered to revitalize the
regional economy, bringing railway stations into public life and further contributing to the
development of the surrounding areas.
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2. Tourism, Heritage and Railway Culture: Lines with Potential
Infrastructure for Railway Tourism

The existence of specialized tourist services is quite limited, limited to a small number of
circulations of the historic Douro and Vouga trains (Portugal). As lines with high tourist
potential in Portugal, six (6) lines stand out (Figure 5).

Figure 5. Lines with high tourist potential in Portugal
Source: Lopes (2024). Adapted, www.infraestruturasdeportugal.pt

The Douro Line, between Porto and Pocinho, with an extension to Barca d’Alva foreseen
in the National Railway Plan, runs through a unique landscape along the Douro River and
connects three locations classified as World Heritage Sites: the city of Porto, the Alto Douro
Wine Region, and the Coa Valley.

The Beira Baixa Line, another route along a river, in this case, the Tagus River, can be done
from Lisbon to Vila Velha de R6dado with stunning landscapes and the National Railway
Museum in Entroncamento included on the route.

The Sintra and Cascais Lines connect Lisbon to two places with high beach and heritage
tourist demand within the Metropolitan Area itself, having, in the case of the Cascais Line, a
high landscape interest.

The Algarve Line fulfills the function of accessibility in the region with the most tourist activity
in the country. The Vouga Line, the only narrow-gauge line, makes it possible to enhance travel
using historic rolling stock and stands out for its pedagogy and promotion of railway culture.

Finally, the Corgo Line, reconsidering its reopening, planned in the future, would become a
unique attraction in Europe due to the landscape along the Corgo River valley and would be
an excellent complement to the offer of the Douro Line itself.

It is understood that the tourist offer does not, by itself, support the operation of a railway
line, nor does a tourist line alone support the development of tourism in a region. In this sense,
the lines with potential for the development of rail tourism have been identified (Figure 6).
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Douro Route

Tejo Route

Sintra Line

Cascais Line
5 Algarve Line

& \Vougaline

o S (*) CorgoLine

Figure 6. Lines identified with potential for the development of rail tourism
Source: National Railway Plan (2023)

[t is essential to offer products that integrate several components, including the trip itself,
accommodation, culture and heritage, gastronomy, and nature. Such a combination is possible
for creating products that are suitable for various market segments.

3. Tourist Routes on Deactivated Railway Channels: the Case of Ecopistas

Ecopistas are autonomous communication routes, reserved for non-motorized travel and
that allow tourist, sporting, educational, and environmental awareness routes, for walking,
cycling, wheelchairs, rollerblading, and other means of gentle mobility.

Socially inclusive and ecologically sustainable, ecopistas are designed within an integrated
development framework, which values the environment and quality of life, and meets sufficient
conditions of width, slope, and quality of paving, to guarantee coexistence use. and safety
for all users, regardless of their age and physical condition (business.turismodeportugal.pt)

The use of deactivated paths, canals, and railways constitutes privileged support for the
development of ecopistas (Lille Declaration, for a European Green Network, 12 September
2000).
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The creation of ecopistas along deactivated railway channels is an excellent way of preserving
the railway channel, not compromising the possibility of using it again for a transport system,
while at the same time creating a new type of tourist offer.

A significant part of the deactivated railway sections is currently converted into ecopistas.
At a time when the construction of intercity cycle paths begins across the country (Portugal),
driven by the National Strategy for Active Cycling Mobility, ecopistas can play a relevant role
in the creation of this network, adding to their role primarily as tourism and leisure, to a
new function as an axis of high-quality active mobility, as is the case of the ecopistas already
existing in the Centro region, Portugal (Figure 7).

Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Agueda Centro
Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Sever do Vouga Centro
Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Oliveira de Frades Centro
Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Vouzela Centro
Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Sdo Pedro do Sul Centro
Ecopista do Vale do Vouga: Percurso de Viseu Centro
Ecopista do D3o: Percurso de Viseu Centro
Ecopista do Dao: Percurso de Tondela Centro
Ecopista do Dao: Percurso de Santa Comba Dao Centro
Ecopista do Ramal do Lena: Percurso de Porto de Mods Centro

Figure 7. Ecopistas (existing in the Central region of Portugal)
Fonte: www.ciclovia.pt

The development of abandoned lines transformed regions into cultural and tourist attractions
through railway stations (Bhati, Pryce, Chaiechi, 2014). The existence of old railway stations
along the old lines converted into ecopistas could help to create support services, such as
restaurants, accommodation, or other equipment, while also recovering and preserving this
railway heritage.

The National Ecopista Plan (PNE) was created in 2001 with a view to the requalification and
reuse of lines and canals without railway operation.

The reuse of railway lines allows many cities the opportunity to create good quality mobility
routes for people and non-motorized vehicles.

Most cities will have fragments of suitable paths that already exist, and the big problem
expected is to do so according to a useful and continuous route, which can encourage people
to use them (Sustrans, 2009). Disused railways are particularly suitable for this purpose due
to their gentle or non-existent slopes and, equally, their uneven bridges or tunnels, prone to
safe crossings and free from conflict with motor vehicles.
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There is a vast railway heritage that contains stories and ethnographies dedicated to the
experiences of the regions. Infrastructure such as industrial buildings, factories, and quarries
to operate machines such as tracks, carriages, engines, stations, and associated engineering
facilities and maintenance warehouses (Duarte, et. al, 2024). This dynamic of the entire inte-
grated management process of railway mobility and ecopistas can generate attractiveness
and territorial development.

However, although any railway path by itself satisfactorily forms a good route, additional
connections and even infrastructure are needed to assist users.

4. Final Considerations

Some reflections can be presented through this study, as final considerations. Remember that
the objective of this study was based, fundamentally, on the National Railway Plan (PFN), with
the purpose of not only analyzing the railway network but also understanding communica-
tions of national and international interest in Portugal.

In this sense, one of the considerations points to the fact that railway mobility is fundamen-
tal in the connection between transport in a more rural context and urban environments.
However, the rise of the tourism industry has increased the popularity of routes used for
recreation. Rail travel can be experienced as an enhancement to travel.

Another final consideration is related to the unique characteristics that refer to different
scenarios of railway tourism, which can make the tourist route from the railway station a
pleasant and “authentic” experience for tourists. This will impact the experience and gene-
rate tourists’ intention to (re)visit and experience new services and new heritage resources.

The fact is that there are attributes in destinations that seem to be related to factors such
as landscape, railway heritage, social interaction, gastronomic and wine experiences, and
also cultural or heritage appreciation. It means that interactions with the local community
are still important elements of the tourist experience for tourists, especially for those who
choose mobility/rail travel. Some characteristics highlighted for railway mobility are financial
issues (it becomes more economical), cleanliness, less pollution and less prone to accidents.

Another final consideration, which this study allowed to advance, is that to satisfy the expe-
rience of rail tourism, the experience that is sought must be considered and at the same
time reconciled with the “exchange of benefits” for the community. The example presented
regarding the Revive Natureza Fund (Portugal), for the requalification of railway stations
(deactivated and abandoned), for tourism purposes, is considered an element of satisfaction
between entrepreneurs and the local community.

The study also highlights that rail transport has a high structuring capacity for transport
networks, with a particular contribution to ecopistas, as they allow for tourist, educational
heritage, and environmental awareness-raising routes.
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Finally, tourists’ expectations of railway travel are the demand for more information about
railway heritage and the quality of services offered, as this will affect their level of tourist
and cultural experiences.

In this sense, this study allowed a careful analysis of the National Railway Plan (PFN) and,
an understanding of the contribution of mobility by rail, as well as the cultural, economic,
social, and tourist impulse that can be attributed to it.

References

Bhati, A.; Pryce, ]. & Chaiechi, T. (2014). Industrial railway heritage trains: The evolution of a
heritage tourism genre and its attributes. Journal of Heritage Tourism 9 (2), 114-133.

Blancheton, B., & Marchi, -J.-]. (2013). The three systems of rail tourism: French case. Tourism
Management Perspectives,5 (2), 31-40. doi:10.1016/j.tmp.2012.09.008

Buhalis, D. (2000). Marketing the competitive destination of the future. Tourism Management, 21 (1),
97-116.

Ciclovias, Ecopistas, Ecovias e os Percursos Cicloturisticos de Portugal . Available «www.ciclovia.pt».

Decrop, A. (2006). Vacation decision-making. Oxfordshire: CABI. Publishing, Wallingford, UK. Tourism
Management, 28 (2):632-633.

Duarte, E., Lopes, E. R, Simdes, |., Soares, ]J., & Constantino Figueira, M. (2024). Tourism on the
ecopistas as a factor in the preservation of railway cultural heritage. Journal of Tourism and Heritage
Research, 7 (2), 106-114.

Givoni, M., & Banister, D. (2008). Reinventing the wheel: Planning the rail network to meet mobility
needs of the 21 century. Oxford: School of Geography and the Environment. Available «http://www.
tsu.ox.ac.uk/ pubs/1036-givoni-banister.pdf».

Infraestruturas de Portugal. Available « www.infraestruturasdeportugal.pt».
Lew, A. A. (1987). A framework of tourist attraction research. Annals of Tourism Research,14 (4), 553-575.

Mayo, E. J., & Jarvis, L. P. (1981). The psychology of leisure travel: Effective marketing and selling of
travel service. Publishing Company. Boston, MA: CBI. Universidade de Indiana. 291.

Page, S.]. (2005). Transport and tourism (2" ed.). England: Pearson Education. Journal of Transport
Geography, 14 (2), 162-163.

Page, S.]., & Connell, ]. (2006). Tourism: A modern synthesis (2™ ed.). London: Thomson Learning.
Tourism Management, 28 (4), 1162-1163.

Pages, E. R., Lombardozzi, B., & Woolsey, L. (2013). The emer-ging U.S. rail industry: opportunities
to support American manufacturing and spur regional development. Gaithersburg, MD: National
Institute of Standards and Technology. Available «http://www.nist.gov/mep/ upload/Rail-
Report.pdf».

Plano Nacional Ferroviario (PNF). Available «Plano Nacional Ferroviario - Plano Nacional Ferroviario
(pfn.gov.pt)».

Portal do Turismo de Portugal. Available «business.turismodeportugal.pt».

68 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espago Luséfono



Sustrans. (2009). The Connect2 Greenways Guide - Different Types of Greenways. Bristol, UK. Available
«http://www.sustrans.org.uk/sites/default/files/images/files/migrated pdfs/guidelines%206.pdf»

Venables, A. ]. (2016). Incorporating Wider Economic Impacts within Cost-Benefit Appraisal.
Discussion Paper 2016. Wider Economic Benefits. ITF - International Transport Forum, OECD.
Available «incorporating-wider-economic-impacts-cba.pdf (itf-oecd.org)».

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 69



%%E
> CAPITULO 4

~
<
I

<




A Refuncionalizacao do Complexo Industrial Rendas ARP: um estudo preliminar
sobre patrimonio e turismo em Nova Friburgo - R], Brasil

The refunctionalization of the renders ARP industrial complex: a preliminary
study on heritage and tourism in Nova Friburgo - R], Brazil

LEITE, Thiago

Resumo

O presente artigo propde um estudo preliminar sobre o Espagco ARP, que anteriormente era
um complexo fabril e que hoje em dia foi refuncionalizado e tornando-se uma empresa do
ramo imobiliario atuante como centro comercial na cidade de Nova Friburgo, Estado do Rio
de Janeiro, Brasil. O objeto de investigacao é o atual Espaco Arp, anteriormente conhecido
como Fabrica de Rendas Arp, a qual desempenhou um papel significativo no desenvolvimento
econdmico da cidade desde sua fundacdo em 1911 até a primeira década dos anos 2000.
Desde a sua fundacao, ao longo dos seus 113 anos de existéncia, passando por momentos
de gléria e com grandes acontecimentos ao longo do tempo, apdés o ano de 2011 a Fabrica
de Rendas Arp se manteve praticamente inativa encerrando suas atividades fabris e reto-
mando sua atuacdo em um novo ramo, se torna entdo uma empresa do setor imobiliario.
O foco da investigacdo recai sobre a refuncionalizacdo deste lugar nos dias atuais e busca
entender como se percebe a atuacao deste empreendimento no que se refere as acoes para
a valorizacdo de seu historico patrimonial e da atividade turistica no local. A metodologia
utilizada se baseia em um estudo de caso através de uma pesquisa bibliografica sobre o
tema, assim como a participacdo do pesquisador em um ‘tour histérico’ promovido pelo
Espaco Arp, e também com uma breve conversa com pessoas da equipe de gestdo da mesma
empresa. O resultado esperado da pesquisa visa compreender a relacdo entre o passado e
o presente do Espaco Arp, mostrando os meios de se ter acesso a cultura e histéria deste
patrimoénio historico da cidade de Nova Friburgo e as possibilidades dentro do turismo que

ressaltam a sua relevancia histérica e cultural.

Palavras-chave

Refuncionaliza¢do, Fabrica, Espaco ARP, Patriménio, Turismo

Abstract

This article proposes a preliminary study on Espaco ARP, which was previously a factory
complex and which has now been refunctionalized and has become a real estate company
operating as a shopping center in the city of Nova Friburgo, State of Rio de Janeiro, Brazil. The
object of investigation is the current Espaco Arp, previously known as Fabrica de Rendas Arp,
which played a significant role in the economic development of the city from its foundation in
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1911 until the first decade of the 2000s. its 113 years of existence, going through moments
of glory and with great events over time, 2011 Fabrica de Rendas Arp remained practically
inactive, closing its manufacturing activities and resuming its operations in a new branch,
it then became a company in the real estate sector. The focus of the investigation is on the
refunctionalization of this place today and seeks to understand how the performance of
this enterprise is perceived in terms of actions to enhance its heritage history and tourist
activity in the place. The methodology used is based on a case study through bibliographical
research on the topic, as well as the researcher’s participation in a ‘historical tour’ promoted
by Espaco Arp, and also with a brief conversation with people from the same management
team. enterprise. The expected result of the research aims to understand the relationship
between the past and present of Espaco Arp, showing the means of accessing the culture
and history of this historical heritage of the city of Nova Friburgo and the possibilities
within tourism that highlights its historical relevance and cultural.

Keywords

Refunctionalization, Factory, ARP Space, Heritage, Tourism

1. Introducao

O objetivo geral deste breve artigo é estudar e apresentar a trajetéria do Espaco Arp como
patrimdnio material da cidade de Nova Friburgo. Este grande recinto fabril fundado em 1911,
atua nos dias de hoje como um complexo imobiliario que retine diversas empresas de multi-
plos setores em um Unico ambiente circundado de histéria, cultura, gastronomia, atividades
de lazer, lojas de bens fisicos e servicos. Mas para se tornar o que se é hoje o Espaco Arp
passou por diversas transformacdes, estas que caminharam junto com o desenvolvimento
da prépria cidade.

O municipio de Nova Friburgo esta localizado na regido serrana do estado do Rio de Janeiro,
Brasil. Neste trabalho teremos esta cidade como recorte territorial e o objeto desta pesquisa
é o atual Espaco Arp. Como forma de contextualizar o trabalho, seguiremos com um breve
histérico da cidade que mostrara o seu desenvolvimento ao longo dos anos.

Nova Friburgo teve os primeiros passos do planejamento de sua colonizagdo em 1818, o
municipio, anteriormente conhecido como “Fazenda do Morro Queimado”, foi a tinica cidade
do Brasil criada por Decreto Real. O plano inicial era trazer colonos suigos em uma proposta
de povoamento e avan¢o da economia agricola na regido (Jaccoud, 2006). Entretanto, as
possibilidades para continuagao desta politica de desenvolvimento do municipio por meio
da colonizagdo suica aconteceram em duas levas, sendo a primeira com 100 familias que
chegaram em 1820.

Ao longo do tempo e, no contexto de Brasil Colonia, houve uma iniciativa que visava promover
0 “branqueamento da sociedade brasileira” por parte da coroa real portuguesa (séc. XIX).
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Em Nova Friburgo este passo se deu através da introducdo de outras nacionalidades na
sociedade friburguense (japoneses, hingaros, austriacos, italianos, espanhdis, libaneses
alemaes - em 1824, dentre outras nacionalidades).

Nesta toada de modernizacao e crescimento em Nova Friburgo e também com a instaura-
cdo da energia elétrica na cidade, os investidores enxergaram oportunidades na criagdo de
fabricas que impulsionaram a economia do municipio. Novos caminhos para prosperidade da
economia local foram criados, sendo estes, investimentos nos setores industriais, de servico,
de comercio, de transportes além da producdo agricola ja existente (Araujo, 1992).

Atualmente, Nova Friburgo, assim como outras cidades da regido serrana, é interpretada como
potencial lugar de reftgio. A capital do estado (Rio de Janeiro) se encontra razoavelmente
préxima, a uma distancia de aproximadamente 136 Km. A viagem de carro leva cerca de duas
horas e meia ao longo da estrada cercada de montanhas, floresta e com paisagens incriveis.

Esta proximidade com a capital a torna um destino turistico procurado especialmente nos
finais de semana, feriados e periodos de férias. Uma vez que esta cidade conserva seu clima
ameno em meio as montanhas e florestas, a mesma possui caracteristicas relacionadas a uma
melhor qualidade de vida, tanto como via de lazer/escapismo e fuga de cotidiano violento/
agitado se tornando também uma op¢ao de escolha para residéncia das pessoas que desejam
mudancas de habitos cotidianos.

2. Objetivo e Metodologia

Esta se¢do descreve o objetivo e a metodologia utilizada neste estudo que se baseia em
compreender a refuncionalizacdo do complexo fabril Rendas Arp, juntamente com o enten-
dimento de quais sdo as ac¢des existentes para a valorizacio histérico-patrimonial do local e
como acontece a atividade turistica neste recinto.

O objetivo desta pesquisa é obter informacodes através de um estudo inicial do Espaco Arp,
coletando dados e unindo percepgdes para acoes de valorizagdo deste patrimonio histérico
e cultural em um contexto turistico na cidade de Nova Friburgo.

Este trabalho foi realizado através de um estudo exploratdrio que se insere nas linhas de
investigacdo da interpretacao turistica do patrimonio e na elaboragio de produtos turisticos
patrimoniais.

Para realizar este estudo, optou-se por seguir uma metodologia mista, composta de revisdao
bibliografica e participa¢do do autor como expectador em um “Tour histérico” guiado por
uma pessoa guia de turismo da cidade de Nova Friburgo. Este Tour é promovido pelo Espaco
Arp, e acontece todo primeiro sabado do més, é aberto ao publico geral de forma gratuita.
Este tour histdrico costuma atrair turistas e os proprios friburguenses que ha muitos e muitos
anos escutam historias e curiosidades sobre a Fabrica de Rendas Arp.
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Houve também uma breve conversa previamente agendada por e-mail, com duas pessoas que
trabalham no Espaco Arp, Leticia e Ludymila. Para este encontro, seguiu-se direcionamento
através de questionario usado para pautar a conversa, este continha perguntas relaciona-
das a histéria do lugar, a sua refuncionalizacdo e a¢des turisticas e culturais. Nesta primeira
entrevista nao foi possivel ter a presenca de uma pessoa da familia Arp para uma conversa
mais voltada aos fatos histéricos da fabrica, os pontos conversados com Leticia e Ludymila
reforcaram a ideia de manutengdo da cultura e sustentabilidade, sendo dois pilares que o
Espaco Arp mantém desde a época como fabrica até os dias de hoje.

Dentro da pesquisa bibliografica, buscou-se informagdes sobre a histéria do Municipio de
Nova Friburgo e da Fabrica de Rendas Arp em artigos, livros e video-documentarios feitos
pela historiadora Janaina Botelho junto a TV ZOOM para maior compreensao histérica, todos
constam na bibliografia deste trabalho.

3. Da Fabrica de Rendas ARP ao Espaco ARP

Criada em 1911, mais especificamente no més de junho, a Fabrica de Rendas Arp inaugurou
oficialmente seu funcionamento na cidade de Nova Friburgo apés a chegada da luz elétrica
no municipio.

Durante o tour histérico do Espago Arp, a pessoa guia de turismo contou que: através da
iniciativa do empreendedor Peter Julius Ferdinand Arp em viabilizar uma pequena central
hidrelétrica, e também com a pressao popular que lutou a favor deste beneficio contra um
“lobby” de fornecimento de iluminacdao em lampides ndo elétricos da cidade, conseguiu-se
finalmente com que o municipio possibilitasse a vinda de industrias para a cidade.

A instauracdo desta fabrica na cidade esta ligada historicamente com o processo de desen-
volvimento da populagio friburguense e com a economia da cidade, visto que os principais
empreenderes eram de origem alem3, e com maquinario importado da Alemanha, a capacidade
elétrica da cidade esta condicionada a voltagem de 220 watts, sendo atualmente a inica no
estado do Rio de janeiro que mantem esta caracteristica.

Nesta mesma época, com o surgimento de outras industrias, o comércio fora fomentado através
da possibilidade de poder de compra por meio dos empregos criados. A demanda do mercado
de trabalho estava mudando. Cada vez mais pessoas habitavam o centro do municipio para
facilitar a proximidade com os locais de trabalho visto que a cidade de Nova Friburgo ante-
riormente tinha sua economia pautada na agricultura e criacao de animais (Jaccoud, 2006).

O crescimento da Fabrica de Rendas Arp era perceptivel ao longo do tempo e isto também
sem refletia nas mudangas infra estruturais e na aquisicdo de maquinarios assim como na
quantidade de mdo de obra e empregos existentes ao longo dos anos, estes que vinham em
uma toada crescente: sendo cerca de 900 funcionarios no ano de 1935; mais de 1270 fun-
ciondrios em 1942; e na década de 1980 cerca de 1300 funciondrios no auge da producao da
fabrica (entrevista de Janaina Botelho, 2023).
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Um detalhe curioso é que neste mesmo momento a fibrica era capaz de exportar sua produ-
¢do para paises como os Estados Unidos, Alemanha, Suica, Holanda, Franga, Bélgica, Canada
e também para paises do continente Africano.

A gestdo da fabrica de certo modo mantinha suas raizes familiares ao longo dos anos passando
a administragdo de geracdo em geracdo, e sempre buscando trazer ajustes para seu melhor
funcionamento. Essas novidades vinham tanto nos maquinarios quanto na gestio, esta que
realizava estudos de mercado trazendo tendéncias do exterior, comprando e adequando
novos aparelhos. Também havia preocupacdo com o bem-estar de seus funcionarios, que
para a época significava inovacgao.

A Fabrica de Rendas ARP é considerada pioneira na atencdo aos direitos dos trabalhadores,
possibilitando aos funcionarios uma série de beneficios que variavam desde servicos médicos
e odontologicos, creche e colégio para os filhos dos trabalhadores da fabrica, residéncias de
baixo custo que formavam uma vila operaria familiar e programa de treinamento que chegou
a encaminhar representantes a certo tipo de intercimbio na Suica para que este vivenciasse
o funcionamento de novas tecnologias fabris.

Para o melhor funcionamento da fabrica junto aos funcionarios, havia também um refeit6-
rio que servia alimentacdo para os trés turnos de trabalho, esta providéncia fez com que o
Ministério do Trabalho concedesse um diploma de honra a fabrica por garantir alimenta¢ido
aos trabalhadores em 1934, neste mesmo ano criou-se o “Recreio Musical dos Operarios”
com opg¢oes culturais aos funcionarios e comunidade.

No passado também haviam ac¢des de integracdo da comunidade operaria e sociedade em
uma espécie de Olimpiadas de Jogos Fabris, uma competicdo entra as principais indudstrias de
Nova Friburgo onde os integrantes das equipes eram os proprios funcionarios e competiam
em modalidades como futebol, cabo de guerra, corrida, campeonato de malha, entre outros.

Com o passar dos anos, com avangos tecnoldgicos e mudangas sociais tanto no mundo como
também no Brasil e especificamente no municipio de Nova Friburgo, algumas funcionalidades
da Fabrica deixaram de existir, o colégio para filhos de funcionarios ndo se fez mais necessa-
rio com o surgimento de novas escolas em bairros distintos da cidade, os turnos de trabalho
foram alterados devido as questdes de demanda e leis trabalhistas, dentre outros aspectos
mudangas foram necessdarias no funcionamento da Fabrica de Rendas Arp.

Em anos mais recentes, aproximadamente na primeira década dos anos 2000, a gestao da
Fabrica Arp, manteve a busca por investimentos de ponta dando continuacdo na produgio
de bordados sendo fornecedora de fios e bordados (matéria prima) para de varias marcas.
Houve a abertura da Loja da Fabrica como forma de investimento e sustentacdo do negdcio,
havia uma busca constante em atualizacdo sobre o mercado da moda, onde promoviam-se
viagens internacionais anuais em busca de novas tendéncias para o mercado brasileiro.

Com o passar dos anos, a modernizac¢do tecnolédgica trouxe acessos ao fornecimento de mate-
riais por meio da internet. Esta proximidade com outros fornecedores e competicdo com o
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mercado externo, fez com que a gestdo da fabrica encontrasse certas questdes desafiadoras
na manutencdo de seu negdcio visto que o mercado asiatico ganhava forga no pais, sobretudo
com o advento da comercializagdo online e com certos beneficios e facilidades na importacao
por parte do governo brasileiro.

Ocorrera também adventos climaticos histéricos com estragos consideraveis nas chuvas
torrenciais que cairam na cidade de Nova Friburgo em 2011, muita lama e agua atingiram a
cidade como um todo, causando panico e destruicdo em 11 de Janeiro deste ano, esta situa-
¢do calamitosa perdurou por alguns meses, e na area fabril do Espaco Arp nao foi diferente,
agua e lama tomaram as instalacées com mais de um metro e meio de altura danificando
maquinarios e impossibilitando o uso da matéria prima armazenada.

Estes acontecimentos se mostraram como impeditivos para o funcionamento da Arp como
fabrica em um todo, sendo assim a gestao decidiu indenizar os cerca de 200 funcionarios
atuantes e encerrar atividades como fabrica no ano em que completou o seu centenario.

4. O Espaco ARP Atualmente

Seguindo esta linha histdrica, compreende-se que a transicdo da Fabrica de Rendas Arp como
industria téxtil para o centro comercial Espacgo Arp, atuante no ramo imobiliario, ocorre apds
uma sucessdo de adversidades econémicas.

No tour histdrico, é ressaltada a histdria de que apds a contratacdo de estudos técnicos e
economicos, haviam indicativos de viabilidade econdmica de reaproveitamento do terreno
com a derrubada das estruturas fabris, objetivando a construcao de edificios de moradia ou
comércio. Porém a solucdo encontrada e decidida pela familia Arp consistia em manter as
estruturas existentes remanejando-as em um estilo “retrofit’ (restaurando a arquitetura ori-
ginal de forma a manté-las funcionais. Planejou-se a refuncionalizacdo dos prédios e terreno
como um todo de forma a preservar a histéria da fibrica oportunizando novas possibilidades
de negocios.

Desta forma o Espac¢o Arp se mostra como uma nova empresa sob gestao das geracoes bra-
sileiras da familia Arp, e atualmente fomenta e incentiva o empreendedorismo na Cidade de
Nova Friburgo, ofertando lugares que antes eram parte dos prédios de funcionamento fabril
como estruturas para os diferentes negdcios e empresas que estdo localizadas nessa area,
formando assim um grande conglomerado comercial que atende necessidades variadas com
comércio e servicos e também com entretenimento, cultura e lazer.

No presente, o espago remanejado conta com cerca de 11 blocos sinalizados em 43 mil m? de
area construida, possuindo mais de 120 empresas atuantes em diversos segmentos da
economia, como: alimentacao, servicos médicos, entidades do comércio, ramo de beleza e
estilo, gastronomia, saude, fitness, decoracdo, vestuario, departamento pessoal de empresas,
ensino, contabilidade, pet e veterinario, lojas do vestuario, fabrica e confec¢oes de lingerie,
papelaria, dentre outros.
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Consegue-se perceber que a atual proposta do Espago Arp consiste em se tornar um ponto
central para que as pessoas que moram na cidade e turistas visitem e encontrem tudo o que
precisem em um unico lugar, desde momentos de lazer e entretenimento como locais onde
possam buscar por produtos ou servicos de sua necessidade.

5. O Produto Turistico Patrimonial: Tour Histérico do Espaco ARP

0 tour histdrico do Espaco Arp acontece mensalmente no primeiro sibado do més, é um tour
gratuito e aberto ao publico. Para participar do tour basta estar presente na hora e ponto de
encontro previamente agendados, o tour é guiado por uma pessoa guia de turismo da empresa
Raiz Turismo e Assessoria, esta pessoa apresenta os lugares mais simbolicos e histdéricos do
Espaco Arp e dura cerca de uma hora e trinta minutos.

Apés encontrar todos os visitantes no ponto de encontro marcado, o tour normalmente
comeca no portdo principal da antiga fabrica, esta entrada remete a historia da rotina de
trabalho que se iniciava pela manha no cotidiano industrial, porém, antes de iniciar o tour a
pessoa guia de turismo se apresenta e pede para que todos os participantes também assim
o facam, indicando também o que o motivou a participar deste tour.

Neste momento de apresentacdo, as pessoas participantes trazem consigo curiosidades e
histérias sobre o Espaco Arp enquanto fabrica de rendas na memoéria da cidade, a pessoa
guia de turismo conta que muitas vezes aparecem ex-funcionarios que vivenciaram a rotina
fabril e assim o guiamento acontece com mais riqueza. O tour é totalmente democratico pois
a todo momento as pessoas podem falar e relembrar causos, acrescentando na experiéncia
pretendida.

Ao andar pelos locais do Espaco Arp com o tour, as pessoas podem admirar e entender o
contexto das paisagens no espaco em si, existem muitas manifestacdes artisticas em forma
de esculturas, grafites, painéis, a prépria arquitetura fabril além de um centro de memdria
que conta a histéria da fabrica e mostra parte do maquinario usado para a criacdo das rendas,
fios e demais matérias primas.

Neste momento do tour, a pessoa guia de turismo explica parte do processo de confec¢do das
rendas desde a elaboracdo dos desenhos, o funcionamento das maquinas junto a mao de obra
do trabalhador e também as pecas confeccionadas com exemplares que ficam a mostra. Em
determinado momento do tour também é possivel visitar uma loja de vestuario no no Espaco
Arp que possui um exemplar de vestido confeccionado com rendas fabricadas antigamente.

Ao longo do tour as pessoas se encantam com os painéis de grafites e com a histéria contada,
esta que também abrange o contexto politico na época de fundagdo da fabrica, desde a con-
quista da luz elétrica até questdes mais atuais voltadas a sustentabilidade e meio ambiente.
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Figura 1. Registro fotografico do Tour Histdrico do Espaco Arp
Fonte: registro do autor

Figura 2. Registro fotografico durante o Tour Histérico com o Vestido feito de rendas da antiga fabrica.
Fonte: registro do autor

Além de todos os prédios da fabrica, o Espago Arp também conta com um Casarao Colonial
histoérico, nesta casa funcionou por muito tempo o escritério administrativo da fabrica e
posteriormente sendo a sede do acesso de satide aos funcionarios através de um consultoério,
também funcionou como museu. Nos dias atuais, este casarao também fora refuncionalizado,
e nele funcionava um restaurante, a arquitetura desse casardo era preservada e 0 mesmo
possuia o nome de Colonial Gourmet. Fatidicamente, por razdes ainda ndo esclarecidas o
antigo casardo foi atingido por um incéndio no dia 01 de junho de 2024 por volta das duas
horas da manh3, o fogo foi rapidamente contido pelos bombeiros (G1, 2024).
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Figura 3. Registro fotografico do antigo casardo colonial atingido pelo incéndio.
Fonte: registro do autor

Felizmente os outros prédios e acessos do Espaco Arp nao foram atingidos e a gestao do
espaco emitiu uma nota informando que apds todas investigacdes e protocolos necessarios,
havera planos para a restauracio deste casarao histérico.

Na edigdo do tour em que o autor deste artigo pode participar, houve a insercdo de um novo
trajeto no roteiro, onde foi possivel conhecer o subsolo da fabrica. Cada setor predial possui
um subsolo interligados entres si. Anteriormente este acesso servia para facilitar o conserto
das maquinas pela parte de baixo, visto que o engenho era pesado e de dificil locomocao.

A fabrica foi projetada com base na arquitetura e engenharia alem3, neste sentido o subsolo
também remete as questdes de protecdo em condi¢des de guerras e melhor aproveitamento
do espaco que continha banheiros e vestiarios para os trabalhadores, sem contar que toda a
questao de fornecimento de energia elétrica possui fiacdo subterranea diminuindo a poluicdo
visual e facilitando potenciais ajustes que sejam necessarios.

Chegando ao final do Tour, os visitantes sdo direcionados a uma area destinada as questdes de
sustentabilidade do Espago Arp, o SustentArp. Neste local todos puderam encontrar a Tiffany,
que é professora e gestora ambiental responsavel pelas atividades ecoldgicas e sustentaveis,
e assim ouvir sobre as acoes e perspectivas de reuso, reciclagem, descarte correto, oficinas
que visam promover a¢des voltadas a sustentabilidade, arte e cultura.

O SustentArp conta com pontos de descarte de materiais especificos (pilhas, esponjas e 6leo
de cozinha, vidro, plasticos especificos, materiais de papelaria, eletrénicos, dentre outros),
onde todas as pessoas podem ter acesso e contribuir com essa iniciativa de descarte correto.

No final deste bate papo com uma sessdo tira dividas, os integrantes deste Tour Historico
se reinem para tirar uma foto conjunta e ganham de presente um copo reciclado do Espaco
Arp e um folder didatico que contém uma breve histdria do local com figurinhas colaveis de
fotografias dos principais lugares visitados durante o tour.
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Figura 4. Registro fotografico do brinde dado aos participantes
do tour histérico . Fonte: registro do autor.

6. Consideracgoes Finais

A partir do desenvolvimento deste estudo, buscou-se entender a evolucdo da antiga Fabrica de Ren-
das Arp, explorando sua interagdo com a histéria, cultura e turismo no municipio de Nova Friburgo.

A andlise revelou que, apesar do contexto de colonizagdo suica e alema na cidade e do fato de a fabrica
ter sido fundada por um imigrante alemao, ela se inseriu em um territdrio brasileiro inicialmente
colonizado por portugueses, refletindo a complexa influéncia cultural e histdrica neste territorio.

Logo, entende-se que o Espaco Arp se destaca como um patriménio significativo dentro do espago
luséfono, especialmente pelo fato de que brasileiros mantiveram e adaptaram a iniciativa da Fabrica
de Rendas Arp ao longo das geragoes. Além disso, muitos funcionarios da fibrica eram brasileiros,
que preservam e transmitem a memdria do cotidiano fabril, as lendas, costumes, e o patrimonio
material e imaterial associados a fabrica.

0 estudo também aborda a realidade atual do Espaco Arp, com base em dados bibliograficos, no
documentario da historiadora Janaina Botelho, no e-book “108 Anos Fazendo Histérias do Espaco
Arp”, e nas entrevistas com Ludmyla e Leticia, observa-se que, desde seus primeiros anos, a gestdo
da Arp se preocupou com o bem-estar dos seus funcionarios, evidenciando uma continuidade no
cuidado e na valorizacdo das pessoas que contribuiram para a histéria da fabrica transformando-se
em um legado cultural.

Na perspectiva de entender o Espaco Arp como viabilizacdo de um produto turistico patrimonial,
compreende-se que as a¢des dessa empresa estdo direcionadas a manter esta heranga cultural e
sustentavel enfatizadas desde a sua fundacdo. Desta forma, produtos que se adequam a esta tematica
tém sido criados, o Tour Historico é um deles.

A gestdo do Espaco ARP também criou o evento “Arp de portas abertas” que sio dias planejados em
um calendario, especialmente em finais de semana, onde as pessoas podem ter acesso a diferentes
atividades como: shows com artistas locais, apresentacdes culturais, palestras, sessoes de yoga
coletivas, barracas e exposicao de produtores locais, artesanato e brechés de forma a fazer com que
0s visitantes e turistas se sintam pertencentes a esse espaco.
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Ha também a inciativa do Mercado Local, que funciona com a estética de uma loja/mercearia onde
sdo vendidos produtos de fabricacdo e cultivo local promovendo o empreendedorismo e maior
possibilidades de lucro e divulgacdo das marcas ali presentes.

Outra atragdo relevante no portfélio de produto turistico patrimonial é o Auto Tour, disponivel no site
do Espaco ARP. Esse recurso permite que os visitantes explorem de forma independente os pontos
de interesse historicos e artisticos do local, seguindo seu préprio itinerario e acessando informacoes
enriquecedoras ao longo do percurso.

Em sintese, o Espaco ARP se configura como um modelo notavel de como o patriménio cultural
pode ser preservado, reimaginado e refuncionalizado para atender as demandas contemporaneas
do turismo e engajamento comunitario. As iniciativas promovidas pelo Espaco Arp descritas neste
ndo s6 mantém viva a memoria da antiga Fabrica de Rendas Arp, mas também promovem a inte-
gracdo da comunidade e o desenvolvimento local.

Assim, o Espaco ARP se destaca ndo apenas como um resgate historico, mas como um ativo
dinamico e sustentavel que contribui significativamente para a valorizacdo cultural e econdmica
de Nova Friburgo. Esta combinacdo de preservacdo histérica e inovagao no turismo e sustenta-
bilidade reafirma a importancia de iniciativas que respeitam e preservam o passado enquanto
abracam o futuro.
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Resumo

Este trabalho apresenta um recorte de trabalho de conclusdo de curso que resultou em um
estudo sobre as praticas de educagao patrimonial adotadas no Geoparque Cacapava, Estado
do Rio Grande do Sul, Brasil. A pesquisa comeg¢ou com um levantamento dos patriménios do
municipio e de acdes de educacdo patrimonial adotadas pelas escolas locais. Com a elabo-
racdo de questionarios quali-quantitativos, foram entrevistados, o responsavel pelas acdes
no municipio e duas das aplicadoras de atividades nas escolas municipais. Além disso, foi
aplicado um formulario de questdes a alunos das escolas (como publico receptivo) de modo
a obter suas percepg¢des quanto as atividades de educac¢do patrimonial propostas. A amos-
tragem foi por conveniéncia, de forma exploratoria, na qual obteve-se 3 entrevistas e 64
respostas ao formulario. As analises das respostas concluiram que os responsaveis possuem
grande interesse nas atividades de educacdo patrimonial, e que as mesmas ja ocorrem ha
varios anos no municipio. Ainda, a grande maioria dos alunos percebem as a¢des de forma
positiva, conhecendo varios dos patriménios trabalhados. E, por fim, houveram indicacdes de
outros bens patrimoniais os quais havia a inten¢do de que fossem resgatados e valorizados
por seu papel na cultura e na histéria do municipio. Em resposta a pergunta inicial, podemos
concluir que o Geoparque Cagcapava tem seu pertencimento sentido pela comunidade local.

Palavras-chave

Geoparque Cacgapava, Educacdo patrimonial, Turismo

Abstract

This work presents an excerpt from the author’s course completion work that resulted in a
study on the heritage education practices adopted in Geoparque Cagapava do Sul, State of
Rio Grande do Sul, Brazil. The research began with a survey of the municipality’s heritage
and heritage education actions adopted by local schools. With the development of qualita-
tive-quantitative questionnaires, the person responsible for actions in the municipality and
two of those implementing activities in municipal schools were interviewed. Furthermore, a
form of questions was applied to school students (as a receptive audience) in order to obtain
their perceptions regarding the proposed heritage education activities. Sampling was for
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convenience, in an exploratory manner, in which 3 interviews and 64 responses to the form
were obtained. Analyzes of the responses concluded that those responsible have a great inte-
rest in heritage education activities and that they have been taking place in the municipality
for several years. Furthermore, the vast majority of students perceive the actions positively,
knowing several of the heritage sites worked on. And, finally, there were indications of other
heritage assets that were intended to be rescued and valued for their role in the culture
and history of the municipality. In response to the initial question, we can conclude that the
Cacapava Geopark is felt by the local community.

Keywords

Cacapava Geopark, Heritage Education, Tourism

1. Introducao

O presente artigo se trata do recorte do Trabalho de Conclusdo de Curso do autor 1. Tal
producdo propds investigar algumas das praticas de educac¢do patrimonial adotadas pelo
Geoparque Cacapava (Unidade Territorial Identitaria localizada na cidade de Cagapava do Sul
- RS, Brasil), para obten¢do e manutencgao da certificacdo de Geoparque Mundial da Unesco,
dentro das propostas de investimentos no turismo e na cultura do municipio.

Como justificativas para a realiza¢do deste trabalho, o autor 1 utilizou de sua vivéncia anterior
no proprio territdrio ao participar de uma bolsa de estudos, na qual, observou a organizacao
de algumas atividades de educacgdo patrimonial nas escolas, pelos agentes do ainda projeto de
geoparque.

Com a escuta de diferentes publicos, identificou-se lacunas nos patrimoénios escolhidos e nas
comunidades impactadas pelas tais a¢des, sendo este um dos principais argumentos para
justificar a pesquisa.

Os objetivos foram organizados e alinhados com uma metodologia de pesquisa tedrico-pratica,
apresentados em uma ordem cronoldgica da execugao do trabalho. O objetivo geral foi com-
preender como se desenvolve as propostas de Educagdo Patrimonial no Geoparque Cacapava.
Ja os objetivos especificos passaram por coletar o material do municipio (jornais, revistas,
reportagens e documentos sobre educagao patrimonial e o geoparque) identificar as praticas
sobre educacao patrimonial adotadas, conhecer os agentes responsaveis pela aplicacao das
atividades e compreender as caracteristicas das praticas adotadas.

A pesquisa advém do trabalho realizado pelo autor 1, compartilhada com os demais autores,
e devido as suas experiéncias com o desenvolvimento de atividades de educagao patrimonial
em trabalhos extraclasse, convergindo com a carreira académica dos ultimos anos junto ao
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, no Mestrado em Patriménio Cultural
da Universidade Federal de Santa Maria e através da bolsa obtida para participar do projeto
do Centro Interpretativo Digital do Geoparque Cagapava.
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Esta pesquisa teve a intencdo de compreender o diferencial do territério do municipio de
Cacapava do Sul e as praticas de educacio patrimonial 14 aplicadas e de compreender como
ocorreram as escolhas das ferramentas de trabalho adotadas, passando pelos agentes até
chegar na percep¢do do publico alvo.

2. Patrimoénio Cultural

O conceito de Patrimonio Cultural, segundo a Constituicdo Federal do Brasil, pode ser enten-
dido como “bens de natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores
da sociedade brasileira. ” (Brasil, 1988) Dessa forma, ficam instituido legalmente e estabele-
cidos critérios que servirdo para a elaboracao de diversas politicas publicas de preservacao
de bens culturais no pais. Estes bens podem ser classificados como naturais (presentes na
natureza) ou culturais (criados pelo homem), e possuem algum valor para aquelas pessoas
que habitam um determinado territério.

Dentro do patrimonio natural estdo os bens presentes na natureza que possuem alguma
importancia de preservagao, conservacao e/ou historia. Sdo areas que transmitem a populacdo
aimportancia do ambiente, seus recursos ou ainda as atividades, ali, exercidas. Estes espacos
possuem caracteristicas particulares, conforme a sua geografia, podendo ser compostos por
diferentes relevos, formagdes rochosas, estruturas geologicas, recursos hidricos, vegetacdo
e toda sua biodiversidade.

Segundo o Instituto do Patrimonio Histoérico e Artistico Nacional - IPHAN, patriménio cultu-
ral pode ser classificado como material, ou seja, tangivel, como o artesanato, a arquitetura,
artigos religiosos, documentos, acervos museoldgicos, entre outros, ou ainda, imaterial, ou
intangivel, como oficios e modos de fazer, habitos, celebracdes, expressdes cénicas, musicas,
festividades e santuarios (Iphan, 2012).

Esses bens precisam ser preservados, e existem diferentes instrumentos de preservacdo dos
patrimoénios culturais e naturais. Esse conjunto de instrumentos “pode abranger procedi-
mentos de intervencdo (a exemplo de manutencdo, conservagao e restauro), formas legais
de tutela (como o tombamento), politicas de protecdo e perpetuacdo da memoria, educagdo
patrimonial” (Kiihl, 2008, p. 73).

Estes procedimentos e diversas outras formas de preservacio do patrimoénio, conforme sua
classificagdo, sdo estabelecidos por organismos nacionais e internacionais tais como a UNESCO
(Organizacao das Nag¢oes Unidas para a Educacdo a Ciéncia e a Cultura), no ambito mundial, o
[PHAN (Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional), no ambito nacional, o IPHAE
(Instituto do Patrimonio Historico e Artistico do Estado), no estado do Rio Grande do Sul, e,
ainda, considera-se a legislacdo especifica no ambito de cada municipio onde os patrimonios
encontram-se localizados.
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No Brasil, os procedimentos legais de preservacao estabelecidos pelo IPHAN sdo: o Inventario
(fichamento completo do bem como primeiro passo para prote¢do do patrimdnio); o Tomba-
mento (ato administrativo que preserva o bem material); e o Registro (que reconhece o bem
imaterial como patrimonio cultural de determinado grupo).A preservagao dos patrimonios de
um territério parte da mobilizacdo de um ou mais individuos que, através do reconhecimento
popular da importancia de determinado bem, adotam praticas de conserva¢dao e memdria
junto a sociedade. O conceito de “lugar de memoria”, por exemplo, pode estar vinculado com
as palavras preservagdo e patriménio. Segundo Gastal (2002), a melhor incorporacdo da
expressao “lugar de memoria” seria como “concepg¢ao que remete diretamente a afetividade,
integridade e identidades locais” (Gastal, 2002, p. 45).

E preciso criar experiéncias e memoérias na comunidade com os seus patrimoénios, para a
manutencdo dos lagos de pertencimento deste individuo com seu territério.

Importante pensar que o patrimdnio, em sua relagdo com a memdria, manifesta-se como um
legado cultural, cujos elos possibilitam conexdes dos povos com o préprio passado, permitindo
a continuidade cultural dos mesmos (Barreto, 2003). Inclusive, esses legados possibilitam a
construcdo de ferramentas de educagdo patrimonial que valorizem a cultura e a histéria de
forma viva e presente no proprio ambiente, usando do espaco como fonte de conhecimento.

Segundo Pestana (2005),

0 termo ‘valorizagdo’ equivale a utilizagdo dos recursos do patriménio cultural. Valorizar
um bem histérico ou artistico é habitd-lo com as condicées objetivas e ambientais que, sem
desvirtuar sua natureza, ressaltem suas caracteristicas e permitam seu aproveitamento
(Pestana, 2005, p.1).

Para a preservacdo dos espacos como instrumentos de educacdo patrimonial, é preciso
criar condicdes que vao além de aspectos fisicos como reformas e sinalizacdes, mas sim
a elaboracdo de politicas publicas que, ainda sozinhas, ndo irdo garantir a preservacio de
um bem.

Segundo o IPHAN (2012), o Poder Publico deve assumir o interesse da sociedade, passando
a exercer a protecdo dos bens e representa-los. Essas acdes de protecdo dos patrimdénios
de um territério podem ocorrer através de intervencoes urbanas em patrimonios naturais
e culturais, ou ainda através de acdes de educagdo patrimonial em todos os setores da
comunidade.

3. Educacao Patrimonial

A principal ferramenta para uma estratégia de geracdo de sentimento de pertencimento e de
sensibilizacdo da importancia da preservacdo da memoéria de um bem, é a educagao patri-
monial. Segundo o IPHAN (2012),
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A Educagdo Patrimonial apresenta-se como suporte de conhecimento, ao promover no
individuo a nogdo de cidadania, desenvolvendo, assim, de modo coletivo, o sentido de
pertencimento e apoderamento, elementos basilares para sensibilizagdo da sociedade e
geradores do orgulho e da autoestima, que fazem elevar o senso de preservagdo do patri-
ménio cultural (Iphan, 2012, p.05)

As acoes de educacdo patrimonial vdao desde rodas de conversa e encontros informativos até
a elaboracdo de materiais de divulgacao, visitacdes guiadas, praticas em escolas e fomentos
por meio de politicas publicas. Segundo dados do [IPHAN (2012), no ano de 1936, o pesqui-
sador Mario de Andrade e outros intelectuais brasileiros conseguiram, através da criacdo do
SPHAN - Servico do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (atual IPHAN), estabelecer o
primeiro 6rgdo de preservacdo do patrimoénio brasileiro e direcionar o olhar da gestao publica
para a importancia de se constituir as primeiras politicas publicas de educacao patrimonial.

Porém, foi somente com a Constituicdo Federal de 1988 que se estabeleceu, pela primeira
vez, em uma legislacdo, através do Art. 215, o direito de acesso a cultura, bem como o apoio
para valorizacdo e difusdo das manifestacdes culturais via Estado brasileiro. E, somente em
1996, através da Lei 9.394 /1996, que instituiram-se as Diretrizes e Bases da Educacao brasi-
leira, que defendem a divulgacdo da cultura e estabelecem um curriculo basico diversificado,
conforme as caracteristicas culturais de cada regido:

Conhecer caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensdes sociais, materiais e culturais
como meio para construir progressivamente a nogdo de identidade nacional e pessoal e
o sentimento de pertinéncia ao Pais; conhecer e valorizar a pluralidade do patriménio

sociocultural brasileiro... (Brasil, 1997, p. 09).

A partir dessas acoes foi possivel garantir o direito e o acesso aos diferentes tipos de patrimo-
nios culturais. O processo de curricularizacao basica de patrimonios culturais em escolas foi
uma ferramenta de extrema importancia para a sensibiliza¢do para a educagdo patrimonial.

Para Pinheiro (2010), a educagdo patrimonial é uma ferramenta importantissima e conside-
ravel para a salvaguarda da cultura, na qual:

Os educadores assumam esse compromisso e criem possibilidades de trabalhos tedricos e
de campo para auxiliar a comunidade no processo de interlocugdo com a memdria, com
os lugares de memdria, com a histdria local. E preciso despertar as populacées para a
percepgdo e valorizagdo de lugares, de saberes, de celebragdes, por meio de apreensées

visuais dos bens da comunidade (Pinheiro, 2010, p.154).

Dessa forma, é preciso uma estratégia com atividades de educac¢do patrimonial sistémicas
e dindmicas, e que despertem o interesse para o conhecimento e a preservacao dos bens
materiais e imateriais de um territoério. Mas ndo basta a legislacdo e o acesso, é preciso que
a educacgao patrimonial va além da divulgacdo dos bens e preocupe-se, ainda, com a geracdo
do sentimento de pertencimento da populagao, através da criacdo de uma relagdo afetiva da
comunidade com o seu patrimonio.
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Branchesi (2007) defende em seus estudos que o papel da educacgdo é insubstituivel, e que as
acoes relativas a protecdo e a conservagao dos patrimonios, materiais ou imateriais, ndo podem
serem resolvidas sem educagdo. Ao encontro disso, para Miranda (2002), “a interpretacdo do
patrimonio é a arte de revelar in situ o significado do legado natural, cultural ou histérico, ao
publico que visita esses lugares em seu tempo livre”, ou seja, o processo cognitivo de inter-
pretar um bem cultural proporciona mudancas afetivas e comportamentais no longo prazo.

Por fim, Floréncio (2012) reforca que o caminho a ser trilhado deve ser o de possibilitar
a construcdo de diversas relacdes afetivas de pertencimento entre as comunidades e seus
patrimonios culturais.

4., Turismo

0 que se entende por turismo, hoje, inicia-se com um fendmeno ocorrido a partir do século XIX,
junto a Revolugdo Industrial, na Inglaterra. As condi¢des deste pais, na época, propiciaram
viagens organizadas a destinos atrativos nao so pela elite, mas popularizados pelas classes

operarias.

Segundo Tosqui (2007), desde o Grand Tour (viagens realizadas por jovens da aristocracia
britanica em busca de enriquecimento cultural), passando por Thomas Cook e sua primeira
agéncia de viagens e a organizacao dos primeiros servigos da cadeia do turismo, até chegarmos
na explosdao mundial do fendmeno turistico, houveram inimeras transformacodes no enten-
dimento do conceito de turismo, das defini¢des e caracteristicas dos segmentos turisticos e
dos servicos que ele engloba.

A Organiza¢do Mundial do Turismo (OMT) conceitua que: “o turismo compreende as ati-
vidades realizadas pelas pessoas durante suas viagens e estadas em lugares diferentes do
seu entorno habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, por lazer, negécios ou
outros...” (OMT, 1994).

O conceito e as segmentagdes do turismo vao se modificando conforme estudos avangam na
area, visto que o turismo ainda é um campo de estudos recente. Para o pesquisador Fuster
(2000), o entendimento do fendmeno turistico vai além das categorias e dos servigcos, mas
também avanca para competéncias mais contemporaneas, as quais buscam explicar os efeitos
do turismo (Fuster, 2000).

Ja segundo Moesch (2000):

Turismo é, de um lado, conjunto de turistas; do outro, os fendmenos e as relagées que esta
massa produz em consequéncia de suas viagens. Turismo é todo o equipamento receptivo
de hotéis, agéncias de viagens, transportes, espetdculos, guias-intérpretes que o niicleo deve
habilitar, para atender as correntes (...). Turismo é o conjunto das organizagées privadas
ou publicas que surgem, para fomentar a infraestrutura e a expansdo do niicleo, as cam-
panhas de propaganda (...). Também sdo os efeitos negativos e positivos que se produzem
nas populagées receptoras (MOESCH, 2000, p. 11).
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O turismo modifica ndo sé a economia local, mas o territorio e toda a sua organizacao, visto
que os turistas necessitam de ferramentas e servicos qualificados para atendé-los. Com isso,
o planejamento é uma ferramenta fundamental para uma gestdo de sucesso dentro da cadeia
produtiva do turismo. E, pensando nos agentes locais, a escuta e o entendimento das neces-
sidades e capacidades sio um ponto chave de continuidade e eficacia da atividade turistica

no territorio.

A segmentacao do turismo, por exemplo, segundo o Ministério do Turismo do Brasil, é uma
forma de organizar o turismo para fins de planejamento, gestdo e mercado (MTUR, 2006). Os
segmentos turisticos podem ser estabelecidos a partir dos elementos da oferta e também das
caracteristicas e variaveis da demanda. No geoturismo, por exemplo, a principal motiva¢ao
estd na formacao geoldgica do territdrio e na visitacao a espacos e reservas que muitas vezes
estdo sob protecao de leis de preservacao ambiental.

Para o segmento do geoturismo, existe uma preocupac¢do importantissima com o meio
ambiente, com a natureza e com o gerenciamento dos recursos naturais. Um trabalho de
conscientizacdo e educagao, neste caso, precisa ser realizado para garantir a sustentabilidade
do territdrio onde o geoturismo é realizado.

E preciso entender que, nunca o segmento turistico sobrevive por si s, ja que toda uma
cadeia de produtos e servigos precisam ser elaborados para que o turismo ocorra com
rentabilidade e desenvolvimento positivo, trazendo para o planejamento turistico os artistas
locais, a histéria do territério e os bens materiais e imateriais disponiveis, tragcando metas a
curto e longo prazo e entendendo as capacidades de recebimento de turistas desse territorio.

5. Cagapava do Sul - RS

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio de Cagapava do
Sul esta localizado na regido Centro-Sul do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, a 272 km da
capital Porto Alegre. Seu territério, com 3.047 km?, esta situado na chamada Zona da Cam-
panha, localizada no Bioma Pampa, com extensas jazidas de minérios, materiais geologicos
com idade entre 3.633 a 470 milhdes de anos e importante geodiversidade, conquistando, em
2015, o titulo de “Capital Gaticha da Geodiversidade”. Essa regido, segundo dados do Dossié
(2022), abrigou povos originarios amerindios da etnia charrua até que, ha cerca de 2000
anos, foi invadida pelos indios guaranis.

Neste territdério, também, ha o maior contingente afrodescendente autodeclarado do Estado
do Rio Grande do Sul, constituindo cerca de 13% da populacdo cacapavana (Dossié, 2022).
Isto, devido as caracteristicas da geografia do lugar, o qual serviu de abrigo a escravos que
fugiram de outras regides e se abrigaram em areas remotas para fugir de desumanidades
da época.

Além disso, uma série de objetos, jornais, casas e celebracdes permanecem como patrimonio
histoérico de origem farroupilha em Cacapava do Sul, ndo sé no acervo municipal e presente
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visualmente nas ruas, mas nas casas, enterrados nas propriedades e como acervo privado
de moradores locais. A Revolugdo Farroupilha foi uma revolta burguesa ocorrida no Estado
do Rio Grande do Sul entre os anos de 1835 e 1845.

6. Geoparque Cagapava do Sul

Um Geoparque, segundo a UNESCO (2021), sdo territérios que possuem, além de interesses
geoldgicos e geomorfologicos, um planejamento para o seu desenvolvimento social e ambiental.
A obtencdo do selo de certificacdo de Geoparque é ofertada pela UNESCO, a partir de examina-
dores que percorrem o territorio para avaliar as caracteristicas e potencialidades do mesmo.

Segundo os dados do Dossié (2022), a presenca de sucessdes de rochas sedimentares com
mais de 500 milhoes de anos, expostas em areas de grande beleza cénica e elevada relevancia
ecoldgica e geoldgica, além da presenca de fosseis de mega mamiferos do periodo Pleistoceno,
fazem da cidade de Cagapava do Sul uma cidade potente para viabilizagdo do selo Geoparque.

Em outubro de 2019, no auditério da Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA, em parceria
com a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), houve uma audiéncia publica aberta a
toda a comunidade para discutir a proposta do geoparque. Um grande movimento foi realizado
para a criagdo de estratégias que preparassem o territério para disputar a concessao do selo.
Profissionais de diferentes areas das universidades envolvidas se uniram com a administracdo
municipal e juntos fizeram um diagnéstico que consistiu em levantar a realidade local, coletar
dados, reunir atores de diferentes segmentos do territério, mapear os espacos e elaborar um
dossié de candidatura para ser apresentado a UNESCO.

0 dossié, parte da documentagao exigida para obtengao da certificacdo, apresentou o municipio,
as suas caracteristicas geomorfolégicas, o clima, a biodiversidade, a historia, os geossitios, os
patrimoénios naturais e culturais, além de ter gerado uma movimentacgdo na qualificagdo dos
servicos basicos da cadeia produtiva do turismo, da agricultura familiar e da economia criativa.

Os geoprodutos ndo sé catalogaram os artistas e produtores do municipio, mas qualificaram
e deram visibilidade ao patrimoénio, garantindo emprego e renda para a comunidade local
dentro das propostas do geoparque.

Ainda segundo o Dossié (2022), varias estratégias foram elaboradas em alinhamento com
os requisitos solicitados pela UNESCO e também com os ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel) da Agenda 2030, como um projeto de Geoescola, criacdo de um Centro Interpre-
tativo Digital, investimentos em ZIT (Zonas de Interesse Turisticos) e incentivo ao Geoturismo,
preservando as caracteristicas do territorio, qualificando os atores locais e alavancando a
economia através do turismo.

Apds a entrega de toda a documentacao e a visita técnica de uma comitiva responsavel para
avaliac¢do in loco, o Geoparque Cagapava do Sul recebeu o titulo de Geoparque Mundial UNESCO,
em cerimoénia na cidade de Marrakech, no Marrocos, no ano de 2023.

90 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espago Luséfono



Um selo Geoparque tem uma importancia extremamente relevante para o desenvolvimento
turistico do territorio, firmando ainda o compromisso local quanto a valorizacio e a preser-
vacdo dos seus patrimoOnios naturais e culturais, elaboragao de politicas publicas e investi-
mentos na comunidade.

7. Resultados da Investigacao

Osresultados da pesquisa quali-quantitativa retirados de formulario do google forms aplicado
nos alunos dos 82 e 92 anos das escolas municipais, resultou em 64 respostas.

Analisando as respostas, observou-se que o termo “educacgdo patrimonial”, mesmo com a¢des
ocorrendo por diversos anos nas escolas, 50% os alunos respondentes ndo saber o significado,
devido a mistura com o termo “geoeducacao”.

Sobre os patrimdnios listados, o conhecimento dos alunos respondentes atingiu Minas do
Camaqua e Pedra do Segredo com 84,4% das respostas, As Guaritas presente em 78,1% das
respostas e o Forte Dom Pedro Il em 75% dos respondentes, chegando aos 4 patrimonios
mais lembrados. Porém, percebeu a Fonte do Conselheiro e o Clube Unido Cacapavana em
15,6% das respostas, a Cascata do Salso e Sepé Tiaraju em 9,4% das respostas, Cacapava
como Aldeia com 7,8%, o Monumento ao Centendario Farroupilha com 3,1% e os patrimdnios
Conjunto Comercial e Aquarela Fiambreria ndo tiveram respostas.

Porém, sobre a abrangéncia dos patrimdnios escolhidos para serem trabalhados, identifi-
cou-se que 18,8% gostariam de incluir outros patriménios, como: as Aldeias Quilombolas,
a Procissdo Luminosa na Picada das Gragas, o Monumento em Homenagem aos Lanceiros
Negros, o Carnaval e Os Chimangos.

Essas respostas evidenciam que ainda precisa ser feito uma maior escuta da comunidade e
um levantamento mais abrangente e inclusivo das diferentes culturas do municipio, para que
as atividades de educacdo patrimonial sejam mais eficazes e representativas.

8. Consideragoes Finais

Tendo em vista os objetivos da pesquisa de identificar as acdes de educacdo patrimonial,
entender suas especificidades e como seu principal publico receptivo - alunos, compreen-
dem essas acdes, considera-se que foi plenamente atingido. Neste contexto, evidencia-se que
ha diversas acdes de educacgdo patrimonial, executadas por diferentes agentes do proprio
municipio, e presentes na rede escolar publica e privada, tanto municipal quanto estadual.

Ainda, é perceptivel a mobilizacdo de diversos agentes do municipio em “fazer acontecer” o
geoparque. A proposta, que partiu da propria comunidade, tem enraizada no sentimento de
valorizacdo do territdrio, os artistas locais, os professores, gestores, empreendedores, grupos
étnicos e diversos agentes multiplicadores da proposta.
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A Secretaria Municipal de Cultura e Turismo esta alocada em um formato de administracao
publica separado dos demais segmentos, recebendo uma atengao diferenciada, o que é extre-
mamente importante quando se pensa em or¢amentos e planejamento da cultura e do turismo.

A existéncia de universidades no municipio colabora para uma maior qualidade dos dados
e do numero de pesquisas desenvolvidas. Essa parceria eleva a capacidade de gestdo e
de planejamento, com a ciéncia e a educacdo juntos na construgdo de um municipio e um
geoparque mais fortes e com mais visibilidade e qualidade de vida aos moradores locais. A
certificagdo como Geoparque Mundial Unesco trouxe a internacionalizagdo para o territdrio,
que, consequentemente, abrira ainda mais possibilidades de investimento e crescimento
econdmico e estrutural.

Essa articulacdo s6 foi possivel com a parceria do tripé pesquisa, ensino e extensdo da univer-
sidade com a comunidade. As a¢Ges de educacao para com os patrimonios naturais acabam
levando grande foco e, a geoeducacao, presente ha anos como pratica escolar, equivocadamente
substitui por vezes, na terminologia, a educagao patrimonial.

Este trabalho, recorte do Trabalho de Conclusdo de Curso do autor 1, possibilitou a identi-
ficacdo da percepcao do publico escolar sobre as acdoes adotadas na educacio patrimonial
do Geoparque Cagapava, observando que as atividades estdo presentes e sdo de extrema
importancia, mas ainda ha a necessidade de uma maior abrangéncia e inclusao de toda a
diversidade cultural da comunidade local.
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Contributo da Interpretacdao do Patrimoénio para o Turismo

Heritage Interpretation’s Contribution to Tourism

CAMPOS, Maria do Rosario Castico

Abstract

The interpretation of heritage is a strategic communication tool which may lead to unique
and meaningful experiences when certain principles are applied, notably the ones laid out
by Freeman Tilden (1977) and Sam Ham (1992).

Based upon provocation, and paving the way for the will to change, the interpretation of
heritage may lead to the enhancement, protection and sustainability of heritage resources
and is, consequently, a way to promote active citizenship, indissociably linked to democratic
societies. When enhancing the heritage space and the community, whilst interfacing with
tourism and sustainable development, the interpretation of heritage adds value to the tourist
product. Indeed, by applying the methodology related to heritage interpretation to cultural
and natural spaces, it is possible to bring the visitor/tourist closer to the heritage.

International bodies, such as the National Association for Interpretation (NAI), in the United
States, and Interpret Europe - European Association for Heritage Interpretation (IE), in
Europe, seek to promote the knowledge of this strategic communication tool as well as pro-
vide training in the field of heritage interpretation.

Keywords

Interpretation of Heritage, Interpretive Techniques, Tourism, Active Citizenship, Sustainability

Resumo

A interpretacdo do patriménio é uma ferramenta estratégica de comunicagdo que pode con-
duzir a experiéncias Unicas e significativas quando sio aplicados determinados principios,
nomeadamente os estabelecidos por Freeman Tilden (1977) e Sam Ham (1992). Assente na
provocacao, e abrindo caminho a vontade de mudanca, a interpretacdo do patriménio pode
conduzir a valorizacdo, protecio e sustentabilidade dos recursos patrimoniais e é, consequen-
temente, uma forma de promover a cidadania ativa, indissociavelmente ligada as sociedades
democraticas. Ao valorizar o espaco patrimonial e a comunidade, ao mesmo tempo que faz
a interface com o turismo e o desenvolvimento sustentavel, a interpretagdo do patrimdnio
acrescenta valor ao produto turistico. De facto, ao aplicar-se a metodologia relativa a interpre-
tacdo do patrimdnio a espacos culturais e naturais, é possivel aproximar o visitante/turista
do patriménio, proporcionando-lhe experiéncias memoraveis e espirito critico. Isto significa
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que a interpretacdo do patrimonio se traduzird num valor acrescentado para a industria do
turismo. Organismos internacionais, como a National Association for Interpretation (NAI),
nos Estados Unidos, e a Interpret Europe — European Association for Heritage Interpretation
(IE), na Europa, procuram promover o conhecimento desta ferramenta estratégica de comu-
nicacdo, bem como ministrar formac¢io no ambito da interpretacdo do patrimoénio.

Palavras-chave

Interpretacdo do Patrimonio, Técnicas Interpretativas, Turismo, Cidadania Ativa, Sustentabilidade

1. Introduction

Ever since the 1% World Congress on the Interpretation of Heritage was held in Canada, in
1985 (Ballart Hernandez & Juan i Tresserras, 2001, p.175), the application of the concept
of heritage interpretation was consolidated to both natural heritage and cultural heritage,
be the latter tangible or intangible. In turn, from the 1990s onwards, the interpretation of
heritage, deemed a strategy for planning territorial development, emerges as “respuesta ala
necesidad de cada territorio de posicionarse frente a sus competidores” (p.176).

If,in 1957, Freeman Tilden defined the founding principles of interpretation of heritage with
his work Interpreting Our Heritage, in 1992, Sam Ham highlighted that interpretation must
be based upon a specific method, when he published his Environmental interpretation:
A practical guide for people with big ideas and small budgets.

Bringing the visitor/tourist closer to the natural and cultural heritage, both tangible and
intangible, by emphasizing the history and meaning that are not always evident, whilst pro-
viding memorable experiences and promoting a critical and reflexive spirit, inseparable from
democratic and sustainable societies, are underlying purposes in the interpretation of heritage.

As highlighted in this chapter, in order to promote knowledge about the interpretation of
heritage and also provide interpreting training, two bodies were established: the National
Association for Interpretation (NAI), in the United States, and Interpret Europe - the European
Association for Heritage Interpretation (IE).

2. The National Association for Interpretation and Interpret Europe
Under Review

The National Association for Interpretation (NAI) and Interpret Europe - European Association
for Heritage Interpretation (IE) are two institutions which aim to promote the interpretation of
natural and cultural heritage, the former being based in the United States and the latter in Europe.

NAI was founded in 1988 following the merger of two other existing organizations, the
Association of Interpretive Naturalists (established in 1954) and the Western Interpreters

96 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espago Luséfono



Association (established in 1969) (National Association for Interpretation, 2023 a). NAI
served as a reference to the organisation of IE, which was formed as an association in 2010.

NAI’s mission is the professionalization of assets in interpretation by providing them with
a training of excellence, which seeks to be a “recognized voice of interpretation” (National
Association for Interpretation, 2023 b). On the other hand, IE’s mission statement aims at
“Empowering all who inspire meaningful connections with Europe’s natural and cultural
heritage to shape our common future” (Interpret Europe, 2023 a) and its vision is to create
a common platform for the interpretation of natural and cultural heritage across Europe by
2030 (Interpret Europe, 2023 b). As a result, among other initiatives, both institutions offer
certified training, host events, conferences, and workshops, and have their publications.

NAI defines interpretation “as a purposeful approach to communication that facilitates mea-
ningful, relevant, and inclusive experiences that deepen understanding, broaden perspectives,
and inspire engagement with the world around us” (National Association for Interpretation,
2023 c), whilst [E considers that “Interpretation means to add meaning to experiences, whe-
ther this comes from feelings or thoughts. How we interpret heritage is critical for the way we
shape our common future” (Interpret Europe, 2023 c). Raising disturbing ideas with the aim
of upholding values which are indissolubly linked to active citizenship, based upon the values
of sustainability, peace, freedom, tolerance and solidarity, are objectives equally endorsed
by IE. These disturbing ideas may be the result of the relationship that each individual holds
with the cultural and natural heritage, in a context of its interpretation. These ideas may be
a starting point for the questioning of beliefs and attitudes (Interpret Europe, 2020, p.28).

The interpretation of heritage is thus a strategic communication tool that may afford memorable
experiences to the visitor, lead to changes in attitudes and behaviours and be transformative.
It may promote reflection on the values that are indissociably associated with democratic
societies, the values of peace, freedom, solidarity, tolerance (Interpret Europe, 2020).

“Heritage interpretation is connecting people with the legacy of their past. It turns experien-
ces into sources of inspiration and creativity. To do so, it relates to people, it provokes their
curiosity, it includes narratives that might be relevant to them, and it encourages reflection”
(Interpret Europe, 2020, p. 8).

3. Theoretical Foundations Related to the Interpretation of Heritage

Interpretive communication programmes may be classified into two broad groups:
impersonal and personal (Burgos Delgado & Serantes Pazos, 2013). In the impersonal pro-
grammes, there is no use of guides but rather of placards, self-guided routes or other forms
of support. In the personal programmes, there is the presence of a guide, a facilitator, and a
promoter of interpreting situations.

Whether in personal or impersonal interpretive communication programmes, the purpose is
the same: to lead the visitor to think, to reflect on heritage, to move from facts to meanings,
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to dismantle preconceived ideas, to promote sustainable attitudes and behaviours, to value
heritage.

The interpreter should have in-depth knowledge of the resource, of its history, and of how to
contextualize it. However, the interpretation of heritage should not involve instruction. The
objective of interpretation is not the conveying of knowledge, but the enhancement of the
resource, the unveiling of meanings, the challenging of the visitor, the encouraging of reflexive
spirit, and the focusing of interpretation on sustainability.

“«Interpretar» es un concepto que va mas alla de la informacion; en realidad es conferirle
sentido a algo, proporcionar versiones diversas y otorgar significados a las cosas” (Martin
Pifiol, 2013, p.29). It implies enhancing the heritage element by promoting “un método de
presentacion, comunicacion y exploracién coherente del patrimonio” (Castells, 2002, as cited
in Ramos Lizana, 2007, p. 227).

Possibly having underlying objectives in the field of knowledge, emotionality or behaviour,
“la interpretacién ofrece claves para una lectura del patrimonio que proporcione a los
visitantes un significado y una vivencia” (Ballart Hernandez & Juan i Tresserras, 2001, p.174).
It provides ways for heritage and its context to be inteligible.

Freeman Tilden (1977) identified the six principles that should guide the interpretation of
heritage:
[. Interpretation that does not promote the relation between what is dsescribed and the
visitor’s personality is sterile.

[I.“Information, as such, is not interpretation. Interpretation is revelation based upon
information” (p.9).

[1I. “Interpretation is an art, which combines many arts, whether the materials presented
are scientific, historical or architectural. Any art is in some degree teachable” (p.9).

IV. The purpose of interpretation is to provoke.
V. Interpretation should involve the human being in a holistic approach.

VLInterpretation aimed at children involves specific programmes. It does not mean
simplifying programmes for adults.

After Tilden, Sam Ham (1992), applying the foundations of cognitive psychology (Ham, 2007),
highlighted that heritage interpretation should be based upon a specific method, as the purpose
of interpretation is the conveying of a message to a non-captive audience, which means that
“they don’t have to worry about grades. If they decide to stay and pay attention, it will be only
because they want to” (Ham, 1992, p. 6). For this reason, Sam Ham mentions in his works
that (1992, 2005, 2007, 2013) interpretation should be amenable, relevant, organized and
focusing on a theme.

In order to be amenable (pleasant) interpretation ought to create an informal and appeal-
ing environment by using communication strategies and transforming technical data into
information that is pertinent to the visitor. A non-academic atmosphere should be created
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by calling for the participation of and dialogue with the public. A kind of game should be
promoted to make communication dynamic and stimulate in the public the desire to par-
ticipate. For example, the facial expression of the interpreter ought to convey a good mood.
Equally, they should look directly at the audience and quickly turn their gaze to people
and, on occasion, prolong their gaze on a person in particular, especially when they wish
to emphasize something. This posture allows their speech to gain greater emphasis. But
for this goal to be achieved, active verbs should be used, the passive voice avoided, and
pertinent factual statements about the heritage resource be made. Open questions are
also advisable as they promote creativity, appeal to one’s imagination and try to bring the
visitor closer to the heritage by guiding them to what the interpreter wishes to impart.
Introducing the idea of mystery and attracting curiosity are equally appropriate in an
interpreting situation (Ham, 1992).

Ham, as Tilden, considers that interpretation ought to be relevant, which means that it must
carry meaning for the public. As a result, interpretation should try to relate what is being
stated to something in the mind of each individual, resorting, for that effect, to sensory per-
ceptions, comparisons, analogies, metaphors and quotations, and expect the audience to think
of their own experiences and establish connections between what is being heard and seen
and their own personal knowledge. What is being conveyed will acquire meaning and may
be remembered later. In the description made, for which some information was selected, a
joke might be included, an anecdote associated with the data conveyed, which may also be
pertinent and help in the retaining of information (Ham, 1992).

Meanings associated with the heritage in question should also be introduced by establishing
the relation between scientific knowledge and human history and associating people’s beliefs,
values and purposes with the heritage. This will trigger an emotional reaction (admiration,
sadness, curiosity, for example) in the visitor and will give rise to new meanings, doubts,
and questions (Ham, 1992).

However, according to Ham, (1992), it is not enough for the interpretation to be amenable
and relevant, it must also be thematic and organized, or it will not arouse the visitor’s interest.
According to Ham’s concepts (1992), the definition of the theme is essential: “have a theme
in mind it’s surprisingly easy to select the needed information” (p. 34).

Being thematic, it will easily become clear what to exclude or what to include in the pre-
sentation. The theme ought to have an underlying topic. According to Ham (2013): “The
topic of a presentation (whether written or oral) is simply its subject matter, whereas the
theme of the presentation is the specific message about the subject we want to commu-
nicate to the audience” (p.34). Centred on a topic, it is possible to define several themes.
“The theme tells what’s important about de topic” (Ham, 1992, p. 36). The theme should
be interesting, motivating, highlighting a single idea, being expressed in a complete, short
sentence that is supposed to state the aim to be achieved (Ham, 1992). On the other hand,
“the order in which we present our ideas can determine whether the audience will under-
stand the theme” (p. 28).
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Based on the theme, key ideas or facts associated with the resource may be defined, so as
to keep the audience interested and focused. “Temas muy relevantes son los que tienen las
maximas posibilidades de impactar en su audiencia de forma duradera” (Ham, 2007, p.14).

Consequently, the interpretation of heritage should be organized and based on a logical
conceptual scheme and presented in a way that is easy for the visitor to follow (Ham, 1992),
“debe incidir en algiin punto atrayente (comunicar un tema potente)” (Ham, 2007, p.13).

Since the public who travel to heritage spaces are a non-captive audience (Ham, 1992) who
do not wish to waste time, the information should not be exhaustive, so as not to cause bore-
dom or fatigue. It ought to involve the use of a set of communication techniques associated
with short, understandable messages that impart values, disclose meanings and establish
emotional and intellectual connections between the resource and the visitors, in such a way
that the latter will reflect upon their behaviours and attitudes.

As Mateos Rusillo (2008) says:” La interpretacion ocurre en ultima instancia dentro de
la cabeza del visitante. Si lo estimulamos a reflexionar, si provocamos el pensamiento y
logramos que sea active en la generacidn de significados, el mensaje cobrard mas valor
para él” (p. 60).

4. The Interpretation of Heritage added Value for Tourism

The changes that have taken place in society since the end of last century are inseparable
from the rapid development of the information and communication systems, the accentua-
tion of individualism and the departure from traditional ways of life, and have brought about
changes in terms of tourism and tourist options (Confedera¢do do Turismo Portugués, 2005).
Consequently, a new tourist profile as emerged, that of tourists with specific characteristics:
with more environmental concerns, “more informed, more discerning, more sophisticated, who
master the Internet and information and communication technologies, [...] who incessantly
search for what they want and what they want has to be unique and authentic” (Confederacao
do Turismo Portugués, 2005, p. 836).

As stated by Gongalves (2010): “The «new tourism» calls for highly qualified products capable
of responding to tourists who wish to make their dreams come true, to live unique experi-
ences, to learn from other people’s cultures, in a pleasant and reinvigorating way” (p.86).

Given the changes occurred in tourism, the interpretation of heritage, a methodology that is
different from other forms of communication, meets this non-captive visitor (Ham, 2005),
the tourist, who, through their visit, seeks moments of personal fruition, an unforgettable
experience, and whose aim is “disfrutar mientras se aprende” (p.3).

Being a non-formal learning approach, the interpretation of heritage may produce changes in
the tourists’ behaviour, whilst promoting the enhancement of the heritage and its sustainability,
and leading the visitors to understand the genius loci. It may also be a source of inspiration
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and creativity, a justification for reflecting upon the values of democratic societies and the
situations they are threatened by (Interpret Europe, 2020).

With the use of appropriate techniques, tourists may establish “the connection between what
they know, their experiences and the space they visit, and realize the consequences of their
actions and adopting a commitment that will result in the conservation of the site” (Burgos
Delgado, A. & Serantes Pazos, A.,2013, p. 304). In fact, the interpretation of heritage helps
the visitor/tourist feel an integral part of the process and it will help them understand the
consequences that individual actions may have (Burgos Delgado & Serantes Pazos, 2013).

In addition to a group of professionals and technicians who are required by the multidiscipli-
nary approach to interpretation, local communities may also be integrated into interpretive
planning, as their contribution will not be limited to the information they may provide (Burgos
Delgado & Serantes Pazos, 2013).

By treasuring the heritage space and the community and by establishing the interface with
tourism and sustainable development, the interpretation of heritage increases the value of
the tourism product. Positive and memorable experiences may lead to a return to the site,
but may equally have a multiplying effect, since, through word of mouth (Pires & Loureiro,
2012), new visitors/tourists can travel to heritage sites.

Heritage interpretation can provide visitors/tourists with different visions of the space,
promote their participation, and arouse internal reactions and mental relationships that can
contribute not only to the sustainability of the place but also promote reflection on the values
that are inseparable from democratic societies, the values of peace, freedom, solidarity and
tolerance.

At the level of public policy, the interpretation of heritage can be seen as “un instrumento
fundamental para la definicién de politicas de intervencién y uso social del patrimonio, y la
base para el desarrollo de politicas de comercializacién y explotacion turistica del territério
y sus recursos” (Ballart Hernandez & Juan i Tésseras, 2001, p. 176).

5. Conclusion

Through the use of interpretative techniques, it is possible to promote the discovery of
meanings associated with the places, and the reflective spirit, and to generate emotional
bonds between the visitor/tourist and the heritage spaces.

Being “un proceso creativo de comunicacion estratégica, que ayuda a conectar intelectual y
emocionalmente al visitante con los significados del recurso patrimonial visitado, para que
lo aprecie y disfrute” (Mateos Rusillo, 2008, p.58), heritage interpretation leads visitors/
tourists to find their own meanings, and draw their own conclusions, as active citizens and
participants in interpretive programmes. Consequently, the interpretation of heritage may
lead to a reflection upon the challenges and threats to which the values of peace, freedom
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and tolerance - associated with democratic societies - are faced today. In this sense, heritage
interpretation is essential for our future development
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A Animacao Turistica como Ferramenta de Educacao Nao Formal e de Inclusao
Social - O Caso da Destino4all, Projeto de Turismo Inclusivo em Braga, Portugal

Tourist Animation as a Tool for Non-formal Education and Social Inclusion
- The case of Destino4all, Inclusive Tourism Project in Braga, Portugal

TEIXEIRA, Joana

Resumo

A animagao turistica é uma abordagem dindmica e interativa que visa proporcionar experién-
cias memoraveis aos visitantes, explorando os recursos locais e promovendo a participa¢do
ativa dos turistas na cultura e na comunidade do destino. A animagdo turistica pode também
desempenhar um papel crucial na educacdo nao formal e na promoc¢ao da inclusao social.
A educacdo nao formal, complementar a educacdo formal, permite vivenciar o patrimonio,
conhecer a historia local e interagir com diversas culturas, promovendo assim o desenvolvi-
mento da autonomia e do pensamento critico. Por seu lado, a inclusdo social é fundamental
para reduzir desigualdades e fomentar a tolerancia e o respeito na comunidade. Nesse con-
texto, este trabalho tem como objetivo exemplificar como as visitas guiadas podem ser um
veiculo para a inclusdo social e para a aprendizagem em contextos de educagao nao formal.
Parailustrar essa ideia, sera apresentado o projeto Destino4all, de animacio turistica inclusiva
em Braga, Portugal, que ja tem experiéncia de trabalho com diversos publicos, tanto nacio-
nal como internacional, com diferentes necessidades especificas, e que alerta para questdes
importantes de acessibilidade na cidade, como forma de dar destaque a publicos que por
vezes sdo esquecidos pela sociedade, mas que ndo sdo menos importantes.

Palavras-Chave

Inclusdo Social, Educagao Nao Formal, Turismo Inclusivo, Animagao Turistica

Abstract

Tourist entertainment is a dynamic and interactive approach that aims to provide memorable
experiences for visitors by exploiting local resources and promoting the active participation
of tourists in the destination’s culture and community. Tourist entertainment can also play a
crucial role in non-formal education and promoting social inclusion. Non-formal education,
complementary to formal education, allows you to experience heritage, learn about local
history, and interact with different cultures, thus promoting the development of autonomy
and critical thinking. In turn, social inclusion is fundamental to reducing inequalities and
fostering tolerance and respect in the community. In this context, this work aims to exemplify
how guided tours can be a vehicle for social inclusion and learning in non-formal education
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contexts. To illustrate this idea, the Destino4all project will be presented, an inclusive tourist
entertainment project in Braga, Portugal, which already has experience working with diverse
audiences, both national and international, with different specific needs, and which raises
awareness of important accessibility issues in the city, as a way of highlighting audiences that
are sometimes forgotten by society, but are no less important.

Keywords

Social Inclusion, Non-Formal Education, Inclusive Tourism, Tourist Entertainment

1. Introducao

A animacao turistica tem-se destacado como um meio de promoc¢ao do turismo e de desen-
volvimento econémico local e tem como propdsito a criacdo de experiéncias turisticas de
modo que os turistas possam viver o destino de uma forma mais cativante e impactante.
Dentro da animacio turistica inserem-se as visitas guiadas, que podem ser uma ferramenta
de educacdo ndo formal e de inclusdo social.

O conceito de educacao nao formal refere-se a atividades educativas que ocorrem fora do
sistema escolar tradicional e que, muitas vezes, sdo mais flexiveis e adaptaveis as necessi-
dades especificas de diferentes grupos sociais. A relacdo entre o patriménio e a educagao
esta cada vez mais presente no turismo (Barca et al, 2015), pelo que a educagao nao formal
pode ocorrer através das visitas guiadas, experiéncias nas quais se vivencia o patriménio e
se interage com diversas culturas, promovendo assim o desenvolvimento da autonomia e do
pensamento critico dos individuos.

Ja ainclusao social, a nivel do turismo, é uma oportunidade de incluir a comunidade local na
experiéncia turistica, assim como de incluir todos os publicos no destino, criando um turismo

para todos e com todos.

No panorama atual, o turismo assume uma importancia crescente na economia portuguesa.
As estatisticas p6s-pandemia tém mostrado que o turismo continua a ser um setor econémico
relevante. Em 2023, registaram-se cerca de 1286 milhdes de turistas (que pernoitaram) a
nivel mundial, o que correspondeu a um aumento de 34% em relacdo ao ano anterior, tendo
o sul da Europa superado os valores pré-pandemia (UNWTO, 2024). A Europa continua a
ser a regido mais visitada do mundo, alcangando 94% dos niveis pré-pandemia em 2023
(UNWTO, 2024). Portugal, em particular, alcangou 11% mais turistas em janeiro a novembro
de 2023, em relagcdo ao mesmo periodo do ano de 2019 (UNWTO, 2024). Tendo em conta
este contexto, foi criado um projeto de animacao turistica de turismo inclusivo e acessivel
na cidade de Braga, em 2021, com o nome Destino4all, e que utiliza a educacdo nao formal e
procura a inclusdo social nas visitas guiadas que proporciona.

O presente trabalho ird apresentar em primeiro lugar os conceitos de animacdo turistica,
educacdo nio formal e de inclusdo social. Posteriormente sera apresentado o projeto de

106 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espago Luséfono



animacdo turistica Destino4all e serdo indicadas mais em particular as formas de educacdo
nao formal e de inclusdo social praticadas com os varios publicos com os quais ja trabalha:
com cegos e pessoas com baixa visdo, com seniores e pessoas com mobilidade reduzida, com
familias, com neurodivergentes e com todos.

2. Animacao Turistica

A animacao turistica é um setor dentro do turismo que se compde por atividades que permi-
tem ao turista usufruir de uma experiéncia turistica, sendo essas atividades de indole varia,
como por exemplo as visitas guiadas, atividades de observacao e interpretacdo da natureza,
montanhismo, percursos pedestres, desportos de natureza, entre outras (Silva, 2022). E
também “uma atividade cultural, social e econémica que envolve comunidades e turistas em
atividades multifacetadas” (Pinto & Pereiro, 2017, p. 72). Estes tipos de atividades ajudam
a gerar interesse pelos destinos turisticos e permitem aos turistas criar uma maior ligacdo

emocional com o lugar que visitam.

A animacao turistica “num determinado destino pode e deve fazer a diferenca, na medida
em que, pode criar algo Unico que transmita uma experiéncia auténtica e exclusiva na vida
do turista. Para se tirar melhor proveito das potencialidades da Animacgao Turistica no setor
do turismo, esta deve ser gerida e/ou planeada de forma articulada (trabalho em rede) e ndo
de forma isolada, ou seja, deve-se envolver os varios atores publicos e/ou privados (hotéis;
postos de turismo; empresas de animag¢io; cimaras municipais; entre outros) que oferecem
estes servicos de forma a criarem uma visdo em comum, mas operacionalizada de maneiras
diferentes, para assim criarem uma imagem de marca de qualidade” (Silva, 2022, p. 11).

A animacao turistica também pode e deve ser uma ferramenta de educa¢do ndo formal.
Através das visitas guiadas e de atividades que gerem envolvimento com os varios tipos de
patrimdnio constituintes de um destino é possivel transmitir conhecimento e gerar ligacao
dos turistas com o lugar, educando o grupo para a Histéria do destino e do seu pafs, para a
cidadania, e para a tolerancia entre os povos. Nesse aspeto, a animacdo turistica é também
um componente do turismo que pode gerar a inclusdo social. De acordo com a OMT (1999),
citada por Anacleto (2014), um dos pilares a observar no turismo € o respeito entre seres
humanos, a promoc¢ao da igualdade e da tolerancia, promovendo os direitos humanos, sobre-
tudo junto de grupos mais vulneraveis, como minorias étnicas, os povos autdctones, criangas,
idosos ou pessoas com deficiéncia.

3. Educacao Nao Formal

A educacdo ndo formal é um conjunto de atividades e programas organizados, que sao estru-
turados e intencionais, que podem ser eventos culturais, e que ocorrem fora do sistema de
ensino (Martins, 2015; Patricio, 2019; Pinto, 2015). Trata-se de uma complementaridade da
educacdo formal e permite a aprendizagem fora do contexto escolar. Através das atividades
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feitas o grupo pode ser educado para a cidadania e perceber melhor, de forma pratica, os
direitos humanos, a tolerancia entre seres humanos, como agir em sociedade, assim como
aprimorar a propria autonomia (Martins, 2015; Patricio, 2019).

De modo a atingir estes objetivos, a educacdo ndo formal deve ser efetuada por varios agentes
e centrar-se no processo, ndo no resultado (Martins, 2015). Esta hoje assente a importancia
da utilizacdo do patrimdnio como espaco educativo, dado que os bens culturais propiciam a
criacdo de projetos que permitem aos publicos o contacto direto com o patrimoénio e a sua
leitura (Pinto, 2015). Assim, os centros historicos, os monumentos e os museus podem e devem
ser ferramentas de educacdo ndo formal. Estes permitem que varios publicos tomem contacto
com o passado do local e percebam melhor a evolucado cultural e urbana dos espacgos, assim
como as tradicdes e patrimoénio imaterial que estao relacionados com esses mesmos espagos.

Numa visita em contexto de educa¢io ndo formal ao patriménio da cidade de Guimaraes, Pinto
concluiu que os jovens melhoraram “a expressdo de um pensamento histérico para além dos
limites da sua educacgio escolar, familiar, do meio local, ou do contacto com os média” (2015,
p. 69). No que toca a eventos com locais, o patriménio é um meio de mostrar a historia do
lugar que os viu nascer, e para os visitantes esse mesmo patrimonio é um meio de ficar imerso
e envolvido na cultura local que esta a explorar.

4. Inclusao Social

A inclusdo social é um conceito cuja conceptualizacdo tem sido dificil de gerar na literatura.
Acaba por ser mais frequente a conceptualizacdo da exclusao social, e o conceito de inclusdo
social aparece como o anténimo desse conceito. Os autores estao de acordo em apontar como
inclusdo uma sociedade igualitaria, que promove a multiplicidade dos individuos, respeita
as suas diferencas e que é acessivel para todos (Porto, 2016; S4, 2018). Braga (2018) e Silva
(2019) destacam a inclusdo como um conjunto de politicas de integracdo de pessoas ou
grupos que estejam excluidos na sociedade. Sassaki (2005) citado por Sa (2018) refere a
inclusdo como um processo bilateral no qual as pessoas ainda excluidas e a sociedade tentam
em parceria perceber quais os problemas existentes, decidir sobre solucdes para os mesmos
e proporcionar equidade de oportunidades para todos.

Neste sentido, inclusao é, a nosso ver, dar as mesmas oportunidades de participacdo na socie-
dade a cada cidadao, sem que as necessidades especificas de cada um sejam impeditivos para
tal. No processo bilateral da inclusdo é necessario tomar em atencao as sugestdes dos publicos
com necessidades especificas e a contrata¢do de profissionais com formacao e sensibilidade
para se tornarem agentes criadores de politicas de equidade. A inclusdo social tem um lugar
relevante no turismo, dado que ajuda no processo de luta contra as desigualdades e exclusdo
dentro das comunidades, em particular em regides menos favorecidas (UNWTO, 2014).
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5. Destino4all - Visitas Guiadas Acessivei se Inclusivas na Cidade de
Braga, Portugal

0 nosso projeto surge a partir de uma inquieta¢do. Ao longo do nosso percurso profissional
como guias-intérpretes tivemos contacto com publicos heterogéneos e com necessidades
especificas diversas. Sempre procurdmos proporcionar a melhor experiéncia possivel aos
publicos, no entanto nem sempre sentimos que a experiéncia teve a qualidade almejada,
devido a nossa falta de formacdo na area. Nesse sentido, e tendo em conta a oportunidade de
criar um projeto de inovac¢do social no Human Power Hub, em Braga, no ano de 2021 surgiu a
ideia de uma marca de animacao turistica vocacionada para o turismo inclusivo e acessivel,
com o nome de Destino4all.

Trata-se de um projeto de Céu Marques e Joana Teixeira de visitas guiadas por Braga, pelo
centro histérico e pelo Santuario do Bom Jesus do Monte, adaptadas aos publicos que rece-
bemos. O turismo acessivel e inclusivo num destino é um fator de diferenciacdo e competiti-
vidade (Anacleto, 2014). Usamos os dois conceitos de acessibilidade e de inclusdo na nossa
comunicacdo, dado que o primeiro esta relacionado com o destino ter acessibilidades fisicas
e comunicacionais para o turista, e a inclusdo se relaciona com experiéncias proporcionadas
para publicos menos favorecidos e com a integracdo da comunidade local na experiéncia
turistica. No entanto, o turismo acessivel e inclusivo estd inserido no conceito de Turismo
para Todos, que é o nosso farol no que toca ao nosso projeto.

O conceito de Turismo para Todos reporta a possibilidade de qualquer pessoa, independen-
temente da sua necessidade especifica, poder usufruir dos equipamentos e servigos turisti-
cos que um destino tem ao dispor e que possam corresponder as exigéncias e expectativas
dos visitantes (Anacleto, 2014). Este conceito implica também que seja feito com todos os
elementos de um destino, nomeadamente a propria comunidade. Deste modo, torna-se uma
experiéncia acessivel e integrada (Anacleto, 2014). Ainda antes deste projeto ja inseriamos a
comunidade local nas nossas visitas, pois é o garante da autenticidade e aumenta a qualidade
do nosso servigo.

Para que uma experiéncia turistica acessivel e inclusiva se torne realidade num destino é
fundamental que existam condicdes de acessibilidade nos seus varios elementos constituin-
tes - alojamento, restaurantes, transportes, mobiliario urbano, equipamentos, entre outros.
Deste modo, sé nos é possivel fazer visitas guiadas e proporcionar experiéncias turisticas
quando o proéprio destino tem condi¢des para o fazer. Para além disso, o cliente com neces-
sidades especificas s6 podera gerar fidelidade ao destino turistico se perceber que este esta
adaptado as suas necessidades (UNWTO, 2014).
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6. A Nossa Investigacao e Participacao em Formagoes

De modo a desempenhar um trabalho de qualidade nesta area, fizemos investiga¢io relacio-
nada com o turismo inclusivo e acessivel. Machado (2014) é um estudo sobre a acessibilidade
para cegos no centro histérico do Porto. Tem algumas indicacdes deixadas pelos elementos
do grupo focal, como por exemplo a necessidade de indicar pontos de orientacdo aos turis-
tas no inicio da visita e que, como tém baixa visdo ou cegueira, gostam de tocar nos objetos.

Outro trabalho ilustrativo que nos serviu de base foi o estudo efetuado por Anacleto (2014),
no qual a autora investigou a acessibilidade para cegos em Braga, em varios monumentos e no
Posto de Turismo, o que nos ajudou igualmente a constatar as necessidades deste publico. De
acordo com Perfil (2010), citada por Anacleto (2014), as limita¢des dos cegos e pessoas com
baixa visdo prendem-se com a mobilidade, a orientacdo, comunicac¢ao e acesso a informacao

e manipulacdo de objetos e equipamentos.

Jesus (2022) introduz o conceito de turismo acessivel e o de Desenho Universal (Design
for All), para além de apontar sugestdes de comunicagao de um destino turistico acessivel.
Segundo o autor, s6 seguindo os principios do Desenho Universal é que sera possivel dar aos
varios publicos o acesso a um destino turistico.

A UNWTO tem um manual sobre turismo acessivel (2014) bastante elucidativo, no qual se
percebe que o turismo acessivel tem varias nomenclaturas, sendo a mais abrangente Turismo
para Todos. Este conceito reporta ao usufruto do turismo de uma forma independente e digna
por parte de todos, e a inclusdo de todos os elementos da comunidade local nesse processo.

As formacgdes sdo uma componente fulcral para nos posicionarmos como agentes de turismo
preparadas para varios publicos. Em 2021 fizemos formag¢do em Turismo Inclusivo - Opor-
tunidades e Desafios, ministrada pelo Bestcenter. No ano seguinte fizemos uma formacgao de
Linguagem Clara e Inclusiva, proporcionada pela Access Cultura, assim como dois cursos de
Atendimento Inclusivo, ministrados pelo Turismo de Portugal, um presencial e um online, e
ainda workshops promovidos pela Comunidade Intermunicipal do Alto Minho, no ambito do
projeto “Inclusido Ativa de Grupos Vulneraveis - Cultura para Todos”.

Em 2023 a Casa do Professor organizou a formacao Vozes da Inclusado - Caminhos Inclusivos:
inovacdes cientificas, perspetivas e cendrios, e a Accessible Portugal ministrou a formacao
Cidadania Inclusiva. Para além das formagdes, fizemos em 2021 e em 2022 visitas de teste
com cidadaos com necessidades especificas dispares, nomeadamente com cegos, pessoas
com mobilidade reduzida, utilizadores de cadeiras de rodas e pessoas neurodivergentes.

Devido as especificidades de cada publico e atendendo as formacoes e recursos ja feitos, de
momento as visitas guiadas estdo preparadas para experiéncias com cegos e pessoas com
baixa visdo, seniores e mobilidade reduzida, com neurodivergentes e com familias. E possivel
fazermos visitas a surdos, dependendo das necessidades desse publico. No entanto, ainda
nao publicitamos as visitas a este publico, pois sentimos ainda a necessidade de aprimorar
com mais visitas de teste antes de as oferecermos ao ptblico em geral. Adiante detalhamos
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para cada publico as especificidades as quais temos de dar aten¢do e como fazemos as visitas
tendo a educacao nao formal e a inclusdo social como nossos pilares.

7. Visitas Guiadas com Cegos e Pessoas com Baixa Visao

A deficiéncia visual tem varias categorias e engloba varias enfermidades. As limita¢des no
campo visual podem ter varios graus (Accessible Portugal, 2021). Deste modo, é sempre
importante num primeiro contacto com o publico perceber qual o grau de visdo que ainda
possui e, no caso de cegueira, se se trata de um publico cego de nascenga ou com cegueira
adquirida para adaptar o discurso de como se vdo descrever os monumentos, sobretudo no
que toca a descricdo das cores.

Anacleto refere a importancia dos sentidos do tato e da audicdo para este tipo de publico. As
experiéncias turisticas podem, no entanto, também usar ferramentas para o olfato e o paladar
dos clientes (2014). E necessario tomar atengio para os niveis de mobilidade, autonomia e
orientacdo do publico e deve-se minimizar as barreiras fisicas presentes no destino (Anacleto,
2014). Em termos de publico com baixa visao, é importante ndo esquecer a informacdo escrita
em formato ampliado (Accessible Portugal, 2021).

Também a nossa experiéncia revela a importancia dos sentidos e das sensa¢des de cada um
para melhor assimilarem o destino e o patriménio com o qual estdo a contactar. Antes de
comecarmos a lidar com este publico fizemos uma visita de teste com uma pessoa cega que
nos proporcionou instrucdes consideraveis sobre como descrever os monumentos e como
equilibrar a descricdo do que esta perante nds e a informacio sobre o patrimoénio. As visitas
sdo uma ferramenta de educacdo para o patriménio, no entanto com este grupo é preciso ter
atencdo ao doseamento da informacao.

8. Visitas Guiadas com Seniores e Pessoas com Mobilidade Reduzida

E com este piiblico que mais contactamos nas nossas experiéncias. Para além de visitas privadas,
desde o ano de 2022 fazemos parte de um projeto da Camara Municipal de Braga intitulado
REDMAY, de servigos de proximidade a comunidade sénior do concelho, com os objetivos de
promocao da qualidade de vida e combate ao isolamento social. Procuramos levar os idosos
a novas descobertas, tanto em locais que ja conhecem das suas rotinas, como de locais no
centro de Braga onde nunca entraram. De acordo com Fernandes (2018) o sénior aprende
melhor quando o assunto lhe é relevante, interessante e relacionado com o seu quotidiano.
Assim, tentamos que a visita seja uma experiéncia que fique marcada nos individuos e na
qual aprendam algo que fique retido na memoria.

A nossa experiéncia como guias antes da criacdo do nosso projeto é uma experiéncia com
publicos heterogéneos, e da qual fomos tirando varias ilagdes, sendo uma delas a questao
de darmos espaco para a voz, para as emoc¢des de quem estd connosco, independentemente
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das faixas etarias. A “no¢do de integracdo e relacdo social decorrente da atividade turistica é
especialmente importante em grupos sociais, que sdo inviabilizados ou que possuem restri-
¢Oes fisicas e motoras de deslocamento” (Santos, 2021, p. 14).

Quando a visita guiada é um espacgo aberto ao didlogo, as pessoas ficam mais atentas, retém
mais informacgao e partilham as suas vivéncias, culturas e tradi¢cdes, enriquecendo a expe-
riéncia de todos. As pessoas precisam de sentir que estido seguras e que podem ter voz na
experiéncia que estdo a realizar. Havighurst (1961) citado por Santos (2021)_indica que os
idosos sdo mais felizes quando tém interagdes sociais e estdo ativos.

Num contexto social em que os idosos estdo a passar por isolamento social no nosso paifs,
um dos nossos objetivos iniciais com visitas guiadas com idosos foi tentar fazé-los dialogar
connosco, ndo sé para lhes darmos voz e retirar um pouco a sensacio de solidao, mas tam-
bém para fazer ver ao grupo que a informacao que os idosos nos transmitem ¢é importante e
que podemos aprender com eles. Este tltimo é também um comportamento que temos nas
visitas em familia, para que as diferentes gera¢des possam dialogar entre si e perceber que
temos todos a aprender uns com os outros. Acaba por ser uma aprendizagem mutua para
todos os elementos da visita, incluindo os guias.

Tanto no publico sénior como no publico de outras idades com mobilidade reduzida é impor-
tante ter em conta que o cansaco fisico ocorre mais rapidamente e que devemos planear a rota
de acordo com a menor existéncia possivel de obstaculos fisicos. E importante a existéncia de
locais de repouso ao longo da rota, procurar superficies antiderrapantes e respeitar o ritmo
de marcha (Accessible Portugal, 2021).

9. Visitas Guiadas com Familias

No que toca as familias, a nossa preocupacgao prende-se com captar a atencdo dos mais
novos e manter o grupo coeso e interessado. Em termos de educac¢ao ndo formal, as novas
tecnologias podem ser usadas para ajudar as criancas na socializacdo e no conhecimento
do mundo, funcionando como um instrumento pedagégico (Cunha, 2021). Para além desse
fator, e como ja abordado anteriormente, procuramos fomentar o didlogo intergeracional,
entre os mais novos e 0s seus pais e, sobretudo, com os avés, que detém um vasto reportorio
de memorias. A educacdo ndo formal serve, assim, para ajudar a desconstruir preconceitos
e esteredtipos e gerar uma participagdo mais ativa e integrada dos idosos na familia e, até, a
mostrar a relevancia do papel dos idosos na sociedade (Fernandes, 2018).

Queremos contribuir para a educac¢do patrimonial das criangas, portuguesas e estrangeiras,
de modo a complementar os seus estudos e de lhes fazer ver a importancia da manuteng¢ao
do patriménio ao longo das geracdes e no apoio a concecdo da identidade local. Sabemos que
os museus, lugares histdricos e elementos patrimoniais sdo relevantes e “fontes privilegiadas
para a aprendizagem da Historia” (Almeida & Solé, 2015, p. 241). Utilizando a tecnologia dis-
ponivel, que é tdo familiar as gera¢gdes mais novas, juntamente com o didlogo entre geracdes
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e o contacto direto com as fontes patrimoniais, materiais e imateriais, proporcionamos uma
experiéncia educativa em que os alunos desenvolvem as suas capacidades individuais de inter-
pretacdo historica. Estas ideias vao de acordo com o defendido por Cunha (2021) e Almeida
e Solé (2015). Pretendemos ser um elo de ligacdo entre escolas, comunidade e patrimonio.
Presentemente realizamos visitas guiadas com familias e cooperamos com escolas, em varias
visitas de estudo, gerais ou tematicas. A titulo de exemplo, em margo de 2024 foi realizada
uma visita guiada em Braga com a tematica do passado judaico da cidade.

10.Visitas Guiadas com Neurodivergentes

Neste tipo de publico encontramos individuos com patologias varias, e, portanto, com perfis
variados, por vezes dentro de um mesmo grupo. A adaptagdo nas visitas guiadas prende-se
com a linguagem e a comunicacdo, que devem ser claras e acessiveis. Ndo se deve falar de
forma infantilizada, é necessario entender que sao pessoas capazes de aprender e de comuni-
car e de ver o mundo com uns olhos diferentes dos nossos, mas que ndo sdo inferiores a nos.
De acordo com a Accessible Portugal (2021), é importante agir de forma natural, respeitar

a autonomia deste publico e caso seja necessario utilizar material, recorrer a pictogramas.

Simplesmente é necessario perceber que as perspetivas que temos enquanto guias dos monu-
mentos e espacos serdo diferentes deste publico, mas que é um publico capaz de aprender,
assimilar e desfrutar da experiéncia, e para tal temos de incluir e aceitar as particularidades
de todos na experiéncia turistica (Sa, 2018). A titulo de exemplo, o tltimo trabalho que fizemos
com este publico foi no Santuario do Bom Jesus do Monte, em maio de 2024. Fizemos uma
experiéncia com menos informagdo sobre a Historia e com mais énfase sobre os sentidos.
Assim, a experiéncia baseou-se no foco de alguns pontos do recinto onde sentiamos através
de um sentido em particular o sitio onde faziamos paragens. [lustrando isto, por exemplo no
parque do lago demos énfase ao olfato, ao aroma das plantas desse lugar.

11.Visitas Guiadas com Todos

Para além do que ja foi indicado em todos os outros publicos, fazer uma visita guiada inclusiva
e acessivel é sempre com todos e para todos, apesar das diferencas de cada individuo. Por isso,
caso nao haja a partida indicacao de alguma necessidade especifica de algum membro ou de
todo o grupo, é sempre importante num primeiro contacto, durante a visita guiada, perceber
se ha alguma adaptacdo a fazer-se ao percurso ou a forma como se transmite o contetdo.

No entanto, essa adaptacdo tem de ser inclusiva, ou seja, tem de vir de comportamentos ndo
discriminatdrios, e em que ndo se crie a ideia de que uns elementos do grupo sdo mais espe-
ciais do que outros. Somos todos iguais, simplesmente ha necessidades que uns elementos

tém que outros ndo tém.
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A educacdo nao formal concretiza-se com todos, independentemente das idades, naciona-
lidades, necessidades especificas. Como ja referido em anteriores situagdes, procuramos o
didlogo com os grupos. O nosso método de trabalho alimenta a formagdo pessoal de cada um
e contribui para uma educagao partilhada, em comunhao, e que respeita o lugar de todos.

Antes do nosso projeto ja inclufamos a comunidade local sempre que possivel nas nossas
visitas e neste projeto também o fazemos. Para além de visitarmos monumentos e museus
com os clientes, procuramos humanizar a experiéncia, contactando com as pessoas que nos
vendem os bilhetes, com os guias dos espacos, perguntando os seus nomes e também qual
a relacdo que tém com o patrimoénio onde trabalham. Procuramos incentivar também os
clientes a deixar dinheiro no comércio local, visitando espacos comerciais histéricos e que
tém relacdo com o tema da visita, recomendando outros espagos que ndo visitamos, mas
que fazem parte da cultura e economia locais, e tendo didlogo com as pessoas que trabalham
nestes lugares, apresentando-os aos clientes e mostrando a nossa hospitalidade, que tanto
caracteriza o nosso pais e, em particular, a nossa cidade de Braga.

12.Conclusao

Com este presente trabalho fica percetivel que a animacao turistica pode servir como um
meio importante de educacdo nao formal dos ptblicos sobre um destino turistico e o seu
patrimoénio, e como uma forma de integrar todos os elementos de um destino e todos os
publicos numa experiéncia turistica, conferindo mais autenticidade a experiéncia vivida,
pois os turistas ficam a conhecer os locais, e os locais tornam-se embaixadores do destino.
Estes sdo os objetivos do Turismo para Todos, que se trata também de uma visido do turismo

em ascensao.

As mudancas sociodemograficas no mundo estdo a levar ao crescimento da populacdo com
alguma necessidade especifica, dado que os avancos cientificos estdo a levar a uma maior taxa
de sobrevivéncia a acidentes e doengas, e a esperanca média de vida das popula¢des tem vindo
a aumentar (UNWTO, 2014). A populagido mais idosa tem vindo a viajar mais, dado que tem
havido aumento do poder aquisitivo da populacdo e avancgos tecnolégicos que permitem maior
conforto em viagem. Para além destes fatores, é uma populacdo que dispde de tempo para
viajar, uma vez que ja ndo trabalham, e tem interesse em participar em atividades turisticas
(UNWTO, 2014). Assim, o publico com necessidades especificas tem vindo a aumentar em
numero e é um publico que gosta e quer viajar. O potencial de receitas turisticas do publico
com alguma incapacidade é de 80 mil milhdes de euros (UNWTO, 2014).

Percebe-se que é fulcral que um destino turistico esteja sensivel a estas questdes da acessi-
bilidade, “devendo estar integrada nas politicas ptblicas de planeamento e ordenamento do
territério e incluida nao apenas na atividade turistica, mas no conjunto dos sistemas do seu
territdrio (econémico, financeiro, social, ambiental, cultural, sanitario, cientifico, educativo
e tecnoldgico). A intervencdo da comunidade também é fundamental, uma vez que, esta nao
deve privar ou condicionar o turista de conhecer realmente o destino no seu todo, ajudando-o
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a tornar-se num local atrativo sustentado por uma cultura de acessibilidade. Evidentemente
que tornar um destino acessivel exige tempo, devendo ser construido de forma progressiva,
rentavel e consolidada, percecionada num aumento da qualidade do turismo, para todos e
com todos” (Anacleto, 2014, p. 59). Deste modo, o destino demonstra maior autenticidade e
€ mais facil personalizar a experiéncia turistica.

Com o exemplo das visitas guiadas da Destino4all, conseguimos demonstrar que o turismo
pode ser uma experiéncia para todos e com todos. Este projeto é recente, teve inicio em
2021, pelo que ainda estamos num processo de crescimento e por isso ainda ndo realizamos
com frequéncia visitas para o publico surdo, mas estd nos nossos planos para o futuro. De
momento, as nossas visitas estdo adaptadas aos publicos cego e com baixa visao, a seniores
e pessoas com mobilidade reduzida, com familias, com neurodivergentes e com todos, ou
seja, com publicos heterogéneos. Pensamos sempre no bem-estar do nosso publico e de
como podemos fazer um trabalho de qualidade em cada visita, pelo que adaptamos a rota,
os contetidos, a forma como falamos, a tecnologia utilizada a cada publico. A tecnologia tem
de ser vista como um aliado para o profissionalismo do guia-intérprete, dado que em certos
casos pode “estimular as pessoas cada vez mais a compreender, assimilar, reelaborar, avaliar,
questionar, participar, receber e procurar informacdo” (Porto, 2016, p. 299).

O turismo é uma atividade econémica importante para o nosso pais e um setor especial, pois
€ um setor de felicidade. Assim sendo, o foco dos empresarios de turismo tem de ser na cria-
cdo de memorias e de experiéncias inesqueciveis, dado que “ha uma relacdo positiva entre
a satisfacdo com a experiéncia de viagem e a satisfacdo com a vida no lazer, aumentando a
sensacdo de bem-estar (sua qualidade de vida) ou a intencdo de revisitar o destino” (Santos,
2021, p. 23).

Convém nio esquecer que o turismo é um direito de todos. E um direito fundamental para
a qualidade de vida e um veiculo-chave para o desenvolvimento humano e deve ser feito
sem discriminacdo e permitindo o acesso de todos as atividades turisticas (UNWTO, 2014).
O turismo para todos é também um meio de garantir beneficios as comunidades locais
(UNWTO, 2014), pois o destino ficando acessivel a nivel fisico para o turista, fica também
acessivel ao habitante. E a existéncia de acessibilidades a varios niveis nos espacos turisti-
cos acabam por levar a acessibilidade em espagos publicos ndo turisticos, por contagio. Por
isso uma das missdes da Destino4all é a divulgacao dos materiais e espacos acessiveis, para
gerar consciéncia nos varios stakeholders de Braga que a aposta na acessibilidade é benéfica
a longo prazo para todos.

Os beneficios do Turismo para Todos foram enumerados pela Organizacdo Mundial do Turismo
e abrangem varios niveis: as pessoas com algum tipo de incapacidade costumam viajar acom-
panhadas, o que significa mais turistas, e portanto mais dinheiro deixado na economia local;
reducdo da sazonalidade no destino em questdo; melhoria da qualidade de vida dos habitan-
tes do destino, no que toca a acessibilidade dos equipamentos e a inclusao social; aumento
da quota de mercado e, igualmente, da rentabilidade das empresas de turismo; melhoria da
imagem das empresas turisticas e do destino em questao; fidelizagdo dos turistas aos destinos
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que sao verdadeiramente acessiveis, tendo em conta as suas necessidades (UNWTO, 2014).
Portanto, esta aqui presente uma grande oportunidade que as empresas do turismo tém de
aproveitar, adaptando-se a este tipo de turismo e contribuindo para o aumento da qualidade

na oferta turistica que proporcionam.
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Memorias do Patu: A Educacao Patrimonial como Ferramenta
para o Desenvolvimento do Turismo Cultural Cearense

Memories of Patu: Heritage Education as a Tool for the Development
of Cultural Tourism in Ceara

LENNO, Mayk - GUERRA, Leticia - DIAS, Nauhan

Resumo

Este capitulo abordara o uso da educagdo patrimonial como ferramenta de potencializa¢do
da participacdo social no turismo cearense, especificamente, ligado ao contexto dos campos
de concentracdo da seca de 1932. Também conhecidos como currais do governo, os campos
de concentracao cearenses foram instalados em sete localidades do estado a fim de barrar a
migracao do povo sertanejo para a capital, Fortaleza, durante a seca de 1932. A precariedade
desses territorios ceifou a vida de milhares de pessoas. Os campos foram desativados em
1933 e apenas o Campo do Patu, em Senador Pompeu, no Ceard, possui resquicios materiais
dessa, que podemos considerar uma politica de higienizacdo e por tanto de exterminio. Na
mesma cidade a devogdo as “Almas da Barragem” - almas dos cearenses que morreram e foram
enterrados no Campo do Patu - foi responsavel pela manutencdo da memoéria dos campos e
para o avanco das pesquisas académicas que visam apresentar a realidade dos demais cam-
pos que existiam no estado. O Campo do Patu hoje é tombado como Sitio Histérico do Patu, a
nivel municipal e estadual, e, a partir disso, voltaremos nossos olhares para praticas educa-
tivas que, para além de valorizar as memdrias traumaticas, neste caso especifico, em torno
dos campos, também despertam a comunidade para o turismo religioso e para o turismo de
memodria. O capitulo enfatiza o contexto do turismo cultural, além de uma abordagem voltada
para a perspectiva da reparacdo, visando preservar a historia, promover o desenvolvimento
local e respeitar a memoria coletiva como forma de reconhecimento de um passado doloroso,

promovendo também justica social.

Palavras-chave

Memodria; patrimdénio cultural; reparagdo; turismo comunitario; educagdo patrimonial.

Abstract

This chapter will address the use of heritage education to enhance social participation in
tourism in Ceard, specifically, linked to the context of the concentration camps during the
1932 drought. Also known as government corrals, the concentration camps in Ceara were

installed in seven locations of the state to stop the migration of the country’s people to the
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capital, Fortaleza, during the drought of 1932. The precariousness of these territories claimed
the lives of thousands of people. The camps were deactivated in 1933 and only Campo do
Patu, in Senador Pompeu, Ceard, has material remains of this, which we can consider a pol-
icy of hygiene and therefore extermination. In the same city, devotion to the “Souls of the
Barrage” - souls of the people of Ceara who died and were buried in Campo do Patu - was
responsible for maintaining the memory of the camps and for the advancement of academic
research that aims to present the reality of the other camps that existed in the state. Campo
do Patu is today listed as a Historical Site of Patu, at the municipal and state level, and, from
this, we will turn our attention to educational practices that, in addition to valuing traumatic
memories, in this specific case, around the fields, also awaken the community to religious
tourism and memory tourism. The chapter emphasizes the context of cultural tourism, in
addition to an approach focused on the perspective of reparation, aiming to preserve history,
promote local development, and respect collective memory to recognize a painful past and

promote social justice.

Keywords

Memory; cultural heritage; repair; community tourism; heritage education.

1. Introducao

A Constituicdo Federal de 1988, popularmente conhecida como Constituigdo Cidadd, represen-
tou, no contexto brasileiro, uma vitdria para os grupos sociais marginalizados, no momento
em que trouxe em seu texto - principalmente nos artigos 215 e 216 - a premissa da partici-
pacdo dos “diferentes grupos formadores da sociedade brasileira” (Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, 1988) nos processos de decisdes politicas. Essa importante conquista
dos grupos historicamente subalternizados marcou os anos de 1980 e foi resultado das lutas
empreendidas pelos movimentos sociais, alicercadas em novos paradigmas politicos que, a
época, estavam em processo de consolidacdo. No campo do patriménio cultural, essa pers-

pectiva se deu a partir do surgimento da nocao de referéncia cultural (Chuva, 2017).

Dessa forma, o supracitado campo passou a ser atravessado por novas abordagens, consi-
derando a participacdo social enquanto prioridade nos processos de definicdo do que seria
considerado patriménio cultural brasileiro, pois como afirma Chuva (2017) a categoria de
referéncias culturais estava em processo de construcdo, e seriam justamente as disputas
representativas em torno da no¢ao de patrimonio cultural e dos sujeitos de direito, que for-

neceriam subsidios para dar sentido a esse conceito.

Os grupos que antes tinham suas praticas criminalizadas ou que sofreram com histdricas e
recorrentes violéncias praticadas pelo Estado — como é o caso dos povos afro-diaspdricos, das
vitimas da ditadura e dos manicémios e dos retirantes nos campos de concentracdo do Ceara

- teriam a possibilidade de ter sua narrativa e sua existéncia consideradas, constituindo-se
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enquanto sujeitos de memoria, representantes de uma perspectiva que por muito tempo foi
silenciada pela dita “Histdria Oficial”.

Essa nova perspectiva, portanto, propunha desviar o protagonismo do aspecto material no
campo do patrimonio cultural a partir da no¢do de atribuicdo de valor por determinados
grupos, desafiando o discurso baseado na nog¢ao de valor intrinseco e excepcional para a
nacdo, historicamente vinculada a materialidade e aos bens arquitetdnicos. Partindo da
perspectiva de desafiar o discurso autorizado é que sera abordado o conceito de Discurso
Autorizado de Patriménio, de Laurajane Smith (2021), onde a arquedéloga australiana propde
uma descentraliza¢do da perspectiva da materialidade do patriménio cultural, evidenciando

o patrimonio enquanto processo de negociacdo politica entre os grupos sociais.

Dentro dessa perspectiva, espacos de dor e sofrimento, como é o caso dos Campos de Con-
centragdo Cearenses, e mais especificamente do Campo de Concentragdo do Patu, ainda lutam
por reconhecimento e reparacao, visto a carga negativa que carregam por terem sido fruto
de politicas publicas as quais cercearam a liberdade, perseguiam, puniam e subalternizavam
através das acdes de combate as secas utilizando-se da mao de obra sertaneja para a cons-

trucao de centros urbanos e superestruturas das barragens, no Estado do Ceara.

A ardua luta pelo reconhecimento das barbaridades e pela patrimonializacdo de um sitio
histérico de memoria dificil se evidenciam também a partir da morosidade do processo de
tombamento, tanto a nivel municipal, quanto a nivel estadual, os quais demoraram mais de
vinte anos para serem efetivados. Atualmente, a luta por praticas de valorizagao e politicas
de reparacdo permanece, seja a partir das esferas estadual e municipal, como pelo reconhe-
cimento a nivel federal.

E a partir da perspectiva da dor que carrega o Sitio Histérico do Patu que as politicas de
patrimonializagdo se mostram como um caminho importante enquanto medida de repara-
cdo, principalmente por meio de acdes de educagdo patrimonial e do turismo de memdria, os
quais, em alinhamento, representam uma combinagao positiva para a estruturacdo de outras
narrativas acerca desses patrimonios, por meio das vivéncias e significados de quem vive
aquele lugar, que constitui parte de uma histéria tragica do povo cearense paralela as acdes

de combate as secas e de desenvolvimento das ferrovias do Estado.

Assim, o objetivo deste capitulo é discutir o turismo e o uso da educagdo patrimonial como
caminhos para a reparacao relativa a memoria dos Campos de Concentragdo do Patu.
A abordagem do trabalho divide-se em trés partes, onde, na primeira, apresentam-se os con-
ceitos relacionados ao turismo cultural em lugares de sofrimento, as no¢des contemporaneas
de patriménio cultural e o Discurso Autorizado do Patriménio (Smith, 2021). Na segunda,
apresenta-se o contexto do Sitio Historico do Patu, desde suas motivacdes até a atualidade.
E naterceira parte, sdo levantados casos de turismo de memdria, em contexto nacional e inter-
nacional, assim como as mobiliza¢des que podem abrir caminho para o turismo de memdria

em Senador Pompeu (CE), possibilitando a analise e a discussdo sobre o direito a memdria

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 121



e a reparacao no Brasil. E é neste ponto que se faz importante questionar: de que forma a
educagdo patrimonial e o turismo de memdria, praticado em lugares de sofrimento, podem
auxiliar em processos de reconhecimento das violéncias do Estado Brasileiro e reparagao,
desafiando discursos autorizados?

Para responder a essa questdo é necessario compreender melhor os conceitos ligados a
memdria e ao patriménio cultural, especialmente ao que se compreende ao territorio do Sitio
Historico do Patu que obijetifica esta discussao. Visto isso, apresenta-se a seguir a conceituacio

das tematicas supracitadas.

2. Das Memorias Dificeis ao Patrimonio Cultural

0 termo lugar de memodria, criado por Pierre Nora (1993, p.7) e amplamente utilizado por profis-
sionais e pesquisadores do campo do patrimoénio cultural, desperta para a dimensao simbdlica,
imaterial e memorial dos lugares, uma vez que, os lugares de memdaria sao capazes de carregar
significados em si, semi6foros (Pomian, 1984), sendo ainda passiveis de ressignificagdo para
os individuos e grupos sociais que se relacionam com esses espacos, visto que “a memoria é

um fend6meno sempre atual, um elo vivido no eterno presente” (Nora, 1993, p. 9).

Em sua esséncia, a memoria é um fendmeno coletivo, pois se origina das rela¢des dos indi-
viduos entre si e em sociedade, de forma que “recorremos aos testemunhos para fortalecer
ou invalidar, mas também para completar o que sabemos acerca de um acontecimento
de que estamos informados de algum modo” (Halbwachs, 2004, p. 25). Nesse sentido, o
movimento de olhar para o passado e projetar no presente novos significados aos objetos/
lugares, por meio da ativacdo da memoria, esta estritamente ligado aos processos identi-
tarios dos individuos e dos grupos sociais, de forma que nao é possivel falar de memdria

sem falar de identidade.

H4 ainda os lugares que revelam dilemas estruturais da sociedade, como os de desigualdade
de género, racismo, violagdes de direitos, abusos de poder do Estado e exclusdes sociais
(Cymbalista, 2015), sendo capazes de desencadear memorias traumaticas, dificeis de serem
lembradas, pois podem estar associadas a situagdes violentas, conflitos, exterminios, atos
de tortura ou ainda aos desastres naturais, gerando sentimentos negativos, sobretudo, para

aqueles que estiveram diretamente envolvidos.

Os acontecimentos relacionados as memdrias traumaticas deixam marcas permanentes na
memoria social, e dessa forma, tendem a passar por processos de esquecimento. As razdes
que levam ao silenciamento dessas lembrancas sdo diversas, mas cabe aqui entender que
memoria e esquecimento sdo faces de uma mesma moeda, na medida em que sdo resul-
tantes da acdo humana em selecionar o que deve ser esquecido e o que deve ser lembrado
(Ricoeur, 2007).
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A partir dos anos 1990, os lugares de memdria de sofrimento passaram a ser categorizados por
ativistas e pesquisadores como lugares de consciéncia (Cymbalista, 2015), assim denomina-
dos, por possibilitarem abordagens voltadas a educagdo patrimonial, ao direito a memoéria e
a cidadania. Nesse sentido, a educagdo patrimonial tem por objetivo criar caminhos para que
os individuos entrem em contato com as suas préprias referéncias culturais e se apropriem
de sua identidade. Desse modo, os sujeitos assumem posicdo de protagonismo na narra¢do
de sua proépria histéria e reivindicacdo de seus patrimonios e territérios, uma vez que “o
patrimoOnio é muito mais reivindicado do que herdado e muito menos comunitario do que
conflitivo” (Nora, 1993, p. 392).

Na esteira dessa discussao, a educagdo patrimonial e o turismo cultural se encontram, pois
assumem papel de importancia nos processos de reparacdo por meio da educacio, que visam

a apropriacao dos bens culturais e a reivindicacido de direitos memoriais.

0 conceito de turismo cultural é uma construcio relativamente recente, embora a ideia de
conhecer diferentes culturas por meio de praticas turisticas seja bastante antiga. Apesar
disso, ndo existe turismo sem cultura, o que ndo significa que todo turismo tem finalidade
cultural, visto que, o turismo cultural visa promover de forma pedag6gica uma compreensao
qualitativa dos lugares, a partir de uma perspectiva dos sentidos, dos usos, dos discursos,
dos significados e das experiéncias. Além disso, o turismo cultural pode ser entendido como
uma experiéncia psicossocial, uma vez que, os lugares ganham o sentido das vivéncias e ndo
apenas da funcionalidade. Dessa forma, a visitagdo a monumentos, paisagens, sitios e edifi-
cios histéricos proporcionam acesso a diferentes culturas e contextos histéricos através da

experiéncia sensorial (Pérez, 2009).

Quando se fala de turismo cultural em lugares de memdrias traumdticas, fala-se de turismo
memorial ou de turismo de memdria, uma vez que a pratica turistica pode gerar reflexdes e
reverberagdes nos visitantes através de uma abordagem educativa que conscientize sobre
os dilemas sociais. Para aqueles que vivenciaram esses acontecimentos, a rememoracao e
a narrac¢do das suas proprias memdrias podem representar a ressignificacio das memorias
dificeis como parte de sua construcio identitaria, possibilitando a ressocializacao desses
sujeitos. Com isso, a educagdo patrimonial e o turismo memorial sdo ferramentas capazes de

promover o direito a memdria e a reparacao.

Ao voltarmos o olhar para a defini¢do de patriménio cultural, proposta por Laurajane Smith
(2021), percebe-se uma perspectiva que o entende como uma “negociagéo politica subjetiva
de identidade” (Smith 2021, p.141). Essa definicdo colabora com a perspectiva adotada neste
capitulo no momento em que considera que o patriménio cultural é algo que figura no pre-
sente, a partir de uma ideia de atribuicdo de valor continua e variavel, e ndo a partir da ideia
de excepcional valor, geralmente estatica, bastante evidenciada na narrativa de construcio de
identidade inspirada na formacdo dos estados-nacao europeus e adotadas historicamente no
contexto brasileiro a partir das instituicdes de cultura, pesquisa e educagao. Para ela, patri-

monio cultural é “um processo, ou de fato uma performance, em que identificamos valores e
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sentidos culturais e sociais que nos ajudam a dar sentido ao presente, as nossas identidades
e aos sentidos de lugar fisico e social” (Smith, 2021, p.141).

Essanocdo é acionada por Smith (2021), a partir da perspectiva da pratica dos profissionais
que atuam na area do patriménio cultural com o intuito de questionar o que ela chama de
Discurso Autorizado de Patriménio, principalmente internacionalmente, pois estas instituicdes
geralmente acabam por influenciar diversos outros paises, inclusive os que sofreram com a
colonizagdo como € o caso do Brasil, resultando em uma variedade desses discursos os quais
valorizam perspectivas de determinados grupos sociais - geralmente os mais privilegiados
-, mas que desde antes mesmo da Constituicdo de 1988, sdo questionados pelas narrativas
dos grupos sociais que foram historicamente subalternizados.

E a partir do papel pedagégico do patriménio cultural, exercido por meio da educagio
patrimonial, que essa ferramenta é acionada tanto para endossar narrativas autorizadas e
ja sacralizadas no campo, o que pode culminar na permanéncia de silenciamentos, quanto
também para questiona-las, a partir de outras perspectivas. De acordo com Scifoni, a questdo
da educagdo patrimonial sugere uma nova pedagogia do patrimonio, a qual rompe com a
perspectiva da transferéncia de conhecimento, compreendendo o processo educativo como
uma construgdo conjunta, um processo dialégico, fortalecendo a autonomia dos sujeitos
(Scifoni, 2022). Esse processo “se da pela produc¢do de conhecimentos sobre as préprias
cultura e memoria, bem como pela problematizacdo do que ja se encontra instituido”
(Scifoni, 2022, p. 2).

Essa nova pedagogia comecgou a ser construida institucionalmente, a nivel nacional, a partir
de 2006, com o Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN), por meio da
Portarian® 137, de 28 de abril de 2016, a qual define e estabelece diretrizes para a educagdo
patrimonial (Scifoni, 2022). Dentre estas, duas podem ser destacadas como importantes para
fundamentar essa discussdo: as diretrizes nimero I e nimero VI. A primeira trata do incentivo
a participacao social em todas as fases do processo, desde a elaboracio até a sua execucgio,
estimulando a atuagdo dos grupos sociais e sua autonomia. A sexta trata da intersetorialidade
das praticas educativas, as quais se articulam com diversos campos, inclusive ao turismo,
tema importante para as discussdes desse capitulo, que as legitima.

Essa Portaria abriu caminhos para repensar ndo apenas a praxis institucional em educacao,
mas, também, colaborou para a legitimagao de praticas ja existentes, a partir de pedagogias
ja praticadas no ambito da vida das pessoas, tendo suas prdprias culturas e modos de vida
como referéncia cultural. Dessa forma,

ao incorporar processos educativos ndo formais, possibilitou, também, reconhecer muitas
agobes inovadoras desenvolvidas por grupos, coletivos e movimentos sociais que mobilizam
os sujeitos sociais na identificacdo, na valorizagdo e na protegdo de sua cultura (Scifoni,
2022, p.4).

0 turismo, efetivado pela propria comunidade detentora daquele patrimonio, e associado a
educagdo patrimonial, possui potencial de reparacdo, na medida em que fornece subsidios
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para a valorizacao da economia local, retornando beneficios a comunidade, a qual, neste caso
especifico, historicamente, se encontra a margem das acgdes estatais.

3. Patu: Das Secas aos Campos de Concentracao

0 século XX trouxe ao Ceard marcos importantes para seu desenvolvimento econdmico e
social, entretanto, para além dessas perspectivas a histdéria dos cearenses foi marcada pelos
grandes periodos de estiagem, que, por sua vez, assolaram milhares de familias, especial-
mente as mais pobres, as quais se viram obrigadas a se deslocar do interior do estado aos
centros urbanos.

No século passado, quando os periodos de seca estavam instaurados, os camponeses deixaram
suas casas no interior e seguiram a capital cearense, Fortaleza, um caminho arduo e marcado
pelo sofrimento daqueles que perdiam seus parentes para a fome. Em 1915, a ferrovia vista
como um simbolo para o desenvolvimento do estado, facilitava o deslocamento das pessoas
até a capital onde os retirantes chegavam e lotavam as ruas, expondo a miséria e o sofrimento
causado pela seca (Rios, 2006).

A capital do Cear3, ja possuia algumas experiéncias de politicas sanitaristas para excluir a
pobreza, mas nao iremos nos deter a estas. O que cabe nesse trabalho é compreender que a
partir dessas alternativas de isolamento dos mais pobres, para que a pobreza desaparecesse
da cidade foi instalado ainda na grande seca de 1915 um campo de concentragio na regidao do
bairro alagadico, préximo a ferrovia, onde os retirantes chegavam do interior e eram alocados
naquele espaco antes de chegar em Fortaleza (Idem, 2006).

Com a chegada da seca, em 1932, e o crescimento da ferrovia de norte a sul do estado, a
estratégia de manter os retirantes longe da cidade de Fortaleza foi ampliada e as principais
cidades do interior, onde passava a ferrovia, receberam campos para conter a populacio que
tentava se deslocar para a capital. Logo, foram distribuidos da seguinte forma: na cidade de
Crato, o Campo de Concentragdo de Buriti; em Sdo Mateus (atual municipio de Jucas), o Campo
de Concentragdo de Carius (o Uinico que ficava mais afastado de uma estacao ferroviaria, sendo
a da cidade de Cedro a mais préxima); em Senador Pompeu, o Campo de Concentragdo do
Patu; em Quixeramobim, o Campo de concentragdo de Quixeramobim; e, em Ipu, na regido
norte do estado, o Campo de Concentragdo de Ipu. Os bairros fortalezenses também receberam
campos de concentra¢do. O Bairro Pirambu, recebeu o Campo de Concentragdo do Urubu e
o Bairro Otavio Bonfim, recebeu o Campo de Concentracdo do Tauape ou, como também era
denominado, Campo de Concentragdo do Matadouro (Uchoa, 2013). As pessoas eram atraidas
para os campos de concentracdo com promessas de emprego, alimentos, roupas e remédios,
que na realidade nao recebiam.

De todos os campos, o de Senador Pompeu é o Gnico que possui instalacdes ainda edificadas,
visto que o mesmo foi instalado no canteiro de obras da barragem do Rio Patu, desativada em
1922. Os casardes reaproveitados para abrigar os chefes dos campos resistem ao tempo, sua
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maioria em estado de arruinamento. Ja os abarracamentos e as casas de taipa, que abrigavam

parte dos concentrados, ja ndo existem mais.

No ano de 1982, o padre italiano Albino Donatti chegou a Senador Pompeu e encontrou na
cidade uma devoc¢ao popular que existia em torno das almas da barragem. No decorrer de
seu trabalho junto a par6quia, Donatti percebeu que aquela devogao da comunidade levava
as pessoas a realizarem frequentes visitas ao cemitério do campo de concentragdo. A comu-
nidade relatava que era comum alcancar gracas quando se recorria as almas das vitimas da
concentracao. Assim, o padre decidiu convidar seus paroquianos para caminharem ao cemi-
tério da barragem e juntos celebrarem o louvor as Santas Almas. A partir disso, o lugar que
era demarcado por cercas, recebeu paredes de alvenaria de tijolos, uma pequena capela e
cruzes no interior e no exterior como simbolos da fé da comunidade (Lima, 2018). Podemos
afirmar que o cemitério € um marco fundante para a caminhada que vem a se tornar um dos

principais simbolos de fé da cidade.

Ainda na madrugada do segundo domingo de novembro - na tradi¢do catolica, o més de
novembro ja exerce uma devogao coletiva as almas (Martins, 2017) -, as pessoas se encon-
tram e nos primeiros raios da manha e por volta das 5h uma procissao se inicia. Os romeiros
se deslocam de outras cidades e das comunidades rurais em caravanas, com a presenca de
jornalistas e fotégrafos dos principais meios de comunicagdo do estado fazendo a cobertura
da caminhada. As pessoas sdo convidadas a vestir branco como sinal de paz e de luta pela

vida digna no semiarido (Silva, 2016).

A romaria percorre uma rota de cerca de 4km, da sede do municipio até o cemitério. Neste
trajeto, sdo realizadas duas paradas estratégicas onde se 1éem relatos sobre os campos de
concentracdo da seca de 1932, com foco no do Patu. A romaria chega ao cemitério e é con-
cluida com a celebragdo da missa. No entorno do cemitério, sio montadas pequenas barracas
para distribuicao de agua e comercializacdo de alimentos. Ao final da celebragdo as pessoas
ingressam no cemitério para fazer suas oragdes. E comum elas ofertarem as Santas Almas
da barragem pdo e agua, visto o sofrimento que elas viveram naquele lugar durante a seca
(Idem, 2016).

Apds a saida de Pe. Albino Donatti, Senador Pompeu acolheu outro padre italiano, Jodo Paulo
Giovanazzi, que, junto a equipe 19-22, composta por ativistas do setor cultural que traba-
lhavam pela difusdo da memoria dos Campos de Concentragdo e pela patrimonializagdo do
Campo do Patu, elaborou uma série de registros fotograficos, documentarios, pecas teatrais
e literatura de cordel com a finalidade de divulgar e ampliar a participacdo da comunidade
na caminhada da seca, levando mais longe a historia da tragédia de 1932 que assolou o povo
sertanejo (Lima, 2018).

A caminhada da seca é uma forma de manter acesa a chama da memoria de uma tragédia,
que se tornou parte fundamental da histéria do municipio e que alimenta a fé da comu-

nidade. A partir da caminhada, diversos trabalhos artisticos foram desenvolvidos. Além
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do trabalho pioneiro de Pe. Jodo Paulo e da equipe 19-22, nas ultimas décadas, ativistas,
artistas e pesquisadores se uniram a luta em prol da difusido da histéria e da memoria dos
Campos de Concentragdo Cearenses.

0 Sitio Historico do Patu compoe desde julho de 2019 o Patriménio Cultural de Senador Pompeu,
tendo sido tombado o complexo arquitetonico e tendo a Caminhada da Seca sido registrada
como Celebracdo, ambos em nivel municipal. O Estado do Ceara decretou o tombamento do
Patu em 2023, através do Decreto 35.762, promovendo o tombamento definitivo do Patu e
o reconhecendo como paisagem cultural ligada as memorias dificeis.

Os lugares associados ao sofrimento, como supracitado, tém passado ao longo das ultimas
décadas por processos de ativagdo para o turismo. Atrelado a este processo é possivel perceber
ainda um desenvolvimento econdmico local mesmo que por vezes seja de forma mais discreta.

A fim de exemplificar como os conceitos de turismo de memdria e da educagdo patrimonial
vém sendo acionados por instituicdes ndo governamentais e por determinados grupos sociais
como forma de reconhecimento e reparacdo da memoria, trazemos o caso do Circuito de
Heranga Africana do Instituto de Pesquisa e Memdria Pretos Novos (IPN), localizado na cidade
do Rio de Janeiro, para debate e construgdo de conhecimento.

O IPN é uma instituicdo ndo governamental criada no ano de 2005 com a finalidade de valo-
rizar a memoria da diaspora africana por meio de agdes continuadas, pesquisas e também
atividades educativas. Sua missao é preservar a memoria desses povos por meio da pesquisa,
gerando conhecimentos que fornecam subsidios para o fortalecimento de narrativas que vao
na contramao da narrativa oficial, evidenciando como a escraviza¢do da populacao trazida de
paises africanos pela didspora deixou marcas permanentes em nossa sociedade.

Foi a partir da descoberta do Sitio Arqueolégico Cemitério Pretos Novos, ainda na década
de 1990, e com as obras de revitalizacdo da zona portuaria da cidade do Rio de Janeiro, a
partir de 2012, que a regido passou a representar um local de importancia para a memo-
ria afro-diaspdrica do Brasil. Esses fatos culminaram na publicagdo do Decreto Municipal
n?34.803, de 29 de novembro de 2011, que criou o Circuito e o Grupo de Trabalho Curatorial
do Circuito Histérico e Arqueoldgico da Heranga Africana, para construir coletivamente poli-
ticas de valorizacdo da memoria e protecdo deste patrimdnio cultural.

Apesar disso, segundo informacdes presentes no site pretosnovos.com.br, pouco foi feito pelo
Estado em termos de agdes para efetivar essas politicas patrimoniais. Entretanto, por meio
da instituicao associada a participacao de alunos da rede publica de ensino, foram criadas
oficinas educativas a céu aberto, o que culminou na cria¢io do Circuito de Herang¢a Africana,
no ano de 2016, ano da finalizagdo das obras de requalificacdo da zona portuaria do Rio de
Janeiro, fortalecendo as a¢des de educagdo patrimonial.

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 127



O Circuito de Heranga Africana cativou publicos ndo s6 escolares, mas também outros grupos
sociais, como turistas que estdo de passagem pela cidade do Rio de Janeiro, além dos proé-
prios moradores. Ainda segundo informacoes do site, o circuito vai desde o Largo da Prainha,
passando pela Pedra do Sal e pelo Cais do Valongo, finalizando no Cemitério Pretos Novos,
compondo ao todo 12 pontos de passagem.

A formacao dos profissionais de turismo, que conduzem as oficinas, é pautada em uma abor-
dagem decolonial, sendo assim, com o objetivo de superar as marcas do colonialismo no Brasil
através da educacdo, a formacao apresenta perspectivas que visam nao apenas o reconheci-
mento das atrocidades cometidas pelo Estado brasileiro, mas também comprometidas com a
valorizacao da cultura afro diaspérica como pratica de resisténcia, evidenciando locais como
a Pedra do Sal, onde semanalmente acontece o Samba da Pedra do Sal, evento que movimenta
o0 local com o samba historico, reunindo a populacdo local, turistas, entre outros. Além disso,
durante o circuito sdo evidenciados espacos onde hoje funcionam comércios locais os quais
valorizam a cultura afro diaspdrica, onde se pode aproveitar também a gastronomia afro
brasileira, como é o caso do restaurante Casa Omolokum, localizado préximo a Pedra do Sal.
0 atrativo Cemitério Pretos Novos, dltima parada do circuito, além de evidenciar o préprio
cemitério, também apresenta exposicoes de arte, sendo, ainda, local de realizacdo de cursos
de especializacao presencial e a distancia (EAD), possuindo, também, uma loja com uma
livraria, estes ultimos muito importantes para o fortalecimento financeiro da instituicio e a
continuidade de suas atividades.

Na América Latina, a exemplo das boas praticas de turismo cultural em lugares de sofri-
mento, tem-se o caso da Colombia: o turismo memorial, o qual foi responsavel pelo renasci-
mento da cidade de San Carlos, na provincia de Antioquia. O territdrio antes estigmatizado
pelas marcas de um conflito armado na Colémbia, hoje, apds treze anos do fim da guerra,
reconta sua historia através do ecoturismo e do turismo de memédria.

Segundo informes do Grupo de Memdria Historica (2010), San Carlos era territério domi-
nado pelas Autodefesas Camponesas do Bloco Metro e pela Guerrilha das For¢as Armadas
Revoluciondrias da Colémbia - FARC. Entre 1998 e 2005 ocorreram no local 32 massacres,
com 219 mortos e 156 desaparecidos. Em 2005, grupos de autodefesa conseguiram reverter
essa situacdo, cessando a guerra em San Carlos. Entretanto, o estigma da violéncia resul-
tou no esvaziamento da cidade, a qual passou de 26 mil habitantes, em 1985, para 11 mil
habitantes, em 2006.

Segundo a revista Comfama (2022), em 2011, se iniciaram mobiliza¢des comunitarias
com o apoio de grandes instituicdes de Medellin para que os jovens e antigos moradores
do territério retornassem para San Carlos. Com isso, novas perspectivas foram sendo
criadas para o futuro da cidade. Apesar disso, era necessario encontrar meios para que os
moradores ressignificassem a memoria de San Carlos. Nesse sentido, criou-se uma Casa de
Reconciliagdo e Memdria, que possibilitou o encontro e o trabalho coletivo entre vitimas e
perpetradores. Os muros das ruas, que traziam os slogans da guerra, foram sendo cobertos
com pinturas e grafites pelos artistas locais. Além disso, a cidade passou a chamar a atengao
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de turistas pela beleza natural de seus rios. Ainda, segundo uma publicacdo de 2022 da
revista Comfama, no ano de 2021, San Carlos recebeu aproximadamente 2.800 turistas
estrangeiros que geraram quase quatro bilhdes de pesos colombianos em receitas. E, através
da divulgacdo de uma cidade reconstruida nas redes sociais, San Carlos foi ressignificando
a sua histdria, elevando a autoestima dos moradores e se tornando destino de viajantes de
diversas partes do mundo.

Esses exemplos supracitados possibilitam perceber o potencial do turismo de memdéria que
jatraz reverberacdes positivas em diversos territorios, devendo ser seguidos enquanto boas
prdticas.

Particularmente, no municipio cearense de Senador Pompeu, apesar do crescimento da dis-
cussao relacionada ao patrimoénio cultural, especialmente o Sitio Historico do Patu, é notavel
uma série de dificuldades na relacdo entre o Patriménio do Patu e o desenvolvimento turis-
tico da regido. Porém, a educagdo patrimonial tem, ao longo dos ultimos anos, permitido o
acionamento da comunidade por meio de a¢des educativas, culturais e sociais.

Dentre estas, destacamos o Curso de formagdo continuada para professores em educagdo para
o patriménio cultural. O projeto é executado pela Secretaria de Educagdo, Cultura e Desporto,
através do edital de incentivo as artes com recursos do Fundo Municipal de Cultura. Foram
abertas duas turmas nos anos de 2022 e 2023, respectivamente, que receberam professores
da educacio basica da rede publica e privada.

Ambas as edi¢des trouxeram uma abordagem do patriménio cultural a partir das artes e do
turismo cultural, incentivando os professores a desenvolverem a interdisciplinaridade em
sala de aula abordando as tematicas do patriménio cultural na ministracdo de suas aulas,
levando os alunos a uma experiéncia imersiva.

O diadlogo entre professores, gestores e conselheiros do patriménio cultural de Senador
Pompeu foi aprofundado em um processo formativo dividido em trés médulos principais:
Patriménio: sentidos, conceitos, valores, instrumentos e politicas de preservagdo; Patriménio,
turismo e educagdo para o patriménio: conceitos, paradigmas e trajetéria; e Educacdo para
o patrimonio: metodologias e atualizag¢des. Inicialmente, foram discutidos os conceitos de
memoria e de identidade como elementos fundamentais da consciéncia histérica contem-
poranea. Reconheceu-se a importancia de compreender as diversas no¢des de patriménio
para aqueles que atuam ou pretendem atuar em processos educativos, tanto formais quanto

informais, com foco no patriménio cultural.

Esse processo formativo gerou debates mais profundos entre os professores e gestores
escolares sobre os valores patrimoniais, permitindo uma reflexdo sobre como esses valores
se manifestam em suas praticas educacionais. Foram abordadas as nog¢des de patriménio
cultural no Brasil a partir das institui¢des responsaveis pela sua salvaguarda, destacando
que a legislacdo municipal, apesar das dificuldades em sua aplica¢ao, tem sido fundamental
para a preservacao dos bens patrimoniais.
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No segundo médulo, foram enfatizadas as interagdes entre turismo e patriménio cultural,
abordando tanto os impactos positivos quanto os negativos do turismo nas comunidades
e no patrimonio. Discutiu-se a possibilidade de implementar um turismo de experiéncia e
comunitario, visando minimizar os danos e facilitar a intervencdo. A pratica que envolveu ati-
vidades relacionadas as memorias afetivas e o sentido de lugar, revelou-se eficaz na preparacao
para o ultimo médulo, que focou na educagdo para o patriménio, explorando metodologias e
atualiza¢des nessa area (Lenno & Dias, 2023).

A partir dessa experiéncia, as escolas tém apresentado uma maior sensibilidade as questdes
patrimoniais que serdo posteriormente abordadas no Plano Municipal de Preservagdo do
Patrimoénio Cultural da cidade, especialmente o Sitio Histérico do Patu.

E possivel perceber como a dinadmica de trabalho conjunto entre o turismo cultural e a
necessidade de preservacio e recuperacao das memdrias das comunidades supracitadas
podem trazer bons frutos e unir forcas para a preservagdo do patrimonio local, sem deixar
de lado o desenvolvimento econdmico de diversos atores destas comunidades.

5. Consideracoes Finais

Apesar das dificuldades de execucdo dos projetos de turismo em areas de interesse historico e
cultural, é perceptivel que um planejamento estratégico, unindo o interesse publico aos interesses
das comunidades que estdo intrinsecamente ligadas aos processos de patrimonializacao,
pode facilitar o desenvolvimento de atividades que auxiliardo na preservagio do patriménio
cultural e, consequentemente, no desenvolvimento do turismo em lugares de memdrias dificeis.

Os grupos sociais e instituicdes ndo governamentais presentes nos exemplos citados apresen-
tam a poténcia dos trabalhos desenvolvidos na base e mostram como as praticas ja existentes
podem ser caminhos efetivos para a emergéncia dessas outras narrativas sobre o patriménio
cultural, evidenciando que o Estado precisa fortalecé-las cada vez mais em busca de um pro-
cesso de reconhecimento e reparacio aos danos causados ao longo da histdria.

Referéncias
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. (1988). Constituicdo da Reptiblica Federativa do Brasil.
Brasilia: Senado Federal, Centro Grafico.

Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN). (1999). Portaria n® 137, de 28 de abril
de 2016. Brasilia, DF: IPHAN.

Chuva, M. R. R. (2017). Possiveis narrativas sobre duas décadas de patrimonio: de 1982 a 2002.
Revista do Patriménio Historico e Artistico Nacional, (35), 79-103.

Comfama. (2023, junho 09). La memoria como atractivo turistico. In Construccién de Paz y Confianza.
Disponivel em: https://revista.comfama.com/construccion-de-paz-y-confianza/la-memoria-como-
atractivo-tur%C3%ADstico/. Acesso em: 16 de agosto de 2024.

130 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espaco Luséfono



Cymbalista, R. Jornada “Lugares de Memoria e Consciéncia em S3o Paulo”. Revista CPC, Sao Paulo,
n.18, p. 154-158, dez. 2014 /abril 2015.

Grupo de Memoria Histérica. (2010). San Carlos: Memorias del éxodo en la guerra - Informe del Grupo
de Memoria Histdrica de La Comisién Nacional de Reparacién y Reconciliacién. Bogota, Colombia:
Aguilar, Altea, Taurus, Alfaguara.

Halbwachs, M. (2004). La memoria colectiva (1.Sancho-Arroyo, Trad.). Zaragoza: Prensas Universitarias
de Zaragoza. (Trabalho original publicado em 1950).

Lenno, M. & Dias, N. S. (2023). Educacgdo para o patrimonio cultural e suas aplicacdes: O caso de
Senador Pompeu-CE. In Anais do Semindrio Nacional de Direito do Patriménio Cultural (pp. 237-244).
Ouro Preto.

Lima, M. L. H. (2018). Requalificagdo do sitio histérico da barragem do Patu em Senador Pompeu - CE
(Monografia de Graduacio). Centro Universitario Catélica de Quixada.

Martins, R. A. P. (2017). Das Santas Almas da Barragem a Caminhada da Seca (12 ed.). Fortaleza: Museu
do Ceara/SECULT - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara.

Nora, P. (1993). Entre memoria e histéria: a problematica dos lugares. Projeto Histéria. Revista
do Programa de Estudos Pés-Graduados em Histéria e do Departamento de Histéria da PUC-SP,
(10), 7-28.

Pérez, X. P. (2009). Turismo Cultural: Uma visdo antropoldgica. El1 Sauzal, Tenerife, Espanha: ACA y
PASOS, RTPC.

Ricouer, P. 1913. A Memoria, a Histéria, o Esquecimento. Tradugdo: Alain Frangois. Campinas, SP.
Editora da Unicamp, 2007.

Rios, K. S. (2001). Campos de concentragdo no Ceard: Isolamento e poder na seca de 1932. Fortaleza:
Museu do Ceara/Secretaria da Cultura e Desporto do Ceara.

Scifoni, S. (2022). Patrimonio e educagdo patrimonial no Brasil: O que ha de novo? In Dossié:
Identidades, Patriménios e Educacdo em Perspectiva Internacional: Questdes para o século XX. Educagéo
e Sociedade, 43, €255310.

Silva, K. Q., & Neves, F. C. (2016). “Viva as almas da barragem!”: A igreja libertadora e a caminhada da
seca, Senador Pompeu-CE (1962-1983). Revista Encontros Universitdrios da UFC, 1(1).

Smith, L. Uses of Heritage. 2. ed. Londres: Routledge, 2021. 368 p.

Uchoa, C. A. (2013). A seca de 1932 no Ceara e os campos de concentracio: Reflexdes acerca da
viabilidade de protecdo dos lugares de memodria do municipio de Senador Pompeu. In Anais do
29 Encontro Internacional de Direitos Culturais (pp. 1-10). Fortaleza, CE: UNIFOR. Disponivel em
http://www.direitosculturais.com.br/anais_interna.php?id=3. Acesso em: 11 de agosto de 2024.

Circuito de Heranga Africana. (n.d.). Instituto Pretos Novos. Disponivel em: https://pretosnovos.com.
br/educativo/circuito-de-heranca-africana/. Acesso em: 16 de agosto de 2024.

Instituto Pretos Novos. (n.d.). Disponivel em: https://pretosnovos.com.br/ipn/. Acesso em: 16 de
agosto de 2024.

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 131



%%E
> CAPITULO 9

~
<
I

<




Barreiras de Acessibilidade e a Interpretacao do Patrimonio:
Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia nos Museus

Accessibility Barriers and the Interpretation of Heritage:
Inclusion of People with Disabilities in Museums

QUADROS, Rebecca

Resumo

A acessibilidade de pessoas com deficiéncia é um tema que abrange todos os setores da socie-
dade e que vem tomando espago nas discussoes e nos estudos relacionados ao turismo e ao
patrimonio, principalmente a partir do inicio do século XXI. No entanto, na pratica, ainda ha
uma grande dificuldade por parte dos espagos patrimoniais em eliminar as diversas barreiras
fisicas, comunicacionais, metodolédgicas, instrumentais, programaticas e atitudinais, que difi-
cultam ou impedem a inclusdo, a aproximacdo e a interacdo entre as pessoas com deficiéncia e
o patrimonio visitado, e, consequentemente, a sua interpretacao do que é exposto. No contexto
dos museus, isso ocorre porque, na maioria dos casos, sdo conservados como patrimonio, nao
sendo permitidas interagdes fisicas com o acervo ou mudangas estruturais nos espagos, por
exemplo. No entanto, ha a necessidade de atender a demanda dos visitantes com deficiéncia,
convidando este publico a também se envolver no processo de interpretacao do patrimonio,
criando meios que possibilitem o surgimento de um sentimento de pertencimento, para que
esses espacos mantenham a sua funcdo social enquanto patrimonios. O presente capitulo
tem como objetivo realizar uma pesquisa bibliografica acerca dos desafios de interpretacdo
do patrimonio por parte das pessoas com deficiéncia, considerando as diversas barreiras de
acessibilidade e inclusdo presentes nos museus, bem como apresentar exemplos de iniciativas
bem sucedidas nesse sentido, tendo como parametro a realidade brasileira.

Palavras-chave

Acessibilidade, Inclusdo, Museus, Patrimoénio Cultural, Pessoas com Deficiéncia

Abstract

Accessibility for people with disabilities is a topic that covers all sectors of society and has
been gaining ground in discussions and studies related to tourism and heritage, especially
since the beginning of the 21% century. However, in practice, there is still great difficulty
on the part of heritage spaces in eliminating the various physical, communicational,
methodological, instrumental, programmatic, and attitudinal barriers, that hinder or
prevent inclusion, rapprochement, and interaction between people with disabilities and the
heritage visited, and, consequently, your interpretation of what is exposed. In the context of
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museums, this occurs because, in most cases, they are conserved as heritage, and physical
interactions with the collection or structural changes to the spaces are not permitted, for
example. However, there is a need to meet the demand of visitors with disabilities, inviting
this public to also get involved in the process of interpreting heritage, creating means that
enable the emergence of a feeling of belonging, so that these spaces maintain their social
function as assets. This chapter aims to carry out bibliographical research on the challenges
of interpreting heritage by people with disabilities, considering the various accessibility
and inclusion barriers present in museums, as well as presenting examples of successful
initiatives in this regard, taking as a parameter the Brazilian reality.

Keywords

Accessibility, Inclusion, Museums, Cultural Heritage, People with Disabilities

1. Introducao

A acessibilidade é tema presente em diversos estudos relacionados ao turismo e ao patrimonio,
principalmente a partir do séc. XXI (Cohen et al,, 2012; Gastal & Moesch, 2007; Gongalves,
2017; Kaitavuori, 2008; Scheiner, 2017). Sassaki (2009) entende a acessibilidade como uma
facilidade buscada pelas pessoas “em todos os contextos e aspectos da atividade humana”
(p. 11), podendo ser compreendida em seis dimensdes, sendo elas:

arquitetonica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na comunicag@o
entre pessoas), metodoldgica (sem barreiras nos métodos e técnicas de lazer, trabalho,
educagdo etc.), instrumental (sem barreiras instrumentos [sic], ferramentas, utensilios etc.),
programadtica (sem barreiras embutidas em politicas ptblicas, legislagdes, normas etc.) e
atitudinal (sem preconceitos, estereétipos, estigmas e discriminagdes nos comportamentos

da sociedade para pessoas que tém deficiéncia). (pp. 10-11).

Esse conjunto de barreiras citadas pelo autor representa os impedimentos que todos os
cidadaos podem vir a enfrentar em seu cotidiano, sobretudo aqueles que possuem algum
tipo de deficiéncia e se véem privados de usufruir plenamente de seus direitos, dentre eles,
o turismo (Carrillo, 2020; Destro & Brega Filho, 2019; Eichhorn & Buhalis, 2011).

Em meio a grande variedade de equipamentos que compdem a atividade turistica, se
destacam os museus. Sarraf (2022) lembra que “o acesso ao patrimdnio cultural preservado

pelos museus é um direito do cidadao
Direitos Humanos de 1948 e, em ambito nacional, pela Lei n? 13.146, de 2015. No entanto,

(p- 28), assegurado pela Declaragdo Internacional dos

considerando as especificidades arquiteténicas e de conservacdo do patrimonio preservado,
por diversas vezes, muitos museus enfrentam desafios ao tentarem tornar seu espago e
acervo acessiveis a todos.

Apesar dos obstaculos, algumas instituicdes tém avancado no sentido de incluir os visitantes,
possibilitando e incentivando experiéncias de interpretacdo adaptadas, através de iniciativas
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de projetos de inclusao e de ajustes estruturais e na forma como suas exposi¢des sdo exibidas
e interagem com o publico.

Dessa forma, o presente capitulo tem o objetivo de realizar um breve historico da
acessibilidade e da inclusdo de pessoas com deficiéncia nos museus, analisar, a partir de
pesquisa bibliografica, os desafios de interpretacdo do patrimonio, considerando as diversas
barreiras de acessibilidade e inclusdo presentes nesses espacos, bem como apresentar
exemplos de iniciativas bem sucedidas nesse sentido, tendo como parametro a realidade
brasileira.

2. A Pessoa com Deficiéncia e a Acessibilidade

Segundo Fernandes et al. (2011) em seu artigo sobre o histérico da deficiéncia, as primeiras
iniciativas de inclusdo e reintegracdo de pessoas com deficiéncia, em dmbito internacional,
surgiram ap6s a Revolucdo Industrial, a principio voltadas para a drea da educagdo. No Brasil,
isso se deu em meados do séc. XIX, quando o Imperador Dom Pedro II, através do Decreto
Imperial n? 1.428, de 12 de setembro de 1854, criou o Imperial Instituto dos Meninos Cegos
(atualmente Instituto Benjamin Constant) e, posteriormente, em 1857, fundou o Imperial
Instituto de Surdos Mudos, que é o atual Instituto Nacional de Educacio de Surdos - INES,
ambos localizados na cidade do Rio de Janeiro - RJ.

Contudo, as primeiras leis brasileiras voltadas para a inclusdo e definicdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia foram promulgadas apenas a partir do inicio do séc. XXI. Segundo
o Art. 22 da Lei n? 13.146, que trata da Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, é inserida
nesta categoria a pessoa “que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢gdes com as demais
pessoas” (Brasil, 2015, capitulo 2).

Dessa forma, sdo consideradas Pessoas com Deficiéncia (ou apenas ‘PcDs’), todos os
cidadaos que possuem quaisquer destes impedimentos, independente dos seus niveis de
dificuldade. Vale ressaltar que o termo pessoa com deficiéncia é a terminologia considerada
mais adequada, ao invés de expressdes como pessoa portadora de deficiéncia, portador(a)
de necessidades especiais ou incapacitado(a), comumente utilizados, mas que possuem
conotacgdes excludentes e preconceituosas (Sassaki, 2002).

Em relacdo ao turismo, a acessibilidade apenas se tornou tema relevante nos estudos e
produgdes académicas, a nivel nacional, no inicio do séc. XXI (Nascimento, 2018), sendo
ainda hoje um tema emergente (Martins, 2013; Tronca & César, 2020). No entanto, é possivel
observar um crescente nimero de publicacdes relacionadas ao acesso de PcDs a cultura e
aos museus (Carrillo, 2020; Carvalho & Duarte, 2014; Castro, 2017; Chalhub et al., 2015;
Dantasetal., 2019; Eardley et al.,, 2016; Fernandes, 2020; Ferreira et al., 2021; Franzen et al.,
2014; Gomide, 2017; Neves et al,, 2022; Quadros, 2021; Sarraf, 2022).
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Ainda segundo Nascimento (2018), desde meados do século XX, intervenc¢oes contribuiram
para a acessibilidade de PcDs a atividade turistica, desde a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos da ONU, de 1948, que instituiu os principios de igualdade entre as pessoas, e
as declaracdes da Organizacdo Mundial do Turismo - OMT, que abordavam questdes de
acessibilidade para todos, inclusive PcDs. A nivel nacional, a Lei n? 13.146, no Art. 42, ainda

determina os direitos das pessoas com deficiéncia em relacao

a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer em igualdade de oportunidades com as demais

pessoas, sendo-lhe garantido o acesso:
I - a bens culturais em formato acessivel;

I - a programas de televisdo, cinema, teatro e outras atividades culturais e desportivas

em formato acessivel; e

Il - a monumentos e locais de importdncia cultural e a espagos que oferecam servigos ou
eventos culturais e esportivos (Brasil, 2015, capitulo 9).

Esses direitos sdo, portanto, garantidos as PcDs em todos os equipamentos e programas
de divulgacao cultural, dentre os quais se destacam as instituicdes museais, bens culturais
importantes para a atividade turistica, para o lazer e a preservag¢io dos patrimonios, sendo
responsaveis por conservar, divulgar e comunicar os bens de valor cultural, de forma aberta
ao publico e atuando a servico da sociedade (Brasil, 2009).

3. Museus, Interpretacao e Inclusao

Historicamente, até meados do séc. XIX, os museus e espacos de cultura priorizavam sua
funcao de abrigar e preservar seus acervos, exibindo-os apenas para pessoas de alta classe
social, mantendo um certo distanciamento do restante da populacdo (Sarraf, 2022). Com a
abertura desses espagos para o publico geral, os museus se tornaram ambientes atrativos
paraasociedade por oferecerem “a oportunidade de interagir com o ambiente real, provendo
informagdo num espacgo publico com o potencial de integracdo das dimensdes humanas do
intelecto, do sentido e da emoc¢ao” (Chalhub et al., 2015, p. 2).

No entanto, quando se trata do acesso e da inclusio de PcDs, apesar dos avancos na instituiciao
de leis e nos estudos sobre acessibilidade, através de novos olhares interdisciplinares
sobre o tema, trazendo a discussdo o pertencimento do museu a sociedade, ainda existem
muitos desafios a serem enfrentados, pois “mesmo nas sociedades em que o direito legal de
acesso estd garantido, a transformacao desse direito em pratica social cidad3, em realidade
cotidianamente vivida exige embates e enfrentamentos sistemdticos” (Cohen et al,, 2012, p. 8).

De acordo com a Museusbr, plataforma de informag¢des sobre os museus brasileiros
operacionalizada pelo Instituto Brasileiro de Museus - Ibram, o Brasil abriga 3.912 museus.
Demonstrando a preocupacao do Instituto com a tematica da inclusido, em 2012 foi realizado
um estudo para a elaboracao do documento Cadernos Museolégicos - Volume 2: Acessibilidade
a Museus, que apresentou dados pertinentes sobre a realidade brasileira e mundial em
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relacdo ao tema. Os resultados da pesquisa mostraram que, apesar de a acessibilidade
ser um tema presente nos documentos fundadores da atual Politica Nacional de Museus,
coordenada pelo Ibram, “ainda ndo existe uma real preocupagdo com a garantia do acesso
de todos as ambiéncias dos museus brasileiros” (Cohen et al., 2012, p. 161), caréncia essa
que demanda maior atencdo por parte dos gestores publicos e demais profissionais que
atuam nas instituicdes. Mais recentemente, foi publicado o terceiro volume do documento
Cadernos Museoldgicos: Planejamento e Realizagdo de Exposi¢cées (Franco, 2018), onde um
de seus capitulos também é dedicado a acessibilidade, ainda que de forma breve.

Sarraf (2022), através de dados do Plano Nacional de Cultura, afirma que, até o ano de 2019,
apenas “40% dos museus brasileiros cumprem requisitos legais de acessibilidade, o que
podemos compreender como adequagdes arquitetdnicas e, eventualmente recursos de
comunicacdo acessivel” (p. 23). No entanto, segundo a autora, ndo é possivel avaliar com
exatidao os niveis de acessibilidade das instituicoes, visto a falta de informagdes sobre os
métodos de andlise utilizados na pesquisa contida no Plano. Mineiro (2017), citado por
Neves et al. (2022), afirma que a acessibilidade nos museus deve compreender ainda

campos tdo diversos quanto a entrada e circulagdo no edificio, mas também a sinalética,
a comunicagdo e a divulgagdo, a sequranga, a consultoria, o emprego e voluntariado por
parte de pessoas com deficiéncia ou incapacidade, a formagdo das equipas, a avaliagdo das
prdticas correntes para promover o acesso de todos e a politica de gestdo relativa a todas
estas questées [...] (p. 10, como citado em Neves et al, 2022, p. 63).

Quanto as adaptacdes fisicas nos museus visando a eliminacdo das barreiras, uma
referéncia, a nivel nacional, é a Instrucdo Normativa n° 1, de 25 de novembro de 2003,
do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN (Cohen et al., 2012).
A Associacido Brasileira de Normas e Técnicas - ABNT, através da Norma NBR 9050:2020,
também “estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados quanto ao projeto,
construcdo, instalacdo e adaptacdo do meio urbano e rural, e de edificacdes quanto as
condic¢des de acessibilidade” (ABNT, 2020, p. 1), instrugdes estas que devem ser seguidas
pelos espacos de uso publico e privado, inclusive museus, visando a autonomia do usuario,
independentemente de sua limitacao.

Também estd presente nesta Norma o conceito de Desenho Universal, que determina
a organizacdo do espaco de forma a permitir o deslocamento e a utilizacdo de todas
as pessoas, de forma simples e sem necessidade de adaptacao (ABNT, 2020). O termo
surgiu na década de 1970, com o objetivo de adequar a arquitetura a toda a diversidade
humana, sendo desmembrado em sete principios essenciais a todos os projetos acessiveis:
igualitario (uso equiparavel), adaptavel (uso flexivel), 6bvio (uso simples e intuitivo),
conhecido (informacgao de facil percepcdo), seguro (tolerante ao erro), sem esforco (baixo
esforco fisico) e abrangente (dimensdo e espaco para aproximacao e uso) (Sarraf, 2008). O
Desenho Universal garante que os espacgos, como os museus, sejam “utilizados e desfrutados
em condi¢des iguais por qualquer pessoa com ou sem deficiéncia” (Carrillo, 2020, p. 132,
tradugdo minha), auxiliando nos processos de integracao e inclusao.
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Para Carrillo (2020), a acessibilidade universal do museu pode ser definida como “a
qualidade que descreve o grau em que qualquer pessoa é capaz de acessar tanto o
ambiente fisico quanto os contetidos de um museu, independentemente de sua situagdo ou
deficiéncia” (pp. 133-134, tradugdo minha). H4 aqui a preocupac¢do ndo apenas com o acesso
fisico, mas também com a capacidade de interagir com o acervo, as exposicdes e atividades
desenvolvidas. Carrillo ainda acrescenta:

Um museu projetado para todos, que tem considerado os critérios do desenho universal,
permite que uma diversidade de pessoas com diferentes necessidades se aproxime da cultura,
e isso resultard em beneficios sociais e econémicos, ou seja, maior niimero de visitantes,
maior interesse turistico, aumento das receitas, melhora da imagem institucional e
responsabilidade social e corporativa. Um museu acessivel serd um museu sustentdvel, e um

museu sustentdvel serd um museu inclusivo e responsdvel. (2020, p. 134, tradugdo minha).

Sarraf (2022) define a acessibilidade cultural como “Um conjunto de adequacdes, medidas e
atitudes que visam proporcionar bem-estar, acolhimento e acesso a [sic] fruicdo cultural para
pessoas com deficiéncia beneficiando publicos diversos” (p. 22). Para que esse acolhimento
seja bem-sucedido, um museu acessivel deve incluir também “a aproximacgdo e interacdo
da comunidade com o patrimdnio, a cultura e a memdria, com o acervo exposto e com a
narrativa proposta” (Quadros, 2021, p. 6). Para Scheiner (2017), essa interacdo compreende
o didlogo entre o museu e o publico através do ato de contar e ouvir histoérias, sendo a
imersdo uma das possibilidades de interpretacdo do patriménio, definida por ela como

o estado de engajamento profundo numa atividade, situagdo ou lugar, e que as exposicdes
tém como objetivo justamente seduzir os visitantes, retirando-os do ‘mundo real’ para fazé-los
adentrar um mundo onirico, através da manipulagdo do desejo e das sensagdes positivas:
a imersdo mantém o individuo [sic] num estado de ‘suspensdo’ onde ele se conecta com a

experiéncia vivenciada através de seu mundo interior (p.11).

No entanto, quando se trata de visitantes com deficiéncia, a conexdo que procede desse
engajamento esta sujeita as barreiras anteriormente citadas, tendo em vista que um grande
ndmero de museus tém seus espacos fisicos tombados, ndo sendo permitidas alteragdes em
sua estrutura, ou até mesmo na forma como o acervo é exposto, nao havendo possibilidade,
por exemplo, de contato através do toque nos itens conservados como patrimonio.

A despeito de todos esses desafios, Scheiner (2017) refor¢ca a primordialidade do
protagonismo do publico na interpretacdo dos museus enquanto patrimonios, e Chalhub
(2014) concorda ao afirmar que é “fundamental que todos possam se apropriar dos bens
culturais e desfrutar do sentimento de pertencimento no museu como espaco de ampliacdo
cultural e educacional, fonte de producdo cientifica e popularizacio do conhecimento” (p.
342). Assim, para que os museus possam cumprir plenamente sua func¢ao social, é necessario
que sejam democraticos, e que as iniciativas contemplem as necessidades de todos os
envolvidos, sejam eles PcDs ou ndo, possibilitando a interagdo e interpretacao pessoal com
o acervo, garantindo que os direitos de todos os visitantes sejam assistidos. Sarraf (2022)

afirma que
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Os museus que consideram essa disposicdo inclusiva e acessivel garantem beneficios ndo
apenas aos ptblicos ndo usuais. Com uma linguagem ergondémica e inovadora, agradam
a todos os visitantes que desejam acessar o patriménio cultural de maneiras diferentes,

independente de suas condigées fisicas, sensoriais ou culturais (p. 27).

A autora vai além, ao citar Ruiz e Lled6 (2013), lembrando que “ndo se trata de integrar
no museu os que sdo diferentes, mas sim partir do fato de que todos o somos, todos temos
capacidades e necessidades diferentes e contribuimos para a sociedade com experiéncias
Unicas derivadas dos valores individuais.” (p. 19, como citado em Sarraf, 2022, p. 21,
tradug¢do minha).

O proximo topico deste capitulo se dedica a realizar uma andlise da realidade dos museus
brasileiros em relagdo a inclusao e a acessibilidade de seus visitantes, principalmente das
Pessoas com Deficiéncia, apresentandoiniciativas de eliminacido de barreiras e possibilidades
de interacado e interpretacao do patrimoénio por parte desse publico.

4. Iniciativas de Acessibilidade e Inclusao em Museus Brasileiros

Um exemplo que se destaca a nivel nacional é o Programa Igual Diferente, do Museu de Arte
Moderna de Sdo Paulo - MAM. De acordo com Sarraf (2008), o Programa visava a redugao
das dificuldades que a Institui¢cdo percebia na comunica¢do com o publico surdo em relagao
aos conteudos artisticos, oferecendo

a oportunidade de formar educadores surdos especializados em mediagdo de exposicées
de artes que podem atuar no préprio museu e outras instituigées, além disso, proporciona
o enriquecimento da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, com a inclusdo de novos termos

inerentes a linguagem cultural e artistica (Sarraf, 2008, p. 96).

O Programa foi criado em 1998 com o objetivo inicial de ofertar cursos ao publico deficiente,
visando auxiliar e incentivar o “desenvolvimento do [seu] potencial criativo” (Museu de Arte
Moderna de Sdo Paulo, 2015, p. 14) através da arte. Ap6s os bons resultados da aproximacgao
com esse publico, o museu percebeu a necessidade de adequar também o seu espaco fisico,
implementando mudangas com a inten¢do de eliminar as barreiras existentes (Museu de
Arte Moderna de Sao Paulo, 2015).

Diversos museus brasileiros tém se preocupado com a inclusdo de profissionais intérpretes
de Libras que atuem como mediadores durante as visitas guiadas, e outros ainda tém
introduzido a tradugdo da Libras nas exposi¢Ges e nos ambientes virtuais dos museus através
do uso de tecnologias, como Ferreira et al. (2021) analisam em seu estudo. Para Martins
(2013), a comunicacao com os visitantes através da lingua de sinais, além de valorizar a
cultura surda,

é uma forma de assegurar, ndo apenas um autoconceito positivo nos ptiblicos com deficiéncia
auditiva, mas também, o mesmo ambiente linguistico com que naturalmente se comunica e
manifesta, tal como é feito com os outros ptiblicos ouvintes, através da comunicagdo oral (p. 7).
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Outra iniciativa de destaque é o Projeto Deficiente Residente, desenvolvido pelo Museu
do Futebol, em Sao Paulo, através do qual sdo convidadas pessoas com determinadas
deficiéncias para conviverem com a equipe do museu durante alguns meses e atuarem
como mediadoras, promovendo uma aproximacdo da equipe com as deficiéncias, abrindo
o diadlogo e a possibilidade de qualificagdo, desmistificacdo e atencdo as necessidades dos
visitantes com deficiéncia, e do museu com o publico deficiente através das visitas guiadas
pelos residentes, eliminando, dessa forma, tanto as barreiras comunicacionais quanto
atitudinais. De acordo com o website do Projeto, de 2010 a 2019, foram contempladas as
deficiéncias visual, intelectual, auditiva, fisica e motora, contando com a participacao de
doze residentes, tornando-se, assim, uma referéncia nacional (Museu do Futebol, s.d.).

Em relacdo as mudancas e adequacoes fisicas, Assis (2012) apresenta em seu estudo alguns
exemplos, como os Theatros Municipais do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, a Biblioteca Mario
de Andrade, em S3o Paulo, a Igreja do Nosso Senhor do Bonfim, na Bahia, entre outros,
que, apesar de serem construcdes antigas, projetadas em épocas onde os principios da
acessibilidade ainda nao eram considerados, viram nas reformas uma possibilidade de
tornar o espaco mais acessivel e inclusivo, instalando solucoes como elevadores, rampas,
plataformas de acesso e banheiros acessiveis. A Pinacoteca de Sdo Paulo também é um
exemplo de museu que se preocupou em adequar seu espaco para receber os visitantes
com mobilidade reduzida, a despeito das limitacGes de seu edificio principal tombado pelo
Condephaat. Nele, foram instaladas rampas de acesso e construidos banheiros adaptados, e
sdo disponibilizadas cadeiras de rodas manuais e motorizadas, além de contar também com
piso tatil para os visitantes cegos ou com baixa visdo (Pinacoteca de Sao Paulo, s.d.).

Essasiniciativasapontam caminhos para museus maisacessiveis e inclusivos, principalmente
aquelas que vao além dos decretos e normas que determinam como alcangar a acessibilidade,
tornando as pessoas com deficiéncia as verdadeiras protagonistas, que se envolvem com as
instituicdes, tém voz e sdo capazes de contribuir com vivéncias, ideias e opinides, ocupando
espacos que garantam “plena participacdo e representatividade nos processos de gestio
das instituicdes, prioritariamente no desenho das politicas institucionais, nas agdes de
curadoria e difusdo do patrimonio seja ele material ou imaterial” (Sarraf, 2022, p. 22).

5. Consideracgoes Finais

Mesmo ap6s a publicacdo de leis e decretos acerca da acessibilidade e da inclusdo de
PcDs, bem como a produgdo de estudos académicos, esse ainda é um tema emergente nas
instituicOes museais.

Como pode ser observado através dos exemplos apresentados, ja existem iniciativas que
buscam tornar os museus espacos inclusivos e democraticos, facilitando o acesso de PcDs,
possibilitando a interagdo com os acervos apresentados e incentivando a interpretacdo
do patriménio cultural por parte do individuo, seja por meio de adequacgdes estruturais

ou solucdes para as barreiras comunicacionais e atitudinais enfrentadas pelos visitantes.
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No entanto, essas sdo iniciativas pontuais. Através de pesquisas bibliograficas em artigos
académicos e websites dos museus, ainda é dificil encontrar informacgdes concretas sobre
acessibilidade, o que impossibilita ndo apenas pesquisas com resultados precisos, mas,
principalmente, a divulgacdo de informacdes acerca da acessibilidade para potenciais
visitantes desses espacos.

Apesar dos avangos nas questoes de acessibilidade, ainda ha um longo caminho a ser
percorrido, que demanda atenc¢do e acdo por parte das instituicdes, dos gestores, da equipe
envolvida, e da sociedade como um todo, para que as barreiras sejam derrubadas e todos
possam se apropriar e desenvolver o sentimento de pertencimento ao patrimonio, que é a
sua propria historia preservada.
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Republica da Arménia: Historia das Tradi¢des Vinicolas,
Destinos Vinicolos e Perspetivas de Desenvolvimento do Enoturismo

Republic of Armenia: History of Winemaking Traditions,
Wine Destinations and Enotourism Development Perspectives

BAKHSHETSYAN, Zhanna

1. Introduction

The Republic of Armenia is a growing destination and developing country. The Republic of
Armenia is a country, which is situated in the western part of Asia, and occupies the north-east-
ern part of the Armenian plateau - between Caucasus and Nearest Asia (the inter-river
territory between the middle flows of the rivers Kur and Araks). The area is 29743 km?2 (like
Belgium'’s and Albania’s territory sizes) Average Altitude Above Sea Level is 1800 m (76.5%
of the republican territory is on the height of 1000-2500 m above sea level)

State border:
In the North with Georgia,
In the East with Azerbaijan,
In the West and South-West with Turkey,
In the South with Iran

The greatest extend:
1. from North-West to South-East comprises 360 km
2. from West to East 200 km

Earth’s lowest point:
The underflow region of Debed River 375 m

Mountain, Plateaus 36.4 % (in the Republic of Armenia)- the highest elevation - Peak
of Aragats mountain 4090 m

The Republic has been divided into 10 marzes and Yerevan city. 10 regions of the Republic of
Armenia are Aragatsotn, Ararat, Armavir, Gegharkunik, Lori, Kotayk, Shirak, Syunik, Vayots
Dzor, Tavush and the capital - Yerevan. The Capital- Yerevan city has community status.
Administrative Unit - Marz (total number of 10), communities (total number of 502) Including
Urban: 49 and including Yerevan city with 12 administrative districts.

Armenia has a population of 2976.8 thousand (as of January 1, 2023). Ethnic Breakdown:
Armenians - 98.1% Minorities: Russians, Yezidis, Kurds, Assyrians, Greeks, Ukrainians, Jews,
and others.
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Religion: Christian Church: Armenian Apostolic. Religious Center: St. Etchmiadzin, the Cathe-
dral of the Armenian Apostolic Church, and the Residence of the Catholicos (Patriarch) of
all Armenians.

2. Tourism and Wine Tourism in Armenia

Tourism is one of the fastest-growing sectors of the world economy. The number of international
tourist visits has increased significantly over the past decades. Every year new tourism offers,
popular directions, and destinations are increasingly appearing, which attract many tourists.

In Armenia, tourism is announced as the main sector of the economy. In recent years the
number of tourists has increased. Tourism in Armenia attracts visitors with its accessibility,
safety, and diversity. From 2010 to 2020, Armenia registered an annual tourism growth
rate of nearly 15 percent, making it one of the world’s fastest-growing tourist destinations.
In 2020, due to COVID and regional hostilities, Armenia registered the fewest number of
international tourists since 2005. The number of travelers increased significantly in 2021
but was still below pre-COVID levels. International tourism numbers in 2022 totaled 1.67
million visitors, in part due to large volumes of Russian travelers following the invasion of
Ukraine. Armenia is expected to surpass its pre-COVID statistics in 2023. In the first half of
2023, Armenia was visited by nearly 1 mil. tourists, which exceeds the historically highest
result of the comparable period of 2019 by about 30%.

Tourist Arrivals

By Year
189 M
M 167 M
149 M
126M
870K
75K

2016 2017 2018 2019 2020 20 2022

ArtAENIA The Hidden
Track

Graph 1. Tourism arrivals by year
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Graph 2. Tourist arrivals by country

The geographical distribution of tourists arriving in Armenia is quite concentrated. This year,
more than half of the 10 countries that provided the main tourist growth are the RF, Georgia,
Iran, USA, Germany, France, India, Ukraine, China, Belarus, etc.. About 64% of tourists prefer
to visit Armenia by air (Zvartnots and Shirak airports, which had a record number of 3mil. 697
thous. passengers in 2022), and the most popular among the 5 land routes is the Bagratashen
border checkpoint on Armenian-Georgian border for 21.6%, followed by Bavra for 9% and
the Meghri border checkpoint on Armenian-Iranian border for around 4%.

Armenia provides opportunities for different types of tourism: cultural, religious, ecological,
agricultural, wine, water and recreational, culinary, nature, and adventure.

Armenia has huge potential for inbound and domestic tourism. The country features a variety
of cultural, natural, and historical sites, medieval monasteries, churches, and fortresses — more
than 24400 cultural monuments.

UNESCO World Heritage sites:

Haghpat Monastery of the X-XIII centuries and Sanahin Monastery of the X century (in
1996 and 2000)

Etchmiadzin Cathedral of the IV century and the churches of St. Hripsime (618), St.
Gayane (630), archaeological excavations in Zvartnots of the VII century (in 2000)

Monastery of the IV-XIII centuries - Geghard (in 2000)

Valley of the upper Azat River and Garni fortress (in 2000)

Music of the Armenian Duduk (2005)
- Armenian khachkars, symbols, and skills of their creation (in 2010)
- Armenian epic «David of Sasun» (2012)

«Lavash: Making traditional bread, meaning and cultural manifestations in Armenia»
(2014), etc.
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The most iconic tourist destinations are - Yerevan, Garni Pegan temple, Stone Symphony
natural basalt stones, Geghard medieval cave-monastery, Vagharshapat city with Echmiad-
zin cathedral and St. Hripsime Church, St. Gayane Church, Zvartnots, Tsakhkadzor city with
Kecharis monastery, Lake Sevan and Sevanavank monastery, Dilijan city with Goshavank and
Haghartsin monasteries, Ashtarak city, Mughni, Saghmosavank and Ohanavank monasteries,
Amberd fortress, Byurakan, Kobayr, Haghpat and Sanahin monasteries, Odzun, Akhtala, Mas-
tara, Talin, Arichavank, Aruch, Gyumri city, Marmashen, Khor Virap, Areni village and Areni
cave, Noravank, Jermuk, Tatev, Qarahunj, Goris, Khndzoresk, etc.

Wine tourism in Armenia also is one of the fastest-growing types of tourism. Wine tourism
(Enotourism), as a subtype of gastronomic tourism, refers to tourism whose purpose is to
visit vineyards, and wineries, tasting, consuming, and/or purchasing wine, often at or near
the production and the source.

Wine tourism is often included in several types of tourism as gastrotourism, rural tourism,
agrotourism, local tourism, green tourism, sustainable tourism, etc.

Wine tourism has a positive impact on various areas:
development of regional tourism
increase in direct sales to wineries and producers
construction of related infrastructure

preservation of regional traditions, etc.

Wine tourism is not only tasting and evaluating wines, but also wine tourism is accompanied
by historical and cultural tours, and familiarization with the traditions and way of life of the
country. Wine tourism helps preserve local winemaking traditions.

The Republic of Armenia is known as an agro-industrial country, where vine cultivation and
winemaking are essential elements of the economy. By smartly combining centuries-old wine-
making experience, traditions, and innovative knowledge and methods of wine production,
Armenian wineries gradually reach reputable international levels, confidently starting to
compete in the international arena. By using the climatic and relief conditions of the country
smartly, the producers receive excellent grapes and make unique and impressive wines later.

The volumes of wine production in Armenia grow year by year. For 2021 wine production in
Armenia was 13,082 thousand liters. The number of winemaking companies in Armenia was
67 companies in 2019, in 2021 it is almost doubled reaching 111, out of which 13 are produc-
ing more than 200 thousand bottles of wine, 52 companies produce more than 50,000 bottles
of wine and 46 companies are small and annual productivity up to 5000 bottles of wine. As of
2020, 21% of wine produced in Armenia is exported, with the Russian Federation remaining
the largest export market. In 2015 Armenian wines were exported to 15 countries, while as of
2020 the export geography has been expanded to 36 countries. Wine export volume of Armenia
in 2021 compared to 2020 increased by 5.8%. The main part - 75% of wine exports go to Russia,
5.2% to China and the other part to EU countries and others. Over the recent years, the share
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of wine in the total consumption structure of alcoholic beverages has significantly increased in
the domestic market. During 2018-2019, in particular, per capita wine consumption has grown
considerably from 2.5 to 3.5 liters. Per capita wine consumption in 2021 was 4.2 liters. This
indicator in comparison with 2020 was increased by 20%.

The winemaking is based on both main big producers and private, small houses of enthusi-
asts, who impress the delicate consumers with new aromas and flavors, matching the high
standards at the same time.

3. History of Winemaking in Armenia in Ancient Times

The Armenian Highlands played a significant role in the history of winemaking. Therefore, it
is quite natural that much written evidence and artifacts show that the Armenian Highlands
and neighboring areas are the cradle of viticulture. Winemaking thus existed long before the
creation and propagation of the written word. However, some of the ancient scripts in the forms
of myths and legends contain vital information about the origin and spread of viticulture.

4. Legents

There are beautiful legends about wine and winemaking in Armenian history, culture, and
religion. According to the Bible, by lading on Armenian mountains, firstly Noah planted vine-
yards, made wine, and drank it. “On the seventeenth day of the seventh month the ark came
to rest on the mountains of Ararat.” (Genesis 8:4) ... “Noah, a man of the soil, proceeded to
plant a vineyard. When he drank some of its wine, he became drunk...” (Genesis 9:21-22)

Figure 1. The story of wine in Armenia begins when Noah landed on Mt. Ararat and planted a vine (Bible: Genesis 9:20)
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Likewise, in their myths and legends, the ancient Greeks often mentioned the invention of
winemaking to the eastern peripheries of their known world. For instance, it is said that
Dionysus, the ancient Greek god of wine, came to Greece and brought the art of winemaking
with him from the Phrygian hills, which, according to Greek historian Herodotus, had con-

nections with Armenian mountains (Herodotus VII, 73).

Linking to these ancient legends, Dr Patrick Edward McGovern (Scientific Director of the Bio-
molecular Archeology laboratory and an Adjunct Professor of Anthropology at the University
of Pennsylvania Museum) in his book “Ancient Wine: The Search for the Origins of viniculture”
mentions: “We can assume that the history of Flood contains memories about the origins of
viticulture, or at least, about widely spread culture in antique times, and that Mount Ararat is
considered the most favorable territory. Ararat is close to the earliest Neolithic settlements,

which provided the earliest evidence about the domestication of the Eurasian grape.”

5. Historical Facts

However, apart from the ancient legends, historical scripts, and illustrations confirm the history
of Armenian winemaking; bodies of evidence come from historical records and depictions
left by ancient historians, scholars, military leaders, and even kings. For example, Assyrian
king Sargon II (722-705 BC) in his stories told that during his eighth military campaign, his
army had crossed the territory of Armenia. He described a multitude of fruit trees and vines.
After reaching the mighty fortress of Ararat he had been impressed by the massive vineyards,
and after tasting the wine, his army had destroyed the majority of the wine stored in giant
ceramic vessels, known as “Karas” in Armenian. Unfortunately, Assyrians also ruined a large

number of vineyards.

Other confirmations are available on the walls of the old Iranian city of Persepolis, the ancient
capital of the Achaemenid Empire, established by King Darius the Great (522-486 BC). Some
monuments, including reliefs on the East Stair of Apadana, have survived among the city ruins,
showing a procession of people bringing tribute to the Achaemenid king. In the illustration
Armenian delegation is pictured bringing as gifts horses and wine, which Armenia was famous
for, in beautiful metal vessels, demonstrating the rich tradition of winemaking in ancient
Armenia. Greek historians also mention Armenians connected with wine and the massive
export of wine. For example, in his famous book “Anabasis”: 4.5, Xenophon speaks of Arme-

nians who used to make wine out of barley and drink it out of reed straws.

“There were stores within of wheat and barley and vegetables, and wine made from barley in
great big bowls; the grains of barley malt lay floating in the beverage up to the lip of the vessel,
and reeds lay in them, some longer, some shorter, without joints; when you were thirsty you
must take one of these into your mouth, and suck. The beverage without admixture of water

was very strong, and of a delicious flavor”
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Likewise the ancient Greek historian Herodotus (around 450 BC) in his work “The Histo-
ries” provides some details on wine trade between Armenia and Babylon. In the book I: 180
Herodotus writes: “...the city (Babylon) is divided into two parts; for it is cut in half by a river
named Euphrates, a wide, deep, and swift river, flowing from Armenia and issuing into the
Red Sea..” Book 1:194 “...their boats which ply the river and go to Babylon are all of skins,
and round. They make these in Armenia, higher up the stream than Assyria. First they cut
frames of willow, then they stretch hides over these for a covering, making as it were a hold;
they neither broaden the stern nor narrow the prow, but the boat is round, like a shield. They
then fill it with reeds and send it floating down the river with a cargo; and it is for the most
part palm wood casks of wine that they carry down...

So when they have floated down to Babylon and disposed of their cargo, they sell the fra-
mework of the boat and all the reeds; the hides are set on the backs of asses, which are then
driven back to Armenia, for it is not by any means possible to go upstream by water, because
of the swiftness of the current; it is for this reason that they make their boats of hides and
not of wood. When they have driven their asses back into Armenia, they make more boats
in the same way.”

6. Archeology of Ancient Armenia

Armenian Highlands is a real treasure for archaeological discoveries, where some of the ear-
liest settlements, known among humans, are uncovered regularly. The historical Armenian
environment covers much bigger territories, part of which is in the East of Turkey, North of
Iran, Syria, Azerbaijan, and South of Georgia nowadays. Even on the small land of the present
Republic of Armenia, it is possible to find some pieces of evidence about the world’s earliest
settlements.

Dr. Patrick Edward McGovern also claims that archaeological and historical data confirm
the earliest wine, which was produced in uplands, in the northern parts of the Middle East
(Armenian Highlands). According to a more realistic scenario, from here wine was regularly
distributed to neighboring countries like Egypt and Lower Mesopotamia (around 3500-3000
BC). Later on, it appeared also in Crete (in 2200 BC). Continually the Old World elixir reached
the East - Rome and its colonies, later on - to Europe by the main rivers. Right from here the
plants of Eurasian species developed and expanded in the New World.

[tis worthy to note the fact of the most significant and outstanding recent discovery- the most
ancient winemaking facility in the world, uncovered in the South of Armenia, in Areni cave.
Next to the cave, in the same place where the oldest leather shoe was found, archaeologists
discovered a 6100-year-old press for wine production, vessels for fermentation and storing the
wine, bawls for drinking, and old dried vines, skins, and seeds. Accordingly, these discoveries
once again claim that this region was the center of winemaking more than 6000 years ago.
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In her article, called “Wine’s Ancient Armenian Roots”, Caroline Gilby MW a wine expert, in
details describes the findings and the chemical analysis carried out later on. The following
artifact was discovered during the Areni - 1 Cave investigations in 2007-2011 near the
Southern border of Iran. There is weighty evidence that this is the earliest full-line facility
of wine production that has ever been discovered in the world. It includes grape seeds, vine
shoots, remains of pressed grapes, a vestigial wine press, and a giant clay vessel, which was
used for fermentation.

In the result of chemical analysis, a pigment that is available only in grape and pomegranate
(no remains of this plant were found though), malvidin was found, and the morphology of
that grape was similar to Vitis vinifera. According to radiocarbon dating, the grape seed dates
back to 4000 BC.

7. Modern History of Winemaking and Viniculture

Nowadays, there are five main wine-growing regions in the Republic of Armenia - Armavir,
Aragatsotn, Ararat, Vayots Dzor, and Tavush. All of them have interesting terroir and
different types of landscapes. The major part of the country’s territory is situated 1000 m
above the sealevel - between 38° and 42° northern parallels. Despite its small area, the country
boasts diverse climate conditions, resulting from the vast variety of geographic terrains and
significant differences in altitudes. The lowest point with vineyards is located 420 m above
the sea level and borders Georgia, and the highest point with vineyards is situated 1750 m
above the sea level.
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Tus

Gevorkian Winery |

Voskevaz Winery | | Maran Winery | |
ArmAs ‘i | Zart Wines | |
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[ Hin Areni Winery | |
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Figure 2. Armenian winemaking regions map
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Due to this exposure, highland vineyards get enough quantity of solar energy for grape mat-
uration. The soil structure is comprised of diverse soil covers that include 5 layers and 14
types of soil. Besides, the soil has a prevailing volcanic character. Dark red and dark brown
soil with salt flakes is common in relatively low altitudes. One can see black soil in the mid-
dle heights and the mountain chains, while at higher altitudes meadow soils are common.
The fertile layer of the soil is quite thin, continued with limestone slap in many places. The
groundwater is deep. Vine grows almost everywhere in Armenia, whereas high-altitude
winemaking is possible only in particular areas. Now, there are more than 40 big, medium,
and small wine producers in Armenia. 85-90% of all the wine is produced in the following six
regions mentioned - the Western lands of the Urartu Kingdom, where most vineyards used
to be located during the second half of the first millennium BC, so this is why it’s the cradle
of Armenian winemaking and viticulture.

Armenia has a rich diversity of grape varieties, winemaking methods, and wine styles that
reflect its long history and unique terroir. Only 2.500 Ha of the territory of vineyards are for
winemaking, and 70% of grapes grow in the Ararat and Armavir regions. The diversity of
climate, soils, and vineyard locations create favorable conditions for growing several unique
grape varieties in each region.

8. Regions, Terroirs, Varieties of Grapes

Ararat

Terroir

Two western provinces of Armenia, Ararat, and Armavir geographically unite as Ararat Valley.
Vineyards grow at the altitude of 850 - 1000 m above sea level.

The climate is continental, with a moderate hot summer. Because of the characteristic strict
continental climate here, there is the biggest difference between summer and winter tempe-
ratures among all winemaking regions in the world. Irrigation in agriculture is developed in
the plain. The waters of Araks and its left streams Sevjur, Qasakh, and Hrazdan irrigate the
fields in the region. Part of the Ararat Valley of Ararat province is dried semi-desert. Here not
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more than 180-200 mm of precipitations fall per year, white in the hot season 90 days in a
row can pass without any precipitations. No vineyard can live without irrigation.

The soil is poor, rocky, sand-clayey. Soil structure is based on Volcanic remains. Red and black
tuff, pumice and basalt can be found in the vineyards.

Varieties of grapes

Karmrahyut, Garan Dmak, Mskhali, Kakhet. Rkatsiteli, Chilar, Haghtanak, Kangun and Voskehat.

Armavir

Terroir

The terroir of the region creates favorable conditions for both viticulture and winemaking.
Armavir is the largest vine-growing province. Climate, relief, and soil support the creation of
unique conditions for the cultivation of both autochthonous grape varieties and international
ones. The region is characterized by a dry, continental climate, with a relatively low quantity
of precipitations - 250-500 mm per year for more than 6500 ha of vineyards. Short, freezing
winters and long, hot, and dry summers are typical for this region. In winter the temperature
rarely holds at -100 C to -120 C several days in a row, and very often it can drop to -200 C
and lower. In July the average temperature reaches 300 C: in summer it can hold at 400 C
for several days in a row. The altitude of the region varies from 900 to 1000 m above sea
level. The principal challenge for the region is Phylloxera, the presence of which has officially
been claimed. It was first discovered in the territory of the valley in 2015: due to quarantine
measurements, its spread was localized.

Varieties of grapes

Local grapes: Kangun, Garan Dmak, Mskhali, and Haghtanak, International grapes: Syrah,
Petit Verdot, Cabernet Franc, Tannat, Malbec, Montepulciano, Ancellotta, Chardonnay, Chenin
Blanc, Colombard, and Viognier.
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Aragatsotn

Terroir

The name of the region means “the foothill of Aragats”. Aragatsotn occupies the north-western
part of the physical-geographical region of Ararat: the massive of the Mount Aragats, ridges
and slopes of Pambak and Tsakhkun mountain ranges, Aparan valley, the height of Talin,
including Arteni, Irind, Tsakhkasar and other volcanoes, as well as basins of upstream and
downstream of the river Qasakh. The absolute altitude of the lowest point is 950 m, and the
highest one is 4090 m above sealevel. The region is dominated with intermittent foothill and
mountainous places, volcanic and erosional landforms. The region is unique with its diverse
climatic conditions. The average temperature and precipitation quantity can vary greatly
depending on the altitudes. The average temperature on the steppe of the mountains during
the warmest period of the year can be not less than 24 °C, while on the hilltops it is not more
than 6 °C. In the territories closer to the heights of Aragats the number of precipitations reaches
850-900 mm per year, while in lower areas (1000m) - 300mm. Closer to the Ararat valley
summers are hot, and winters are moderately cool. Vineyards are at a high risk of hailstorms
at the end of spring and the beginning of summer. The latest activities of volcanos are visible
everywhere in these territories: the lands are strewn with volcanic stones of different sizes.
The soil of the region is dark brown, based on volcanic remains - tuff, basalt, and pumice, as
well as there are carbonic soils, and various types of limestone. The unique terroir creates
exceptional conditions for the cultivation of different grape varieties. There are heat-addicted
and frost-resistant grapes, as well as late and early-ripening cultivars adapted to this region.

Varieties of grapes

Kangoun, Karmrahyut, Voskehat, Areni Noir, Rkatsiteli, Haghtanak.
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Vayots Dzor

Terroir

The name of the region is translated as “the gorge of weeping”, connected with the high
seismic activity of this mountainous region, rich in gorges, lakes, and caves. There are ele-
vations in most of the region, without any forest cover; only 20% of the land is plugged. The
rivers Yeghegis and Arpa flow through this territory. The altitude can vary between 850 m
and 3522 m (Mount Vardenis). The diversity of landscape and relief is specific to this region,
demonstrated in the diversity of flora and fauna. There are three remarkable territories: the
basin of Arpa, the folded-block ridge of Vayk, and the volcanic mass of Vardenis. The west-
ern border with Syunik is marked with the mountain chain of Zangezur. The climate differs
with dryness. The number of precipitations varies between 300 and 800 mm per year; the
summers are relatively mild in the mountains. The terrain is mainly semi-desert and slop.
Large reserves of copper, tuff, limestone, clay, sand, basalt, granite, felsite, quartz sand, and
mineral water have been discovered in the region. Vineyards grow 1200-1800 m above sea
level. The soil structure is volcanic, and stony. Harvest starts quite late in this region and can
last until November. In some parts of the region, the vines are buried for the winter. Heavy
rain in autumn is one of the biggest risk factors. There has never been Phylloxera in the region,
so the vines grow on their roots. It is often possible to come across with 100-year-old vines.

Varieties of grapes

Areni Noir, Tozot, Khatoun Kharji, Voskehat
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Tavush

Terroir

The vinicultural region of Tavush is rich enough with natural resources. More 50% of the
entire forest reservoir of Armenia is situated here. There are many mountain streams, rivers,
lakes, and mineral springs in this territory. Larger lakes here are Agstev, Voskepar, Khachush,
Tavush, Getik, Sarnajur. A big part of the territory is located 800-1000 m above sea level. The
relief consists of rocky Mountains, covered with a deep green carpet of valleys. The climate
is very mild. This zone creates excellent conditions for white wine production. The territory
used to be part of the Urartu kingdom, thus later Bagratuni kings used to drink the white
wines of Tavush.

Varieties of grapes

Banants, Lalvari, Garan Dmak, Kangun, Karmtahyut.

So, each of these regions specializes in the production of local wines from autochthonous
grape varieties, while preserving both the ancient traditions of winemaking and viticulture,
using exceptional and unique red and white varieties such as:
Red varieties - Areni noire, Khndogni, Tozot, Haghtanak, Karmrahyut, Tigrani, Kakhet etc.
White varieties - Voskehat, Khatoun Kharji, Garan dmak, Kangun, Mskhali, Lalvari,

Banants, Chilar etc., and hundreds of other interesting and rare varieties of grapes.
(Table 1.)
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Table 1. Red varieties of Armenian grapes

Red Varieties Wine Characteristics

Areni is a unique grape variety not only for its truly big
age but also for its natural potential. It can show up in a
full-body structure, and brightly expressed tannins, as
well as, coming from different regions of Armenia, it can
demonstrate different colors in wine. Areni is a very flex-
ible variety, and everything depends on the winemaker’s
approach. Areni produces the most diverse styles of wine:
bright, sparkling wines, light rose wines, and powerful
reds, with long aging potential. Typical aromas of the
variety are cherry, black pepper, and black tea.

The berries of Khndoghni have great deposits of color
and tannic agents, giving deep-coloured and full-body
wines, with significant astringency, at the same time
smooth and velvety. The notes of dogwood, cherry, and
pomegranate in the bouquet are characteristic of wines
from Khndoghni. In case the wine is aged on the must,
the thick color is added with significant astringency.
The color intensity and extract of the variety are so high
that Khndokhni is often used in blends to improve the
properties of wine.

The grape is used in the production of table and
dessert wines of high quality. It is allowed to use in
Armenian cognac production. Tozot is often used in
blend with other Armenian grape varieties, especially
with Areni.
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Red Varieties Wine Characteristics

Haghtanak is a red grape variety. Wines from Haghtanak
have long aging potential, expressed aromas of dark
berries and peppery notes. The variety ages well in the
oak: as a result, it gains aromas of coffee, chocolate, and
cocoa. As well as the aging gives roundness and particular
nobility in flavors. The variety is used in the production of
high-quality red table wines of different styles - dry, off-dry,
sweet, fortified, and even sparkling wines; as well as grape
juice. The skin of Haghtanak is quite thick, which helps
to get well-coloured and tannic wines with rich aromas.

Due to its intense colour and the huge potential for
varietal wine production. There are brightly expressed
aromas of cranberry, cherry, plum, blackcurrant and rose
petals. It’s a late-ripening grape variety, which gives an
intense colour to wines. The piquant characteristics of
Karmrahyut the best pair with aged cheeses and spicy
meat ragout. Bright aromas and elegant texture create
excellent pairings.

Karmrahyut

Armenian wine is known for its high quality and unique characteristics that distinguish
it from other wines from different regions. Armenian wines tend to have a strong, rich
taste, which is usually associated with the high acidity characteristic of ripe grapes.
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Table 2. White varieties of Armenian grapes

White Varieties

Wine Characteristics

Voskehat is used for wine, grape juice, and resin produc-
tion, as well as it is consumed freshly as a table grape.
The variety allows producing wines of diverse styles and
types. Those can be fortified wines like sherry, in case
oflate harvest - dessert wines. In the highland areas of
Armenia, it is possible to produce nice dry wines from
light and fresh style to buttery and complex ones, as
well as lively sparkling wines. The dominant aromas
of this variety are pier, melon, and flowery notes. The
variety has a very good aging potential.

The variety produces wonderful fresh wines, with
noble aromas and high quality. Its unique bouquet
of aromas delivers great pleasure. In fine wines,
Khatun Kharji demonstrates apian flower aromas,
citrus notes, and gentle pineapple. It is possible to
enjoy the wonderful wines from this variety more,
paired with salads, as well as nice aromatic dishes
with seafood and chicken.

Garan Dmak

Garan Dmak is used in the production of the wine
material for white table wines and fortified wines. It is
also used in the production of brandy and grape juice.
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White Varieties Wine Characteristics

Kangun was initially created and cultivated for the
production of brandy. The variety was so well settled
in the Armenian terroir that nowadays it excellently
demonstrates its sustainable character in white dry
and dessert wines; it is under the strict attention of
large producers. Kangun partners well in the blend
with other grape varieties and also in sparkling wines.
Perfect Kangun wines impress with light straw colour
with the notes of white fruits, valley flowers, honey, and
quince: a wine with abundant freshness and prolonged
aftertaste. Wines from Kangun are lovely paired with
fresh seafood salads, the game with light souses, fruit
pie, and sorbet from exotic fruits.

Mskhali is used in the production of high-quality table
wines, fortified wines, and dessert wines. It is optional
for consuming freshly, as well as for winter storage and
shipping. Due to slow and relatively low sugar absorp-
tion and low acidity wines produced from Mskhali are
low-quality, with a lack of freshness. The grape is best
demonstrated in fortified wine, particularly Armenian
sherry production. The consumption of Mskhalin freshly
as a table grape is widely expended.

This grape is used to produce light white table wine
and sparkling wine and brandy materials. The grapes
are also consumed freshly.

Lalvari

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 161



White Varieties Wine Characteristics

Chilar is unique with its high sugar content. In blend
with Kharji, it is possible to produce high-quality
fortified wines — white portwein or sherry, also for
brandy.

Chilar

9. The Wine Route and Destinations of Armenia

9.1. Vayots Dzor Region - The Heart of Armenian Winemaking

Throughout the history of Armenia, wine has been an integral part of the life of the Armenian
people. It has penetrated everyday human life, art, and architecture. There are so many facts,
sculptures and traditions related to wine that confirm the importance of wine in armenian
culture and history. One of the significant wine routes is situated in Armenia. Just two hours
south of Yerevan, Vayots Dzor is home to busy wineries and stunning vineyards. (Figure 3,
Figure 4. Wine map of Armenia 2024)

Figure 3. Wine map of Armenia 2024
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Figure 4. Wine map of Armenia 2024

At the heart of the ancient Silk Road, Vayots Dzor has been situated for millennia at the
crossroads of many cultures. This region offers remnants of ancient, medieval, and modern
societies which dot the cultural and natural landscape.

At the heart of the Vayots Dzor Wine Route is the Areni-1 Cave, the site of the oldest known
winery in the world. Thanks to this site, we know that Armenian wines have been gracing
Armenian tables for at least 6000 years. Today, this wine culture is kept alive by a handful
of enthusiastic winemakers who continue to cultivate ancient varietals. Spend a day or two
exploring one of Vayots Dzor’s winemaking facilities, taking a tour of the production process,
and tasting local wines. Along the Vayots Dzor Wine Route, six wineries offer regular tours
and tastings: Areni Wine Factory, Getnatoun Winery, Hin Areni Winery, Old Bridge Winery,
Momik Wine Cube, and Trinity Canyon Vineyards. Most of them are easily accessed via the
Yerevan Highway, just Momik is reached through Areni town, Following the road signs on
the way will help to reach them. Beginning in the village of Areni and extending to the city
of Yeghegnadzor, the Vayots Dzor Wine Route extends about 20 kilometers through one of
Armenia’s most fertile wine-growing regions.

Besides the Vayots Dzor region, in Armenian different regions, we have interesting wine and
food pairings. Wine enthusiasts could get interesting experiences in the wineries that are
always open for tourists and touristic visits. Here are some interesting wine tourism desti-
nations and tourist wineries in Armenia (table 3.)
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Table 3. Touristic wine destinations of Armenia

Touristic Wineries of Armenia

Ararat Aragatsotn Armavir Vayots Dzor Tavush Yerevan
Vedi Alco Armgman Alluria Wines Areni Wine Hovaz wine Moong
Wine Factory room
Tushpa Wine Voskevaz Wine Ja ragha.\tspanyan Trln.lty Canyon ljevan wine Keghar
Cellar Winery Vineyards factory
Glyany Van Ardi Terras de A.rmenla Hin Areni Berkri 365 Wines
wines (Karas Wines) guesthouse
Armas Wines Voskeni Old Bridge Ayggpanl tnak Wineart
wine yard
Northern
Yeganyans Machanents Noah winery terroir (TUS Gevprgyan
gastroyard and ZOE wines) winery
Mnatsakanyan Stepanyans Decant wine
gastroyard gastroyard shop
Proshyan wine Momik Invino wine
factory shop
Getnatoun Wine Works
. Manukyan
Maran winery Winery

Armenia also developed wine tourism due to organizing festivals and wine degustations.
Mostly visited and the biggest two events and festival parties are the Areni Wine Festival in
Vayots Dzor region and Yerevan Wine Days in Yerevan.

9.2. Areni Wine Festival/Yerevan Wine Days/ Yerevan Gastronomic Shows

Each year on the first Saturday of October organized already a tradition Areni Wine
Festival. The purpose of the festival is to develop event tourism in the community, raise
the living standard of the village, contribute to the economic circulation, as well as present
Armenia as a leading country in wine production in the international area.

During these years, a few changes have taken place in the community. Through the event
developed wine tourism, opened new wineries, and Gastro yards have been added: There
were only 5 guesthouses 15 years ago, and today their number reaches 23. There are 9 wine-
ries instead of 4 today, parallel to that, 5 new home restaurants were also opened. And the
number of family winemakers increased by about 130.

The festival is organized by the Areni Festival Foundation with the support of the Areni
Municipality and the Tourism Committee of the RA.

In 2024, the Yerevan Wine Days festival will take place on June 7-9 at the intersections of
Moskovyan, Tumanyan, and Saryan streets. Dozens of winemakers, restaurants, Armenian
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and international musicians, businessmen, and charitable foundations will unite in the heart
of Yerevan. Combining a number of fields, the event is an educational, entertainment, and
social function.

This year the event will be split between four zones. They are:
1. Wine zone
2. Food zone
3. Charity zone

4. Music zone

Entry of the festival is free, but if visitors want to try wine, they will need to purchase the
Wine Enjoying Package, which includes a cloth case, wine glass, 12 tickets, and an informa-
tion booklet. For 8 years, EventTura - Event Tourism Developing Agency took on the function
of promoting Armenian wine in the international market. The company implemented this
through the Yerevan Wine Days festival, which has already become a tradition. By promoting
the activation of the Armenian winemaking potential, the festival contributed to the deve-
lopment of event tourism as well as the economy of the republic. In 2023, the festival had
120,000 visitors, of which around 30,000 were tourists.

Figure 4. Yerevan wine days

Thanks to this tourist flow, the festival provided an average profit of 25 million dollars to the
economy. Participating winemakers sold more than 30,000 bottles of wine in 3 days. In 2017,
the festival had 20 participating winemakers, in 2023 the number of winemakers has reached
70, representing around 600 types of wine. In addition to large wine companies, small and
newly opened wineries also participate in the trade, and the festival is the best platform to
talk about their winery and the products they offer.
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Yerevan Gastro Shows are remarkable gastronomic events held in the heart of the city,
bringing together international culinary stars on a single platform. Its primary objective is
to integrate Armenia into the global gastronomy scene and establish a fresh focal point for
event tourism enthusiasts. Beyond its primary goal, the Gastro Shows encompass several
components, including addressing relevant social issues.

In 2024, they extended an invitation to Leila Fatallah, a specialist in combating food waste in
the Middle Asia region, to shed light on this critical issue. Chef Leila, renowned for her work
and influence, particularly among young women in the region, has extended her impact by
collaborating with UN Environment programs, notably supporting the Recipe for Change
campaign, aimed at reducing food loss and waste.

On the inaugural day of the Gastro Shows, this prominent figure from Central Asia will grace
Armenia’s stages, hosting a distinctive gastronomic showcase for attendees. Through her,
attendees will glean insights into cooking while minimizing unnecessary food waste. To tackle
this issue comprehensively, panel discussions will delve into legal frameworks and potential
solutions. Surprise speakers, industry representatives, and small to medium-sized entrepre-
neurs from Armenia will present a series of discussions pertinent to the theme. In addition
to Leila Fatallah, the event will feature several other renowned stars from around the globe.
Among them is the acclaimed French-Armenian chef, Alen Aleksanyan, boasting two Michelin
stars. Renowned for his advocacy of healthy and organic cuisine, Chef Aleksanyan specializes
in Armenian culinary traditions and will exclusively showcase Armenian products during
the Gastro Shows. Also in attendance will be the famous American chef and TV personality,
alongside Italian chef Marco Leoni and Latvian art critic Artur Cech. Among the local talents,
Armenian chefs Arbi Karakhani and Tigran Ghambaryan will host their gastronomic shows.
Additionally, internationally renowned Armenian sommeliers will conduct a wine master
class during the event.

Yerevan Gastro Shows for 2024 are scheduled for June 7-9 at the intersection of Moskovyan-Bagh-
ramyan streets. By bolstering event tourism, this initiative represents another stride towards
elevating the city’s profile and establishing it as a premier destination for travelers.

9.3. Unwto and Wine Tourism International Conference in Armenia 2024

Also, 2024 is a very remarkable year for Armenia. This year Un Tourism and the Government
of Armenia will organize the 8" UN Tourism Global Conference on Wine Tourism on 11-13
September in Yerevan, Armenia.

This annual Conference represents a unique opportunity for experts from across the growing
field of wine tourism to work together to find concrete solutions to make tourism an enabler of

the way forward towards a more sustainable, inclusive and resilient future for communities.
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Figure 6. UN Tourism global conference on wine tourism
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10. International Project in Wine and Tourism:
Guidemaster Educational Project For Tour Guides

Starting in 2021, the ICARE Foundation is launching a training program for wine tour gui-
des. The project is implemented by the ICARE Foundation with the support of the program
“Development of the Private Sector and VET in the South Caucasus” of the German Agency for
International Cooperation (GIZ), acting on behalf of the German Government, in cooperation
with the Tourism Committee of the Ministry of Economy of Armenia and the Viticulture and
Winemaking Foundation of Armenia.

The GuideMASTER program includes two main training modules: history, art and culture,
and viticulture and winemaking, but an important educational component of the program is
also practical training in specialized wine tasting and organoleptic assessment, conducted
by leading experts in this field.

Project Modules: All academic modules of the GuideMASTER program are conducted both
in classrooms and in the field. The certificate program is offered in Armenian with classes
conducted 2-3 times per week.

History, Arts, Culture - The module covers the historical conditions and cultural life in the
ancient winemaking regions of Armenia and gives general knowledge of Armenian wine history,
culture, traditions, and customs. It explores the growth of Armenian wine production and
trade over the past 6000 years. The academic part is accompanied by a number of informative
field trips to the main sites of historical excavations, including Areni-1 Cave, Gnishikadzor
Canyon, Agarak, Aruch, and Aghdzq, etc.

Viticulture and Oenology - This module provides an introduction to the Armenian wine regions,
the terroir and climatic conditions, wine growing, and winemaking techniques. The course
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participants gain fundamental knowledge in all sustainable and environmentally friendly
viticultural and wine production aspects and have practical visits to vineyards and wineries.

Sensory Evaluation and Wine Tasting Techniques - The participants also have special wine-
tasting classes with the best experts in the field, to gain basic knowledge about sensory
perception and wine assessment. A practical wine-tasting class includes deep knowledge of
tasting and serving the wine, such as what glasses to use or how to taste and recognize major
Armenian grape varieties.

Project outcomes - By the end of the GuideMASTER program the course participants can:
design and perform/offer qualified wine tours competently,

make guests feel enthusiastic about the Armenian wine-growing landscape, history,
variety, and regions of wines,

become a better-trained workforce for the market and industry.

Figure 7. Wine Guides of Armenia, GuideMaster2 program

The course gives a special certification and recognition process by the respective state insti-
tution to be sustainably offered as an institutionalized certificate course by ICARE.

Nowadays, the project already implements 3 courses and has 60 wine guides over the Republic
of Armenia. So, the aim of the GuideMASTER program is to improve the quality of wine tourism

168 Turismo Patrimonial: um olhar sobre o Espago Luséfono



in Armenia through the professional training of wine guides and to raise the international
rating of Armenia as an ancient wine country.

As it was shown in this article, wine tourism and wine destinations in Armenia have many
opportunities and development perspectives. The Republic of Armenia can really become
one of the lovely wine corners in the world of tourism and wine maps.

Hope to see you in Armenia!
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Cultura a Mesa: Explorar a identidade regional através da oferta culinaria
nos restaurantes tradicionais da Area Metropolitana do Porto

Culture at the Table: Exploring regional identity through the culinary
offerings of traditional restaurants in the Porto Metropolitan Area

SALVADO, Josefina

Resumo

A alimentacdo é um dos principais veiculos de troca cultural, permitindo as sociedades expres-
sarem os seus valores, identidade e tradi¢des, enquanto proporcionam momentos de prazer
e sociabilizacao. Nos dias de hoje, as experiéncias gastronémicas vao muito além do simples
ato de comer, transformando os restaurantes em espacos de descoberta, onde os clientes
podem explorar a diversidade e as tradi¢des culinarias, relaxar e fortalecer lacos sociais com
as comunidades locais. A pergunta que se coloca é, “de que modo a oferta dos restaurantes
tradicionais pode valorizar e promover os Patrimoénios Alimentares (PAs) das regides?” o
que nos conduz ao objetivo principal de analisar a oferta culinaria de 193 restaurantes na
AMP (Area Metropolitana do Porto) analisando os menus (pratos/vinhos mais vendidos da
ementa) e verificar através dos livros de cozinha regional, a sua matriz identitaria. A investi-
gacdo seguiu uma abordagem de triangulac¢ao (fontes, dados e 6ticas) estando ancorada num
constante didlogo entre o passado e o presente dos PAs. O estudo identificou que a maioria
dos profissionais inquiridos possuia uma vasta experiéncia, predominando individuos do
género masculino, de meia-idade e com formacao secundaria. Observou-se uma forte ligacao
afetiva a regido, refletida na presenca de vinhos e pratos tipicos nas ementas, bem como na
valorizacdo de produtos locais. O vinho destaca-se como a principal bebida e as ementas
apresentam uma diversidade de pratos tradicionais enquadrados no patrimoénio alimentar
do Norte de Portugal. Embora o publico-alvo seja maioritariamente nacional, os restaurantes
demonstram abertura ao turismo através da disponibilizacdo de ementas em varios idiomas
e da divulgacdo da sua oferta gastrondmica online.

Palavras-Chave

Patrimonios Alimentares, Restauracdo Tradicional, Gastronomia, Turismo, Porto

Abstract

Food is one of the main vehicles of cultural exchange, allowing societies to express their
values, identity, and traditions while providing moments of pleasure and social interaction.
Nowadays, gastronomic experiences go far beyond the simple act of eating, transforming
restaurants into spaces of discovery where customers can explore culinary diversity and
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traditions, relax, and strengthen social ties with local communities. The key question is: “How
can traditional restaurants enhance and promote the Food Heritage (FH) of their regions?”
This leads to the main objective of analysing the culinary offerings of 193 restaurants in the
Metropolitan Area of Porto (AMP) by examining their menus (most sold dishes and wines)
and verifying their identity matrix through regional cookbooks. The research followed a
triangulation approach (sources, data, and perspectives), anchored in a constant dialogue
between the past and present of FH. The study found that most of the surveyed professionals
had extensive experience, with a predominance of middle-aged male individuals with secon-
dary education. A strong emotional connection to the region was observed, reflected in the
presence of traditional wines and dishes on the menus, as well as in the emphasis on local
products. Wine stands out as the primary beverage, and the menus feature a diverse range
of traditional dishes aligned with the food heritage of Northern Portugal. Although the target
audience is predominantly national, the restaurants show openness to tourism by offering
multilingual menus and promoting their gastronomic offerings online.

Keywords

Food Heritage, Traditional Restaurants, Gastronomy, Tourism, Porto

1. Introducao

“A mesa estabelece uma espécie de vinculo entre o que oferece e o que recebe, (...) e torna
0s convivas mais aptos a receber certas impressoes e a submeter-se a certas influéncias”

Brillat- Savarin (1989, p.57)

A comida e a bebida integradas na experiéncia turistica sao expressoes culturais dos territdrios
(Handszuh, 2000; Bernard & Zaragoza, 1999; Hjalager & Corigliano, 2000) e as formas como
os produtos sdo combinados e cozinhados (culindria) formam um importante elemento da
identidade nacional (Bessiere, 1998). Estes factos oferecem autenticidade as experiéncias
gastronomicas, o que contribui para a atratividade dos destinos turisticos (du Rand, Heath &
Alberts, 2003). O Turismo de Portugal reconhece e corrobora este argumento no seu documento
“Estratégia Turismo 2017”, pois “Receber bem em Portugal ndo é mero marketing: é cultura, é
atitude, é identidade, expressando-se na forma de nos relacionarmos.” (TdP 2017, p. 47).

Partindo da premissa de Montanari (2008) que vé a alimentagio como cultura, Salvado (2020)
advoga que a escolha alimentar e a percecdo da alteridade sdo determinantes da cultura e
pontos basicos para entender a identidade. Thomé-Ortiz (2018) reforca esta ideia afirmando
que as herancas alimentares constituem uma das principais atracdes turisticas de qualquer
destino, uma vez que a comida € um marco da identidade regional. De notar que o conceito
de gastronomia como fenémeno social surgiu durante a primeira metade do século XIX apds
a Revolucdo Francesa, promovido por varias individualidades, como Brillat-Savarin (consi-
derado o primeiro ‘gourmet’ da histéria) e Antonine Caréme, o chef mais influente da época
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(Viau, 2002), que dao relevancia aos sentidos ligados a culindria (especialmente gosto, cheiro,
visdo) a convivialidade e a vontade de agradar aos comensais (Bouvier, 2005).

Na obra “Fisiologia do Gosto”, Brillat-Savarin (1989, p. 64) refere que o gosto pela comida
(Gourmandise) é um dos principais vinculos da sociedade, alargando o espirito de socia-
bilidade e estreitando relagdes entre convivas. A mesa é um espaco privilegiado de rituais,
celebracdo, ostentacdo, encenacoes e representacdes (manifestando poder e riqueza, ou
visando influenciar ou humilhar), podendo a sociabilidade originar varios sentimentos: amor,
amizade, negdcios, especulacdo, poder, ambicdo e intriga. Portanto, a mesa é vista como um
microcosmo de retérica social e de codificacdo de hierarquias, fazendo perpetuar, através do
tempo, praticas e simbolismos de comensalidade que visam situar cada individuo num espaco
concreto e relacionar-se com as mais diversas finalidades, positivas e negativas.

Gustafsson et al. (2006) defendem que, na contemporaneidade, as pessoas procuram expe-
riéncias que vao para além da comida, usando o restaurante como uma arena onde podem
relaxar, desfrutar e conviver. Sidali et al. (2015) sublinham os valores e significados diversos
associaveis a degustacdo e partilha de gastronomia tradicional, no contexto da experiéncia
turistica em territorios rurais, tornando os convivios gastronémicos Uinicos, memoraveis,
potenciadores de proximidade emocional entre visitantes e anfitrides e incrementando a
diferenciacdo dos respetivos destinos como locais inicos em contexto de habitos alimentares
globais, cada vez mais indiferenciados.

Em Portugal, a restauracao de tipo tradicional (CAE-Cédigo de Atividade Econ6mica, 56101)
tem, efetivamente, o poder de oferecer uma cozinha de aconchego (fisico, cultural e emocio-
nal), onde “enxames de preparadores” (Brillat-Savarin, 1989, p.133) laboriosos e criativos
executam com o coracdo as receitas herdadas dos antepassados (seguindo processos de
adaptacdo e acomodacao de produtos) e colocam em cada detalhe do processo, a pericia e a
emoc¢ao de mimar os comensais.

Em Portugal, a gastronomia e vinhos tem vindo a fazer parte dos diversos Planos Estraté-
gicos para o Turismo, estando contemplados nos Eixos Estratégicos para 2027 como ativo
qualificador. Alicerca a estrutura “Valorizar o territorio e as comunidades” (TdP 2017, p.
50) ao “conservar, valorizar e usufruir o patrimoénio histérico-cultural e identitario” pela
via de acdes de reconhecimento e autenticidade dos produtos endogenos regionais e com
dindmicas de apreco e divulgacdo da identidade local, envolvendo as préprias comunidades.
A sua influéncia aporta ainda beneficios que visam a “sustentabilidade e a competitividade
do destino Portugal” “enriquece(ndo) a experiéncia turistica e/ou acrescenta(ndo) valor a
oferta dos territorios, alavancados pelos ativos diferenciadores do destino” (TdP 2017, p. 46).

Podemos assim afirmar que a comida e a bebida sdo importantes expressoes culturais dos
territorios (Handszuh, 2000; Bernard & Zaragoza, 1999; Hjalager & Corigliano, 2000), tendo
a capacidade de gerar notoriedade aos destinos turisticos.
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2. Revisao de Literatura

2.1. Os Patrimonios Alimentares

O territdrio é o berco dos Patriménios Alimentares (PAs), servindo de base para a gastronomia
local e regional e funcionando como repositério da memoria coletiva das comunidades locais.

As paisagens alimentares refletem essa expressao cultural, articulando os marcadores cul-
turais e de identidade (historia, antropologia, sociologia e outras disciplinas) (Salvado &
Kastenholz, 2021), como mostra a Figura 1. A interacdo entre recursos naturais e culturais
molda a identidade dos territorios, influenciando a transmissao dindmica das suas herancas
culturais (Oliveira Jorge, 2005; Montanari, 2008), tendo nos sistemas culinarios os espacos
de inovagdo (criatividade) e permanéncia (tradi¢des) e no sentido sociocultural das praticas
culindrias, a valorizacdo das “materialidades alimentares e as ideologias alimentares” (Soares,
2014). O patriménio alimentar reforca a identidade territorial, distinguindo cada regido ao
longo do tempo (Peixoto, 2002).

.o | Historicos Tém nos sistemas culinarios os
£ Sociais espacos de inovagao (criatividade) e

L & Econdmicos permanéncia (tradigées)
G ¥  Religiosos
E‘? = Politicos

S Geograficos sentido sociocultural

S ArtEticos praticas culinarias, a valorizacao das
Lo Ideoldgicos “materialidades e as ideologias alimentares”

(Soares, 2014) .

* Produtos, Alimentos;

« Aptiddes, Praticas Culinarias;

+ Espacgos, Mobiliario, Artefactos;
+ Objetos, Instrumentos (...)

“Materialidades Alimentares” s&o todos os
elementos fisicos da refeigdo

+ Expressées simbdlicas & culturais; “Ideologias Alimentares” envolvem diversas
« Conhecimento & costumes; interpretaces, de ordem: social, econdmica,
« Representagées & Rituais; politica, religiosa, em suma cultural.

Figura 1. Elementos dos Patriménios Alimentares .
Fonte: producio propria com base nos autores Oliveira Jorge, 2005; Montanari, 2006; Soares, 2014

Sendo a comida um marco da identidade regional e um elemento importante na experiéncia
turistica (Carvalho, Kastenholz &Carneiro, 2021; Fusté-Forné, 2019; Thomé-Ortiz, 2018), o
ato de comer esta ancorado em fatores fisioldgicos, emocionais, simboélicos e socioculturais
(Dias, 2015; Poulain & Proenca, 2003).

No contexto da globalizac¢do, a valoriza¢do do patriménio surge como resposta a homogenei-
zacdo cultural, reafirmando a autenticidade e a singularidade dos territorios (Hervieu-Léger,
2000; Sidali et al,, 2015). O conceito de Patriménio Alimentar (PA) resulta assim da interse¢ao
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entre patrimonio e alimentag¢do. Prats (1997) define patriménio como uma construcao
social e simbdélica da identidade, enquanto Malinowski (2004) destaca a dimensao cultural
da alimentacgao, regulada por normas sociais para além da sua funcao biolégica. “Aquilo a
que chamamos cultura tem lugar onde a tradicao e a inovagdo se cruzam” Massimo Monta-
nari (2008, p. 7). A preservacao desses elementos ¢é essencial para manter viva a identidade

cultural associada ao patrimoénio alimentar.

A alimentagdo no tocante ao seu consumo, assume a conotac¢do de Ativo Patrimonial (Figura 2),
pois agrega Valores de Uso, de Troca, Simbdlico e Integrador.

Valor de Uso (1) Com utilidade para satisfazer necessidades humanas

Com potencial de ser vendido no mercado, em troca de

Valor de Troca (1) i

Valor de Slmbollco Baseado num sistema de troca social mediado por signos

(2) culturais, historicos, religiosos, estilo de vida, ...).
Valor Inte d Criar experiéncias turisticas Unicas, integrar stakeholderse
ator in gra or catalisar o desenvolvimento dos territérios

Figura 2. Valores da Alimentag¢do como Ativo Patrimonial
Fonte: producdo prépria com base nos autores (1) Hunt & Lautzenheiser, (2013); (2) Baudrillard, (1995).

Hunt & Lautzenheiser, (2013) ao referir Karl Marx, advogam que a alimentac¢do tem Valor de
Uso (com utilidade para satisfazer necessidades humanas) e Valor de Troca (com potencial
de ser vendido no mercado, em troca de dinheiro).

Por seu turno, Baudrillard, (1995) acrescenta o Valor de Simbdlico, assente num sistema de
troca social mediado por signos culturais, histéricos, religiosos, estilo de vida, entre outros.
Se associarmos o valor simbdlico da alimentacdo ao turismo ele fortalece a identidade do
destino, diferenciando-o da concorréncia, pois a comida nao é apenas um produto comercia-
lizavel, ela carrega narrativas histdéricas, sociais e culturais que robustecem a autenticidade
da experiéncia turistica.

Em nosso entender o modelo inclui também um Valor Integrador, pois a alimentacao ao
expressar uma identidade, reforca a coesao social e a partilha cultural, tornando as experién-
cias turisticas auténticas. A gastronomia cria espagos de encontro entre turistas e residentes,
promovendo a hospitalidade e a troca cultural. A alimentacdo nao se reduz a satisfacdo de
necessidades basicas dos visitantes, ela permite a vivéncia de experiéncias imersivas que
ligam os turistas ao territorio. A gastronomia, quando inserida em roteiros e festivais, trans-

forma-se num atrativo que gera memadrias sensoriais e emocionais, dando a conhecer aos
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visitantes a historia e as tradi¢des locais. O valor integrador da alimentacdo na experiéncia
turistica demonstra como a gastronomia se torna um elemento central na valorizacdo do
destino e na dinamizacdo dos territdrios.

A complementar o referido supra, através da alimentacao é possivel mobilizar uma rede
diversificada de atores locais, incluindo produtores, chefs, artesaos, guias turisticos e comu-
nidades, que em conjunto, promovem um turismo mais auténtico e sustentavel. A valorizacio
da gastronomia como um ativo patrimonial impulsiona estratégias de turismo regenerativo,
indo além do consumo, preservando saberes tradicionais e dinamizando economicamente a
regido, ao mesmo tempo que promove um turismo mais consciente e responsavel.

Em suma, o valor integrador da alimentacio na experiéncia turistica reside na sua capa-
cidade de gerar experiéncias auténticas, conectar pessoas e culturas, dinamizar economias
locais e fortalecer a identidade dos territdrios. Isso faz da gastronomia ndo apenas um atrativo
turistico, mas um verdadeiro motor de desenvolvimento sustentavel. Praticas como refei¢des
comunitarias, workshops de cozinha tradicional e storytelling gastronémico permitem que o
visitante se conecte emocionalmente com o territdrio, fortalecendo lacos e fomentando um
turismo mais relacional.

Assim, os restaurantes apropriam-se desses “valores” e assumem um papel de embaixadores
dos PAs e da gastronomia tradicional, usando as ementas e cartas de vinhos como escaparate
dos produtos autoctones e da identidade culinaria.

2.2. A Gastronomia Tradicional

A nocgao de “cozinha tradicional portuguesa” surgiu em Portugal no século XIX, impulsio-
nada por Anténio Maria de Oliveira Bello, num contexto de exaltacdo da identidade nacional
promovida pelo Estado Novo (Braga, 1994). No final desse século e inicio do século XX,
consolidaram-se as cozinhas regionais, resultado de diversos fatores, como a melhoria dos
transportes e das condi¢des de vida, o crescimento das atividades de lazer e o aparecimento
dos primeiros guias turisticos e gastronémicos. Estes desenvolvimentos alinharam-se com a
propaganda politica do Estado Novo, que reforgava a valorizagdo da cultura e dos produtos
nacionais (Braga, 1994).

Nesse periodo, a gastronomia tornou-se um agente de transformacao, refletido nas pousadas e
restaurantes que, ao adotarem mobiliario tradicional, louga regional e ingredientes de origem
portuguesa, promoviam a diversidade e qualidade dos produtos locais. Assim, as cozinhas
locais, cujas receitas tinham frequentemente raizes em contextos de escassez, passaram a
ser reconhecidas ndo apenas como patrimonio cultural, mas também como um importante

recurso econémico.

Atualmente, a gastronomia ocupa um papel fundamental no turismo, pois viajar e comer
sdo experiéncias inseparaveis. No entanto, a relacdo entre ambos tem evoluido ao longo da
ultima década, dando origem a um novo segmento: o turismo gastronémico, integrado no
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turismo cultural. Esse fendmeno expandiu as fronteiras do turismo para além da degustacao,
incorporando dimensdes hedonistas, culturais, emocionais, criativas, cocriativas e de apren-
dizagem, impulsionadas pela singularidade e qualidade da culinaria (Carvalho, Kastenholz
& Carneiro, 2021a; Fusté-Forné, 2019).

A gastronomia, a culindria e os alimentos autdctones de cada territorio sdo reconhecidos como
elementos diferenciadores, capazes de tornar os destinos turisticos mais atrativos (UNWTOc,
2019). Além disso, desempenham um papel estratégico no desenvolvimento sustentavel das
regioes, promovendo a valoriza¢do dos recursos locais e o fortalecimento das comunidades.

A cozinha tradicional portuguesa, observada pela lente dos PAs, viu consagrada a sua impor-
tancia como um bem imaterial integrante do patrimoénio cultural de Portugal, expressando-
-se nos territdrios através de varios agentes (entre outros restaurantes e produtores), que
trazem para o palco principal as suas particularidades, como destacado na DR - Resolucdo
do Conselho de Ministros n2 96,/2000, p.3618.

“.. [na] identidade cultural dos povos, (...) figuram, entre outras, as artes culindrias.
Entendida como o fruto de saberes tradicionais que atestam a propria evolugdo histérica
e social do povo portugués, a gastronomia nacional integra, pois, o patriménio intangivel
que cumpre salvaguardar e promover. O reconhecimento de um tal valor as artes culind-
rias cria responsabilidades acrescidas no que respeita a defesa da sua autenticidade, bem

como a sua valorizagdo e divulgagdo, tanto no plano interno quanto internacionalmente.”

Este tema ganhou destaque com Levi-Strauss (1964) que entendia a cozinha de uma regiao
como uma linguagem na qual ela traduzia inconscientemente as suas estruturas, e quando
a UNESCO, 2003) incluiu a comida tipica de 39 paises ou regides na lista dos patrimonios
imateriais da humanidade (desde 2008). Em Portugal, e seguindo o argumento anterior-
mente desenvolvido, a Estratégia para o Turismo 2027 refere a Gastronomia e Vinhos como
patrimonio cultural qualificador, integrando-o no eixo ‘valorizar o territério e as comunidades’:

“a gastronomia tradicional estd presente em todo o pais. Portugal estd entre os paises
com o melhor peixe do mundo; dispde de chefs internacionalmente reconhecidos e de
vdrios restaurantes agraciados com estrelas Michelin. Os prémios alcancados pelos vinhos
portugueses colocam o pais entre os melhores do mundo, sendo um cartdo-de-visita para
potenciar o Enoturismo.” (TdP, 2017, p. 48)

Assim, as herancas alimentares constituem uma das principais atragdes turisticas de qual-
quer destino, pois “o interesse dos visitantes pelo turismo gastronémico, esta a crescer em
conjunto com o gosto pela cultura, tradi¢des, emocoes, experiéncias e criatividade” (Kiralova
& Hamarneh, 2017, p.18). O Turismo Gastronémico tem evoluido, equilibrando inovagao e
tradicdo, e desempenha um papel estratégico na valorizagio dos territdrios, promovendo a
autenticidade e fortalecendo as economias locais.

Segundo Erik Wolf (2019), o Turismo Gastron6mico evoluiu segundo 3 etapas: no periodo
2001 a 2012 surgiram os conceitos de turismo culindrio, turismo gastronémico, turismo
gourmet, turismo de degustacdo e enoturismo, focados na busca do prazer de experiéncias
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Unicas e memoraveis de comida e bebida. No periodo de 2012 - 2018, o turismo gastronémico
inclui toda a gama de experiéncias, aulas de culinéria, visitas a produtores, degustacio de
comida de rua, descoberta de pubs, até entdo so6 frequentados por moradores locais, passeios
enoturismo ou visita a restaurantes tnicos. E de 2018 - ao Presente, a alimentacdo torna-se
na principal motivagao para os viajantes escolherem os seus destinos. Os viajantes gastam

mais tempo e dinheiro em experiéncias tinicas de alimentacao e bebidas.

Perante esta evolucdo na procura, assiste-se a um aumento global de empresas de turismo
gastrondmico, eventos e esforcos de marketing focados em alimentos e bebidas. Kiralova &
Hamarneh, (2017, p.18) reforga, dizendo que “o interesse dos visitantes pelo turismo gastro-
noémico, estd a crescer em conjunto com o gosto pela cultura, tradi¢cdes, emogdes, experiéncias
e criatividade”.

3. Metodologia/ Abordagem

No turismo enogastron6mico, a cocriagao de valor tem sido amplamente estudada sob a 6tica
da procura, enfatizando o papel ativo do turista no processo (Carvalho et al.,, 2021a; Rachao
etal.,, 2020). No entanto, hd menos investigacdes focadas na oferta de experiéncias turisticas
associadas aos produtos alimentares locais (Okumus, Koseoglu & Ma, 2018).

Neste estudo de caso, os restaurantes da AMP podem desempenhar um papel estratégico
na valorizacdo dos patrimonios alimentares regionais, transformando as suas ementas em
verdadeiras montras de produtos autéctones e da cozinha tradicional. A promocao da gas-
tronomia local pode ser significativamente aprimorada ao considerar as novas tendéncias
de consumo e os principios da economia das experiéncias, bem como a teoria da intimidade
(Sidali, Kastenholz & Bianchi, 2015).

Contudo, articular os principais atores locais — visitantes, residentes e agentes de conexao
sociocultural — para conceber e promover um produto turistico sustentavel e competi-
tivo, centrado na gastronomia regional, continua a ser um grande desafio. Como destaca o
relatorio da World Food Travel Association (2019, p.14 e 20), disponivel em [https://www.
robertagaribaldi.it/wp-content/uploads/2019/07 /2019-State-of-the-Food-Travel-Indus-
try_FINAL-compressed.pdf2019 (p.14 e 20)], aimplementacio eficaz dessas estratégias exige
uma coordenacdo cuidadosa e uma visdo integrada do territorio.

Para analisar o contexto da oferta na restauracio da Area Metropolitana do Porto (AMP), foi
elaborado um inquérito por questionario, aplicado sob a forma de entrevista a 193 profissio-
nais do setor. Com base nos resultados, desenvolveu-se um modelo estratégico assente nos
5 R’s da Gastronomia Local (modelo préprio, fundamentado em Du Rand, Heath e Alberts,
2003; Handszuh, 2000; Bernard & Zaragoza, 1999; e Hjalager & Corigliano, 2000) (Figura
3), condicionados por um conjunto de 4 fatores modeladores: Perfil do empreendedor e do
estabelecimento, bem como o segmentos de clientes e eventos externos que afetam o negécio.
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5 R's Estratégicos para a Promogdo da Gastronomia Local

Robustecer a  sustentabilidade
agricola.
(Dindmicas promotoras de sustentabilidade:
fazer compras em produtores e mercados
locais).[Questdes 14; 15¢]

Recordar a génese das

Realgar a identidade & autenticidade
da gastronomia.

(Dindmicas promotoras de Autenticidade:
desenhar ementas com uma oferta de
culindria tradicional) [Questdes 12; 15ab; 16)

Herangas Culinrias Reforgaraligagdoa
(Dindmicas de preservacio e 4 comunidade (Dinimicas de
salvaguarda: utilizar os livros da envolvimento ativo com a

comunidade: expressar de orgulho
em pertencer e trabalhar na
regido) [Questdes 11; 15f]

cozinha tradicional Portuguesa
como matriz identitaria da
gastronomia tradicional e
comparar com a oferta das

ementas) [Questdes de; 17-22]

Revitalizar as Marcas Destino pela lente da alteridade dos Patriménios Alimentares
(Dindmicas de promogdo & comunicacdo: usar formas de comunicagdo web e Redes Sociais interativas e

multi-idioma)[Questdes 13; 15d; 23]
Fatores Modeladores [FM)

(FM 1)

Perfil do (FM 2) (FM 3) (FM 4)
Empresdrio | Perfil do | Segmentos de Eventos
| do restaurante clientes | externos -
| Resruurc!;éo ! [Questdes 6; J | [Questdo [ coviD19
[Questdes ) 7] 4 A 15g;) / \  [Questio 24]

N _ B:%:10) _

Figura 3. Modelo dos 5 Rs Estratégicos para a Promoc¢do da Gastronomia Local
Fonte: producio prépria com base em Du Rand, Heath e Alberts, (2003), Handszuh, (2000);
Bernard & Zaragoza, (1999) e Hjalager & Corigliano, (2000)

Realcar a identidade e autenticidade da gastronomia regional

Promover a valorizagao dos produtos e receitas tradicionais, respeitando as técnicas culinarias
locais e privilegiando ingredientes tipicos da regido. O objetivo é preservar a singularidade
da gastronomia portuense e diferencia-la em mercados cada vez mais globalizados.

Reforgar a ligacao a comunidade
Dindmicas de envolvimento ativo com as comunidades, expressando o sentimento de pertenca
e o gosto por trabalhar na regido.

Revitalizar as Marca destino Norte de Portugal

Fortalecer aimagem da gastronomia da AMP como um ativo cultural e turistico, associando-a
a identidade territorial. Isto implica uma comunicacao eficaz e estratégias de branding que
reforcem o seu reconhecimento e atratividade tanto a nivel nacional quanto internacional.

Recordar a génese das herancgas e patrimodnios alimentares regionais

Resgatar saberes e praticas culinarias ancestrais, promovendo a transmissao intergeracional
de conhecimento. Envolve a preservacdo do patrimoénio alimentar através de iniciativas como
roteiros gastronémicos, eventos tematicos e documentagao histoérica das tradi¢cdes culinarias.

Robustecer a sustentabilidade da agricultura local

Fomentar a ligacdo entre a restauracdo e os produtores locais, incentivando o uso de ingre-
dientes de origem sustentavel e promovendo cadeias curtas de abastecimento. Esta dimensao
contribui para a dinamizag¢ao da economia rural, a valorizacao dos pequenos produtores e a

reducdo da pegada ecolégica do setor alimentar.
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4. Discussao Resultados

4.1.

Perfil da restauracao em Portugal

O perfil da Restauracdo e Similares (CAE -56) em Portugal no ano 2020 contabiliza 36553 esta-
belecimentos, dos quais 16,3% se encontram na AMP. Deste conjunto o ndmero de restaurantes

de tipo tradicional na AMP é de 14,6% (13904 estabelecimentos), como mostrado na Figura 4.

56 - Restauragio e similares 2020
Restauraglio e similares Restaurantes tipo tradicional
bndonliiane 13904 &
—— e e e e e e e e e e e
AREA METROPOLITANA DO PORTO AREA METROPOLITANA DO PORTO
Percentagem: 16,3% 11 Bercentagem: 148%

4.2.

Perfil da Restauracao em Portugal

2
o ~ &&

CAE = Codigo Atividade Econdmica

Figura 4. Perfil do setor da Restauragdo em Portugal no ano 2020
Fonte: produg¢do prépria com base nos dados do Banco de Portugal

Fatores Modeladores

Os resultados da aplicacdo dos 193 inquérito deste estudo de caso na AMP, revelaram Perfil

dos proprietarios/gerentes se encontram no escaldo etario dos 45-54 anos (40,4%), sendo

maioritariamente (79,3%) do género masculino (Figura 5).

1(0.5%) Escalao etario do proprietario/gerente do restaurante
13 (5,7%)

3544 45 (23,3%)
78 (40 4%)
=l M -
=65 17 (8.B%)

o 20 40 60 80

Género do proprietario/g te do restaurante

— —— — — —

l Mascubng 153 (T8.3%) I

Femenno 42 (21.8%)
o 50 100 150 200

Figura 5. Perfil etario e género do empresario . Fonte: produgio prépria
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Quanto as habilitagdes literarias e anos de trabalho na regiao (Figura 6) os valores revelam
a grande maioria com o ensino secundario e com mais de 10 anos de pratica no setor.

Habilitagoes literarias do proprietario/gerente do restaurante

Ensino Primdno 62 (32,1%)

— — — ——_———_—_—I

110 (57%)

— — —

l Ensing Secundano

26 (13 5%)

Figura 6. Habilitacbes Literarias/anos de trabalho na regido . Fonte: producio prépria

Quanto a caracterizacdo do estabelecimento, 50,8% tem capacidade de mais de 41 lugares,
onde 76% se caracteriza como restaurante tradicional, (mas os restantes consideram ser

tascas, tabernas ou casas de pasto) (Figura 7)

N® entrevistas por tipo estabelecimento

Tasca; 22; 11%

—

Caza de
Petiscos: 15;

Capacidade méxima do estabelecimento (n° lugares)

20 (10.4%)

21-30 36 (20,2%)

31-40 ~38 (18,7%)

—— — — — — — — — — — — — — —
>41 --93(50.8%1

i e i it ey S s e e s s )

0 25 50 75 100

Figura 7. Perfil do estabelecimento . Fonte: produgao proépria
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Quanto ao segmento de clientes, a maioria (87%) sao nacionais (Figura 8).

N® entrevistas por tipo estabelecimento

Tasca; 22: 11%

—

Caza de
Petiscos: 15;

Capacidade maxima do estabelecimento (n° lugares)

=10

20 (10,4%)

10-20

21-30 38 (20,2%)
31-40 36 (18.7%)

Lo I o o)
s et S e Sl R

Figura 7. Perfil da clientela . Fonte: producao proépria

Quanto aos eventos externos (como o COVID) (Figura 9) os impactos mais fortes no negécio
sentiram-se no volume de vendas e nimero de clientes e menos na composi¢cdo das ementas.

S-Muito forte Impacto

4-Forte Impacto

3- Sem aleragdo

1- Muito Fraco Impacto

B ¢

L1} 50 100 150 200 250

m N° mesas ocupadas mVolumedevendas w=N°clientes  mComposigio da ementa

Figura 9 . Eventos externos - impactos do COVID . Fonte: produ¢do prépria
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4.3. Estratégias de Promog¢do da Gastronomia Local

1. Realc¢ar a identidade e autenticidade da gastronomia regional

Realcar a identidade e autenticidade da gastronomia.

Que bebidas vende mais no seu estabelecimento? T e

@ Vria

® oo - s |
@ Aetigreasr: b= A
@ Bobudars, coronan I_ |

@ Aguardenis

Identidade e Autenticidade Gastronomia e Vinhos ko_ggis_ i e i
118

I %
84 | s
80 5 5 55
40 H I
20 0 12 14
4 2 4 4 |
o I . =]

Discordo totaimente Discorda Neutro Concordo Concordo totalmente

® Os vinhas desta regido estdo bem representados na minha lista de vinhos
w05 pratos locais e regionas desta regido estio bem representados no mey menu

® No nosso estabelecamento mcluimos pratos radicianals.

Figura 10 . Realgar a Identidade e Autenticidade da Gastronomia . Fonte: producio propria

Encontramos o vinho como principal bebida e uma diversidade de pratos tradicionais nas
ementas, que se enquadram na matriz dos PA do Norte de Portugal. Praticam um cardapio
de diarias para clientes nacionais, embora tenham ementas em diversos idiomas (mostrando
que estdo preparados para acolher turistas).

2. Reforgar a liga¢cdo a comunidade

Ha quantos anos trabalha nesta regido?

28 (12.4%)

32 (18.0%)

58 (F0%) I
W T ™  Reforgara ligagio a comunidade

41 @ T%)

Goslo de viver nesle local

= Descordo totaimente s Discorde  «Newtro  ® Concorde  ® Consordo latalmente

Figura 11 . Reforg¢ar a Ligagcdo a Comunidade . Fonte: produgdo prépria
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E notéria ligacdo a comunidade refletida no gosto em trabalhar (70,9%) e viver na regido
(81%) (Figura 11).

3. Revitalizar as Marca destino pela lente da alteridade dos PAs

Tem website e Facebook do seu estabelecimento? O o
a4 b JoucH

Apenay \Webase 6 (20%)
——

Agenas Facetoon

Parituar 21 0N
Revitalizar as Marcas
iz AN Destino pela lente
40 o 10c da alteridade dos PAs
idiomas da ementa
2% Mo nosso estabelecimento organizamos

eventos gastronémicos

&8

80 —
o I

50 I [

A0 ar ar

30 I I 28 5
20

10 I '

0

= - [hscorde NECOISe Meutro Concorda Concordo
= Portugués minglés = Francés = Outra sl l sy s ? Brashaniond

b

Figura 12 . Revitalizar as Marcas destino . Fonte: produ¢do prépria

Existe um fortalecimento da imagem da gastronomia da AMP como um ativo cultural e turis-
tico, realizando eventos gastronémicos e divulgando a sua cozinha através da Web (2,6%) e
das Redes Sociais (49,7%), Figura 12).

4. Recordar a génese das herancas e patrimonios alimentares regionais

Recordar a génese das Herangas Culindrias

No nosso estabelecimento incluimos
pratos tradicionais.

o e — — — — — — — — — — — — — — —

Concordo totalmente 118
—————————————————— Integrando a matriz identitaria da
Conesrdo | 55 culinaria regional, segundo os
livros de cozinha de:
Neutro 14 "
+ Maria de Lourdes Modesto
(Cozinha Tradicional Portuguesa)
Discordo [ 4 + Maria Emilia Cancela de Abreu
{Tesouros da cozinha tradicional
Discordo totaimente | 2 portuguesa)
« Blogs
0 20 40 60 80 100 120

Figura 13 . Recordar a génese das herancgas gastronémicas . Fonte: produgao propria
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Nos estabelecimentos de restauracao incluem pratos tradicionais (89%) (Figura 13) e
integrando no menu pratos da matriz identitaria da culinaria regional, segundo os livros de
cozinha de Maria de Lourdes Modesto e de Maria Emilia Cancela Abreu (Figura 14).

Recordar a génese das Herangas Culinarias

Entradas/petiscos sopas pratos de pratos de
Pao, Broa + CaldoVerde -+ Anho assado, + Bacalhaua + Bolode
+  Canja +  Cozidoa Bras, Gomes bolacha
+ Sopade portuguesa de 5a, * Leite creme
Legumes +  Arroz de Lagareiro «  Arroz doce
Cabidela = Loy .
+ Azeitonas + Sopaa * Arroz de Pato, + Filetesde *  mousse
* Bolinhos de Bacalhau lavrador *  VitelaAssada, pescada chocolate
+ Pataniscas de Bacalhau *+ Sopada * Francesinha + sardinha +  Pudim
+  Presunto/Enchidos Pedra + Camne de porco assada +  Maca Assada
*  Moelas + Sopa a alentejana + Polvoa + natasdo céu
tradicional -« Assado de Lagareiro + Rabanadas
de feijao vitela + Robalo + Saladade
encarnado + cabrito assado assadona fruta
no forno brasa
« Feijoada
+  Tripas
+« Postaa
Mirandesa

Figura 14 . Detalhe de pratos da Matriz gastronémica . Fonte: produgido prépria

5. Robustecer a sustentabilidade da agricultura local

Mencionamos claramente que trabalhamos com produtos locais
e regionais.

27%
Concordo totaimente [N 52
— — —

b
— — — — — — — —_— i — —

e ————— 34%

Ducorco [ 19
Discarda totatrente [ 11

o 10 20 30 40 50 &0 70

Figura 15. Robustecer a sustentabilidade agricola . Fonte: producio prépria
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Os restaurantes compram local em apenas 44,6% e concordam em 61% que mencionam que
trabalham com produtos locais, valorizando os pequenos produtores e promovendo cadeias
curtas de abastecimento (Figura 15).

5. Conclusoes

A comida esta ligada a construgao de identidades, tanto individuais quanto coletivas (Bourdieu,
1984; Fischler,1993) e as tradicGes culinarias frequentemente tornam-se simbolos iconicos
dos lugares (Tellstrom etal., 2006). Por outro lado, a cozinha de uma regido é uma linguagem
na qual ela traduz inconscientemente as suas estruturas (Levi-Strauss, 1964), importando
por isso assegurar a salvaguarda e a valorizagdo do patrimoénio cultural imaterial (Unesco
2003 e 2015). Varios autores tém escrito sobre o Turismo Gastronémico, que oferece uma
diversidade de beneficios aos visitantes que vao desde o prazer, entretenimento e emocoes
(Lopez-Guzman & Sanchez-Caiiizares, 2012), passando pela aquisicdo de conhecimento e
entendimento da cultura, das tradi¢ées e da histéria locais resultando em sentimentos de
envolvimento e apego ao lugar e ainda a descoberta de novas experiéncias gastronémicas
auténticas (Gyimothy & Mykletun, 2009). Com todos estes predicados os visitantes encon-
tram argumentos e motivacdo para a escolha dos destinos de viagem (Pesonen et al., 2011).

Os restaurantes, como agentes da oferta turistica, devem transformar-se em guardides da
identidade gastronémica local, indo além da simples reproducdo de receitas tradicionais.
Para isso, podem criar experiéncias imersivas que contem histérias dos pratos, conectar os
clientes com produtores locais através de menus sazonais e até integrar realidade aumentada
ou elementos interativos na apresentacao das refei¢des. A valorizacdo do patriménio imate-
rial passa também por colaborac¢des criativas com chefs, artistas e artesaos, reinterpretando
tradi¢cdes sem perder a autenticidade. Além disso, apostar na sustentabilidade e no turismo
regenerativo - com desperdicio zero, ingredientes autdctones e uma pegada ecoldégica minima
- fortalece o apelo do destino. Ao aliarem inovagao e heranca cultural, os restaurantes ndo
s6 atraem turistas em busca de autenticidade, mas também garantem que a gastronomia se
mantenha viva e relevante para as geragoes futuras.

Considerando o estudo de caso, o reduzido nimero de entrevistas realizadas (193) face ao
numero de estabelecimentos existentes na AMP (13904) os resultados ndo podem ser extra-
polados. Investigacdes futuras poderiam abordar outras geografias, bem como a andlise de
como praticas sustentaveis e regenerativas podem ser integradas nos restaurantes e a cadeia
alimentar local, para minimizar impactos ambientais e fortalecer a economia regional.
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O Cabo Espichel: Lugar de Culto e de Peregrinacao

The Cabo Espichel: Place of Worship and Pilgrimage

MOREIRA, Raquel

Resumo

0 Cabo Espichel, localizado no concelho de Sesimbra (Portugal), constitui um dos lugares
mais ocidentais do territério portugués e europeu. Debrucado sobre o mar, é um lugar de
grande valor cénico e ambiental, de excecional beleza, um lugar mistico, religioso, de culto e
de peregrinacdo. Ai se encontra um imponente Santudrio e outros edificios ligados ao Culto a
Nossa Senhora do Cabo, e um Farol. O Cabo é palco de manifestagdes religiosas que envolvem
populagdes da regido de Lisboa, agregando comunidades que vdo desde Sintra, a norte, a
Setuibal, ao sul. O culto a Nossa Senhora e o misticismo do Cabo Espichel tém raizes antigas e
tém atraido peregrinos e visitantes ao longo de séculos. A Lenda de Nossa Senhora do Cabo é
o elemento aglutinador do lugar e dos lugares de origem de peregrinacdo ligados pela crenga
religiosa e pelos rituais festivos a ela associados - os Cirios. A lenda remete para a visdo de
uma luz a brilhar no sitio do Cabo Espichel por parte de um homem de Alcabideche e de uma
mulher da Caparica, sem qualquer relagdo entre si, e que irdo encontrar-se a caminho do Cabo
com o intuito de desvendar o mistério. Nela podemos encontrar a explicacdo mitoldgica do
sentido do culto e da peregrinacdo e também a ligacdo as populagdes saloias e maritimas,
tido marcantes no povoamento da Area Metropolitana de Lisboa (AML). O patriménio cul-
tural (material e imaterial), nas suas diferentes formas, as praticas, os saberes, os espagos,
os objetos a ele associados, constituem elementos culturais com fortes potencialidades de
descoberta, visibilidade, valorizacdo e desenvolvimento dos territérios e das comunidades
locais. Neste capitulo ird desenvolver-se esta tematica através do desvendar deste lugar e das
suas vivéncias pelas populagdes e visitantes. A metodologia assenta na pesquisa documental,
na observacdo direta e nas conversas formais e informais a ela inerentes.

Palavras-chave

Patrimonio, festividades, turismo, peregrinacao, alimentacao

Abstract

Cabo Espichel, located in the municipality of Sesimbra (Portugal), is one of the westernmost
points of both Portuguese and European territory. Overlooking the sea, it is a place of great
scenic and environmental value, of exceptional beauty, and a mystical, religious site of worship
and pilgrimage. It is home to an imposing Sanctuary, other buildings related to the Cult of Our
Lady of Cabo, and a Lighthouse. Cabo Espichel is a site of religious manifestations that involve
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local populations from the Lisbon region, gathering communities ranging from Sintra, in the
north, to Setubal, in the south. The cult of Our Lady and the mysticism of Cabo Espichel have
deep historical roots and have attracted pilgrims and visitors for centuries. The Legend of
Our Lady of Cabo serves as the unifying element of the site and the pilgrimage origins, linked
by religious belief and the festive rituals associated with it - the Cirios. The legend refers to
the vision of a light shining at Cabo Espichel, seen by a man from Alcabideche and a woman
from Caparica, who, though unrelated, meet on their way to the Cabo to unravel the mystery.
In this narrative, one can find the mythological explanation for the meaning of the cult and
pilgrimage, as well as the connection to the rural and maritime populations that were key
to the settlement of the Lisbon Metropolitan Area (AML). Cultural heritage (both material
and immaterial), in its various forms - practices, knowledge, spaces, and objects associated
with it — represents elements with strong potential for discovery, visibility, valorisation,
and territorial and local community development. This chapter will explore this theme by
delving into the experiences of local populations and visitors to the site. The methodology is
based on documentary research, direct observation, and formal and informal conversations
inherent to the study.

Keywords

heritage, festivities, tourism, pilgrimage, food

1. Introducao

Conhecgo o Cabo Espichel desde os anos oitenta do século passado. Sempre me fascinou!
Em 2018, o desenvolvimento do projeto de investigacdo Tourfly - Inovagdo e Futuro: Con-
tributos para o Desenho da Oferta Turistica na Area Metropolitana de Lisboa (2017-2019,
Lisboa-01-0145-Feder-023368, https//:tourfly.pt) levou-me de novo ao Cabo, desta vez com
um olhar de pesquisa, mais analitico e metédico, em busca do seu significado. Voltei varias
vezes. Em 2022 acompanhei algumas praticas das celebrac¢des do Cirio de Palmela (15 de
agosto) e estive também nas festas do Cirio de Sesimbra (tltimo fim-de-semana de setembro).

E esta a génese deste capitulo, cuja temética é a abordagem do Cabo Espichel numa perspetiva
cultural e patrimonial - material e imaterial - focando-se especialmente nas vivéncias
religiosas e populares de que tem sido objeto desde tempos imemoriais. Essa religiosidade
agrega comunidades de uma vasta regido em torno da cidade de Lisboa, localizadas quer na
margem norte do rio Tejo, quer na margem sul, onde esta situado o Cabo. Ao longo do texto
sdo tratados o lugar do Cabo nas suas diferentes dimensoes (geografica, paisagistica, mistica,
religiosa, histdrica e patrimonial), o conjunto edificado ai existente (patriménio material), a
religiosidade especifica do lugar, a sua contextualiza¢do na religiosidade portuguesa, as praticas
de peregrinacdo (patriménio imaterial), e ainda a sua relacdo com o turismo.

Importa referir que, apesar das obras de melhoramento realizadas pela CAmara Municipal
de Sesimbra (Casa da Agua, Horta, Cisterna e Aqueduto), o conjunto edificado central do
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Santudrio apresenta um elevado estado de degradagdo e de abandono, especialmente as anti-
gas hospedarias dos romeiros. Ainda assim, a devogao religiosa e as peregrinacdes mantém-se
adaptando-se as contingéncias do espaco. A Igreja esta relativamente conservada e acolhe
visitantes, peregrinos e festividades. Como exemplo dessas praticas religiosas e de modo a
melhor compreender a tradicdo dos cirios, aborda-se neste capitulo o caso do Cirio de Palmela
ou Festas em Honra de Nossa Senhora do Cabo.

A metodologia utilizada baseou-se neste contacto com o lugar do Cabo, visitado sob diferentes
perspetivas, na observagao das Festas do Cirio de Palmela (2022) e na participa¢ao em algumas
das suas atividades. Recorreu-se a técnicas de pesquisa qualitativa de cariz antropolégico,
estruturada na articulacdo entre pesquisa documental e observacio direta e participante,
bem como nas conversas formais e informais dela decorrentes.

Existem diversos estudos e publicacoes relativas ao Cabo Espichel, do ponto de vista histdrico e
paisagistico, e aos Cirios de Nossa Senhora do Cabo, na perspetiva histdrica e religiosa. Contudo,
relativamente a organizacao e realizacdo dos cirios na atualidade, sdo mais escassas as fontes
de informacao. De entre essas fontes, do ponto de vista religioso, os primeiros documentos
escritos que se referem ao Cabo sdo os de Frei Agostinho de Santa-Maria, Santuario Mariano,
e Historia das Imagens Milagrosas de Nossa Senhora, e das Milagrosamente Apparecidas, em
Graga dos Prégadores, & Dos Devotos da Mesma Senhora (1707), de Frei Claudio da Conceigao,
Memoria da Prodigiosa Imagem da Senhora do Cabo: Descrigdo do Triunfo com que os Festeiros,
e Mais Povo de Benfica a Conduiziram a sua Parochia em 1817, para a Festejarem em 1817
(1817), e de Francisco Ildefonso dos Santos, Memorias sobre a Antiguidade das Romarias, e
da Romaria ao Sitio de Nossa Senhora do Cabo [Manuscrito] (1857) (Marques, 2007; Roque
& Fortes, 2018). Em termos de estudos atuais e mais relevantes e em que baseamos a nossa
pesquisa, salientam-se as obras de natureza antropoldgica e histérica, designadamente:
Marques (2007), Pato (s.d., 2008), Pereira (2014), e Roque & Fortes (2018). Relativamente
adimenséao arquitetdnica e patrimonial, existem dois tipos de estudos elaborados no sentido
darecuperacdo e requalificacdo do espaco do santudario, sendo que até ao presente nenhuma
desses projetos se concretizou. Trata-se de um estudo da Fundagao Calouste Gulbenkian, de
1964, com vista a recuperac¢io do Santuario, em que participaram varios arquitetos, entre eles
Francisco Keil do Amaral, e, mais recentemente, o projeto de recuperacao e requalificacdo para
fins turisticos, mantendo uma parte dos edificios com a fungao religiosa, da responsabilidade
do Estado Portugués através do programa REVIVE - Reabilitagao, Patriménio e Turismo (2016).

2. O lugar e o conjunto edificado

0 Cabo Espichel fica situado na costa sudoeste de Portugal, a sul de Lisboa. E o ponto mais
ocidental de Portugal e do continente europeu, uma finisterra. “Um planalto desabrigado por
ventos de todos os quadrantes, sendo especialmente impetuosos os de Norte e Oeste”, nas
palavras do célebre geografo Orlando Ribeiro (4 Arrdbida, cit. por Marques, 2007, p.16).
E, no entanto, um espago de miiltiplos significados e atratividades. Desde logo a grande beleza
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natural e o valor cénico do lugar. Mas também o valor histérico e arqueoldgico, patrimonial
e cultural. O valor cénico deste espaco é marcado pela simbiose entre a sua configuragao
natural e o conjunto arquiteténico de grande valor histérico, religioso e artistico, edificado
em diferentes épocas e remetendo para diferentes estilos. O resultado é um lugar e uma
paisagem de rara beleza, que suscita no visitante sentimentos contraditorios. E, sem duvida,
desde tempos difusos, um lugar de culto e de peregrinacio.

Ficalocalizado no territério do concelho de Sesimbra e faz parte do Parque Natural da Serra
da Arrabida. A aldeia de Az6ia é a povoacdo mais préxima. A partir dai, e até alcangar o Cabo,
€ uma paisagem deserto e selvagem que se percorre através de uma estrada estreita, ou por
trilhos pedestres, onde o Santuario e o Cabo se vao tornando cada vez mais nitidos, propor-
cionado uma experiéncia de despojamento e de deslumbramento. Por vezes, em certas épocas
do ano, observam-se rebanhos de ovelhas, alimentando-se da vegeta¢do natural, cujo leite é
utilizado na preparacio do Queijo da Azdia.

A chegada ao Cabo é impactante e dramatica. Vegetacao rasteira, solo arido, vento permanente
e 0 som das ondas do mar. No horizonte, o olhar vai alcangando o Santuario em frente, o Farol,
a esquerda, o Aqueduto que leva a dgua da Azobia e que desemboca no conjunto da Casa da
Agua, recentemente recuperado, a direita.

O Santudrio propriamente dito é um edificado em forma de U, com a Igreja de Nossa Senhora
do Cabo ao centro e os dois extensos edificios de hospedarias de peregrinos dos lados (estes
ultimos em desuso e em processo de degradac¢do), formando um amplo Terreiro - também
designado como o Arraial - onde tém lugar as celebragdes religiosas e lidicas dos Cirios, como
sdo conhecidas as festividades em honra de Nossa Senhora do Cabo. Um Cruzeiro assinala a
entrada neste espaco, ponto de chegada das peregrinacdes e objeto de diversos rituais rela-
cionados com as festividades. Contiguos as hospedarias, de ambos os lados, observam-se as
ruinas de antigos edificios, certamente de apoio as atividades do Santuario (cozinhas, casa
do forno, cavalaricas), e também a Casa da Opera, onde efetivamente funcionou uma 6pera e
outros espetaculos. Todo este conjunto data do século XVIIL. (Marques, 2007; Pereira, 2014;
Roque & Fortes, 2018; S.a., 1982).

Atravessando o terreiro, dois arcos ao lado da Igreja ddo acesso ao espaco indspito e belo do
promontdrio em direcdo ao mar. Do lado direito, encontra-se a mais antiga construcdo deste
conjunto: a Ermida da Memoria, ligada a lenda da Pedra da Mua. Junto a ermida, esculpidas
na rocha observam-se as pegadas de dinossauro datadas do periodo Cretacico, tratando-se
de uma das mais antigas e mais importantes jazidas de pistas de dinossauros em Portugal.

Segundo a lenda mais conhecida foi aqui que teve origem o culto a Nossa Senhora do Cabo,
também conhecida como Nossa Senhora de Santa Maria e Nossa Senhora da Pedra da Mua, e
as pegadas seriam da mula que terd conduzido Nossa Senhora do mar para terra. Foi a partir
destalenda que se desenvolveu o culto catélico e se desencadeou a construgdo dos varios edi-
ficios hoje existentes e que remontam a diferentes épocas e estilos artisticos e arquitetonicos.
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3. Areligiosidade: a lenda e a historia deste culto

O culto deste lugar é ancestral e expressa-se através de diferentes formas de espiritualidade.
José Leite de Vasconcelos (1905) a ele se referiu como tendo origens pagas, que tanto podem
“provir dos tempos proto-historicos, como de outros anteriores ou posteriores, embora
pré-cristdos.” (cit. por Marques, 2007, p.20; Pereira, 2014). Também Pereira (2014, p. 120)
refere que é “provavel que o culto a Nossa Senhora do Cabo constitua a cristianizacio tardia
de cultos muito anteriores, numa espécie de continuo de sucessivas sacralizacdes que se
entendem desde os tempos pré-histéricos até ao dominio muculmano”. Contudo, é no final
da Idade Média, periodo em que Portugal se constitui como nacdo, e como nacgdo catoélica,
que se desenvolve a devocdo a este lugar e a Nossa Senhora do Cabo. A atragdo mistica pelo
Cabo precede, assim, as crengas da religido catélica.

Existem varias lendas explicativas desse culto. A mais conhecida é a que refere um homem
de Alcabideche, na margem norte, e uma mulher da Caparica, na margem sul, que, sem se
conhecerem, terdo ambos sido atraidos por uma luz forte para a qual se dirigem chegando ao
Cabo. Diz alenda que um homem de Alcabideche, localidade situada numa zona rural a norte
da cidade de Lisboa, sonhou com uma luz intensa e se po6s ao caminho em diregio a ela. Pelo
caminho, no lugar da Caparica, uma zona de mar e de pescadores ja situada na margem sul
rio Tejo, se cruzou com uma mulher que tivera o mesmo sonho. Combinam caminhar ir juntos
no dia seguinte, mas a mulher saiu mais cedo e alcangou o Cabo em primeiro lugar. Af terdo
encontrado a imagem de Nossa Senhora no lugar onde atualmente se encontra a Ermida da
Memdria, a construgdo mais antiga existente no Cabo (iniciada em 1490). Segundo Roque
& Fontes (2018, p. 52), “o tema da luz é transversal a varios dominios religiosos e mitos”, e
naturalmente ao Cristianismo. “Em confronto com as trevas, a luz é o signo do conhecimento”.
A luz indica o caminho.

Uma outra lenda diz que Nossa Senhora subiu do mar montada numa mula cujas marcas das
patadas ficaram para sempre na rocha. Este rochedo tem a designacdo de Pedra da Mua e
sabe-se que as marcas sdo afinal pegadas de dinossauros. A primeira destas lendas foi regis-
tada pela escrita por Frei Claudio da Conceicdao, em 1817. Em 1857, as duas sdo descritas por
Francisco Ildefonso dos Santos, no manuscrito Memdrias sobre a Antiguidade das Romarias,
e da Romaria ao Sitio de Nossa Senhora do Cabo.

Se alenda da Pedra da Mua explica a origem da imagem de Nossa Senhora no Cabo Espichel,
alenda da mulher caparicana, de terras maritimas, e o homem de Alcabideche, de territorio
rural, justificam o inicio da forma que esta devogao viria a tomar - a dos cirios oriundos de um
vasto territorio em torno da cidade de Lisboa, e a pratica da peregrinacdo inerente a este culto.

O culto a Nossa Senhora do Cabo remonta ao final da Idade Média e mantem-se até ao presente.
Data da segunda metade do século XIV (1366) um documento da Chancelaria de D. Pedro |,
que refere os “romeiros de Azeitdo que vao em peregrinacdo a Santa Maria do Cabo” (Cabaca,
2018, p. 73). No século XV é construida a Ermida da Memoéria, o edificio mais antigo do Cabo,
debrucada sobre o mar no lugar onde Nossa Senhora tera aparecido, testemunhando
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a evidéncia do culto nessa época. Durante o século XVI a peste negra assola o pafs, tendo
sido mais intensa no norte do pais do que no sul. Este facto ¢é atribuido a protecao de Nossa
Senhora do Cabo, reforcando-se a devogao (Costa, 1989; Cabaga, 2018).

No século XVII, o culto a Nossa Senhora do cabo chama a atenc¢ao da alta nobreza e da Corte,
0 que ird também contribuir para aumentar a sua importancia, que atinge o seu o apogeu
no século seguinte. “Toda a familia real, no século XVIII, demonstrou grande devocdo pela
Senhora do Cabo, chegando a propria Rainha D. Maria I a bordar o préprio manto da Virgem
e seu pai a financiar monetariamente os festejos” (RTCA, 1997, p.20). Em 1701 inicia-se a
Construcdo do Santuario (Igreja e Hospedarias) que ird perdurar até 1707. Segue-se a cons-
trucdo do conjunto do Aqueduto, Cisterna, Casa da Agua, Horta ou Jardim, e também da Casa
da Opera, em 1770 (Pereira, 2014, p. 123). Certamente como celebragio destas construcdes,
“em 1770 as festas tiveram a presenca da Corte. Montaram-se centenas de tendas, houve trés
touradas e dezasseis bois de bodo”. Num folheto da Camara Municipal de Sesimbra, com textos
da autoria de Heitor Baptista Pato 1é-se a seguinte descri¢cdo destes festejos:

No ano de 1770 o rei D. José assistiu aos festejos do cirio saloio, sendo juiz o seu neto
principe D. José, filho da princesa (e depois rainha) D. Maria. Nos festejos participou toda
a Familia Real, na companhia de muita da grande nobreza do Reino, entre a quinta-feira

24 e 0o domingo 27 de maio.

Para acolher os romeiros restauraram-se a igreja e os altares, repararam-se as hospedarias,
foram armadas centenas de barracas da parte sul do santuario, houve trés tardes de touros e
deu o rei 16 bois para o bodo. Na mesma ocasido edificou-se a Casa da Agua com horta anexa,
alimentadas por aqueduto préprio. (Pato, s.d.)

A riqueza geral do pais e o ouro do Brasil terdo propiciado a prosperidade que permitiu o
investimento neste Santudrio, como em muitos outras igrejas de norte a sul do territorio.

No decorrer das Invasdes Francesas, em 1807, as hospedarias sdo ocupadas por militares e o
Santuario é pilhado (Marques, 2007; Cabaca, 2018; Roque & Fortes, 2018). “A partir de 1887,
o Cirio [Saloio] deixou de ir em peregrinacao ao Santuario do Cabo e a entrega das insignias
passou arealizar-se no territorio das freguesias” (Pato, 2008, cit. por Roque & Fortes, 2018, p. 74).
No inicio do século XX, com a passagem da Monarquia a Republica (1910) e posteriormente
com as apari¢des de Fatima e a promocdo do respetivo culto, verifica-se o declinio gradual
da devocdo a Nossa Senhora do Cabo. Se esta era a divindade associada a Monarquia, Fatima
€ a santa associada a Republica, e especialmente ao Estado Novo (Real, 2020). Ao longo de
todo o século XX o Estado Novo incentiva a devoc¢do a Fatima, como parte da sua ideologia em
que a religido foi um pilar fundamental. Foi o Portugal dos trés F’s: Fatima, Fado e Futebol.

O culto a Nossa Senhora do Cabo mantém-se, embora sem a pujanca dos séculos XVII a XIX,
e o Cabo continua a ser palco das mais diversas atividades e de peregrinacdes sejam elas
religiosas ou turisticas. E um dos lugares mais visitados da regido de Settibal e da Serra da
Arrabida. Os motivos dessas visitas sdo essencialmente de trés tipos: espirituais e religiosos,
histoéricos e patrimoniais, e ambientais e paisagisticos. Como sucede também com o Cabo da
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Roca, localizado a norte de Lisboa, o Cabo Espichel é ponto de encontro e de convivio domini-
cal de dezenas de motards. Contudo, é dificil obter dados sobre o niimero de visitantes, dado
nao existir no local nenhum posto turistico nem uma forma de registar quem ali se desloca.

4. O culto a Nossa Senhora do Cabo na atualidade

Esta devogao a Nossa Senhora inscreve-se no culto mariano e expressa-se através dos cirios,
que abrangem um vasto conjunto de freguesias e localidades da regido de Lisboa, situadas a
norte e a sul do rio Tejo. Cada uma destas freguesias organiza as suas proprias celebracdes
em diferentes datas ao longo do ano, tendo em comum a divindade venerada e as peregri-
nacgoes ao Cabo. O culto mariano remonta ao inicio do Cristianismo e assume uma grande
importancia na religiosidade portuguesa. E em Fatima que se encontra o mais importante
local de peregrinagio em Portugal. E uma Santa - Nossa Senhora da Conceigio - a padroeira
de Portugal. No territério em que se localiza o Cabo Espichel, um levantamento de festividades
publicado na obra Festas, Feiras e Romarias. Percursos na Costa Azul (1997) sao identificadas
24 festividades religiosas, das quais 16 sdo referentes ao culto mariano.

Ernesto Veiga de Oliveira (1995) associa os Cirios as romarias na antiga regido da Estrema-
dura (que inclui Lisboa).

Na Estremadura, as romarias levam preferentemente o nome de cirios, e mostram aspectos
diferentes; os festeiros pertencem por direitos complexos, e em alguns casos seculares, a
localidades por vezes muito distantes do santudrio, e a festa consiste precisamente na
condugdo solene do cirio - outrora efectivamente um cirio, agora normalmente um guido -
ao santudrio, por um itinerdrio fixo e com paragens consagradas, para descanso e merenda.
O cirio ainda hoje, as vezes, é transportado em carros de bois ou carrogas armadas e muito
ornamentadas, com colchas e flores, e em grande niimero, os mordomos do ano a frente
levando o guido e o gaiteiro, que faz a musica cerimonial e toca a passagem nas povoagées
do percurso. (Veiga de Oliveira, 1995, p. 220)

O termo cirio significa grande vela, embora atualmente essa tradicao tenha caido em desuso
e se usem outros simbolos, como bandeiras e estandartes. Cirio é também a confraria popular
que em determinada data se deslocava a um santudrio “em cumprimento de uma promessa
antiga que a povoacgao ou aldeia teria feito em tempos idos (miticos)” (Marques, 2007, p.106;
Roque & Fortes, 2018).

Na regido de Lisboa, na atualidade, mantém-se ativos os Cirios de Palmela (15 de agosto) e
de Sesimbra (dltimo fim-de-semana de setembro), na margem sul do rio Tejo, e o Cirio dos
Saloios, abrangendo 26 freguesias, na margem norte. Existiram ainda outros Cirios, designa-
damente: Caparica, Almada, Azeitao, Arrentela/Amora e Lisboa. A Igreja de Nossa Senhora
do Cabo Espichel “possui dez altares oferecidos pelos «Cirios» de Lisboa, Almada, Palmela,
Sesimbra, Setuibal, Caparica, Azeitdo, Arrentela/Amora e naturalmente também pelos «Cirios
saloios» da margem norte do Tejo”(Pereira, 2014, p.123; Marques, 2007).
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Embora unidos pelo culto da mesma divindade, os cirios constituem festividades auténomas,
tendo em comum a realizacdo de peregrinagdes ao mesmo espaco sagrado e o cumprimento
de rituais proprios, também eles tendo praticas em comum, tais como: missas, procissoes,
oracgdes, e comida partilhada.

No caso do Cirio de Sesimbra, e, ficando uma localidade piscatoria e turistica a beira do
Atlantico, as Festas sdo organizadas por uma Comissdo de Festas formada essencialmente
por pescadores e suas familias. Do ponto de vista ltidico, assemelha-se a uma romaria, com
a sua parte de feira, de venda de produtos da regido e de comidas e bebidas, a que nao falta
a componente musical, especialmente com o género “pimba”, aspetos comuns a globalidade
das festas religiosas de Verdo por todo o Portugal.

No caso do Cirio dos Saloios, a mesma imagem da Santa circula anualmente entre 26 fregue-
sias diferentes, pertencentes a 7 concelhos, incluindo Lisboa, permanecendo um ano em cada
uma delas. As celebracgoes e atividades durante esse ano dependem da organizacdo podendo
diferir de freguesia para freguesia. E, portanto, uma Santa Itinerante que apenas de 26 em 26
anos volta ao mesmo lugar. A Confraria do Cirio dos Saloios de Nossa Senhora do Cabo Espichel
estd atualmente sedeada em Belas (concelho de Sintra). Em cada uma das 26 freguesias que
partilham este culto e a mesma Santa intervém também outras entidades ligadas a paréquia e
aorganizagdo das celebragdes. O giro do cirio segue uma ordem fixa conforme o quadro abaixo,
e a passagem da Santa de uma freguesia a seguinte é feita em ritual préprio no més de outubro.

Durante o Ano de 2022, aimagem de Nossa Senhora do Cabo Espichel e as celebragdes cou-
beram a freguesia de Bucelas (concelho de Loures), tendo entrado na localidade em 23 de
outubro de 2021 vinda de Santo Antdo do Tojal (também no concelho de Loures). A Bucelas
seguiu-se a freguesia de Benfica (concelho de Lisboa) (ver quadro).

4.1. O Giro Saloio

Ordem Ano Freguesia Concelho
11 2021-2022 Nossa Senhora da Purificagdo de Bucelas Loures
12 2022-2023 Nossa Senhora do Amparo de Benfica Lisboa
13 2023-2024 S3ao Domingos de Rana Cascais
14 2024-2025 Sao Joao das Lampas Sintra
15 2025-2026 Nossa Senhora da Purificagdo de Montelavar Sintra
16 2026-2027 Nossa Senhora de Belém de Rio de Mouro Sintra
17 2027-2028 Nossa Senhora da Ajuda de Belém Lisboa
18 2028-2029 Ascensdo e Ressurrei¢cdo de Cascais Cascais
19 2029-2030 Santo Nome de Jesus de Odivelas Odivelas
20 2030-2031 Sdo Martinho de Sintra Sintra
21 2031-2032 Sdo Pedro de Almargem do Bispo Sintra
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22 2032-2033 Santo Estévado das Galés Mafra

23 2033-2034 Nossa Senhora da Conceicdo da Igreja Nova Mafra
24 2034-2035 Sdo Jodo Degolado da Terrugem Sintra
25 2035-2036 Sdo Saturnino de Fanhdes Loures
26 2036-2037 Santa Maria e S3o Miguel de Sintra Sintra
------ 23.2 GIRO -----

1 2037-2038 Sdo Vicente de Alcabideche Cascais
2 2038-2039 Nossa Senhora do Cabo de Linda-a-Velha Oeiras
3 2039-2040 Sdo Julido do Tojal Sintra
4 2040-2041 Sdo Pedro de Penaferrim Sintra
5 2041-2042 Nossa Senhora da Misericérdia de Belas Sintra
6 2042-2043 Santa Maria de Loures Loures
7 2043-2044 Sao Lourengo de Arranhé Arruda dos Vinhos
8 2044-2045 Sao Pedro de Barcarena Oeiras
9 2019-2020 S3o Pedro de Lousa Loures
10 2020-2021 Santo Antdo do Tojal Loures

Fonte: Confraria do Cirio dos Saloios de Nossa Senhora do Cabo Espichel. https://www.facebook.com/saloiosdocaboespichel /about

Peregrinar constitui, portanto, um dos elementos comuns a todos estes cirios e diversidade de
celebragdes. No ambito das festividades religiosas, a pratica da peregrinacao esta associada a
lugares fora das localidades, pressupondo a deslocacao das populagdes num territério alar-
gado. Nao se trata de venerar uma divindade de uma comunidade, mas de uma regido mais
vasta que através da festa se encontra e se socializa, reforcando lacos e constituindo formas
de coesdo social e territorial, através da religiosidade.

Peregrinar é caminhar. Caminhar como ato espiritual, caminhar como forma de estimular a
meditacdo. Caminhar como forma de aliviar ou de aclarar a mente. Caminhar como forma de
purificacdo. “Cada caminhada é uma pequena cruzada” (Thoreau, 2021, p. 14). Para Theroux
(2012) “caminhar é um ato espiritual; caminhar sozinho induz meditacdo” (Theroux, 2012,
p. 174). E resolver-se andando, encontrar-se a si mesmo. “Caminhar é a forma mais antiga de
viajar, a mais fundamental, talvez a mais reveladora” (Theroux, 2012, p. 175). Numa perspetiva
religiosa, Tolentino Mendonca (2019) estabelece uma convergéncia entre peregrino e turista.

O turista e o peregrino tém mais em comum do que possa parecer. Um pelo caminho do
lazer, outro pela volta do sagrado: é, contudo, um impulso antropolégico semelhante que
os move. A experiéncia da saida de si, o desejo de outras paisagens, a busca de alteridade
sdo tragos reconheciveis tanto num como noutro. O peregrino conserva alguma coisa do
turista. O caminho da peregrinagdo, mesmo quando assume um cardcter penitencial, ndo
perde um tom festivo, uma quase ligeireza, que ndo é distragcdo, mas celebragdo. Tal com o
turista conserva coisas do peregrino. (Mendonga, 2019, p. 148)

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 199



5. O Cirio de Palmela

O cirio de Palmela, localidade situada a sul de Lisboa no distrito de Setabal, realiza-se no dia 15
de agosto, que é data inicialmente instituida para as peregrina¢des ao Cabo (Roque & Fortes,
2018). Estas celebragdes remontam, pelo menos, ao inicio do século XVIII, e desde 1864 sao
organizadas ininterruptamente pela Sociedade Filarménica Humanitaria. Tendo participado
nas festividades no ano de 2022, escolhi este cirio como exemplo do culto a Nossa Senhora
do Cabo Espichel na regido de Lisboa.

Assim, neste capitulo, aborda-se o Cirio de Palmela como exemplo de uma das manifestagdes,
que tem lugar no dia 15 de agosto, como exemplo de uma dessas manifestacoes religiosas em
Honra de Nossa Senhora do Cabo, como base no meu préprio testemunho de observacio e
vivéncia das festividades no ano de 2022. Palmela é uma vila portuguesa e sede do concelho
com a mesma designacdo. O seu territdrio integra o Parque Natural da Serra da Arrabida, e é
essencialmente agricola e vitivinicola, fazendo ainda parte da regido de produg¢ao do famoso
Queijo de Azeitio, um queijo de ovelha de grande qualidade. E também no centro da Vila que
se encontra a Casa Mae da Rota de Vinhos da Peninsula de Settibal, um espaco dedicado ao
vinho e a produtos locais. Palmela é também uma cidade onde a musica tem um importante
papel nas sociabilidades e na vida artistica local, nela coexistindo duas Sociedade Filarmonicas.
E uma delas - a Sociedade Filarménica Humanitéria (SFH), fundada em 1864 — que organiza
as Festas do Cirios de Palmela. E também nesta Sociedade que est4 instalado o Conservatério
de Musica de Palmela.

Desde a sua fundac¢do que a Sociedade Filarmdnica Humanitaria de Palmela organiza inin-
terruptamente as celebracdes do Cirio de Palmela ao Cabo Espichel. Estas celebragdes sao,
contudo, mais antigas, sabendo-se que ja se realizavam no inicio do século XVIII, com alguma
importancia, uma vez que na Igreja do Cabo Espichel encontra-se um altar, datado de 1722,
que terad sido mandado fazer e oferecido pelo Cirio de Palmela com as suas esmolas.
Provavelmente, o cirio seria organizado de outro modo, talvez mais popular, antes de passar
a ser a Sociedade Filarmdnica Humanitaria a fazé-lo.

Conforme referido, em 2022 acompanhei as celebrag¢des deste Cirio. Seguindo os principios
metodolégicos da observacado participante, observei, perguntei e escutei, participei, registei
(texto e imagem) e vivenciei a festa juntamente com a comunidade local. A fase da observagao
foi complementada com a pesquisa documental feita antes e depois das celebracdes. Nesta
pesquisa foram fundamentais as obras do antropélogo Luis Marques (2007), que durante
anos acompanhou estas festas, de Barros e Costa (2003), da Regido de Turismo da Costa Azul
(1997) e de Roque & Fortes (2018).

Ao longo da sua histdria as celebragdes do Cirio de Palmela incluiram e incluem varios rituais,
designadamente: rituais religiosos na Vila de Palmela e no Santudrio, a peregrinacao, musica
e danca, por vezes teatro e jogos tradicionais, comidas e rituais alimentares. Para além da
parte estritamente religiosa a estadia no Cabo Espichel, incluia outros rituais e um grande
arraial no Terreiro do Santuario.
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Em 2022, o Programa das Festas foi o seguinte:

Dia 13 de agosto | Palmela

Acolhimento da Imagem de Nossa Senhora proveniente da casa onde permaneceu
desde o ano anterior.

Saida do Cavalinho para a recolha das Bandeiras, junto das casas onde permaneceram
desde o ano anterior.

Oragdo do Tergo.

Dia 15 de agosto | Palmela - Cabo Espichel

Peregrinacdo a pé, com inicio a 1 hora da madrugada, em direcdo ao Cabo Espichel.
Deslocacdo em meio de transporte automoével em direcao ao Cabo Espichel.

Dia 15 de agosto | Cabo Espichel

Chegada da Imagem da Santa ao Cabo Espichel, seguida da oragao do Terco.
Peditoério, acompanhado pelo Cavalinho.

Almoco partilhado entre familias.

“Batismos” no Cruzeiro.

Celebracao da Missa seguida da Procissao.

Arrematacdo das Bandeiras e da Imagem de Nossa Senhora do Cabo Espichel pelos
habitantes de Palmela.

Regresso a Palmela.

0 Cavalinho ou Charanga (Marques, 2007) é constituido pelos musicos mais jovens da Banda
da Sociedade Filarménica Humanitaria. Quer o Cavalinho quer a prépria Banda Filarmonica
acompanham diversos rituais durante os dias das celebracodes. Ao final da tarde do dia 13
de agosto, saindo das instala¢des da Sociedade e o Cavalinho, percorreu as ruas de Palmela,
tocando em determinados pontos. Dirigimo-nos a casas de familias detentoras de Bandeiras
arrematadas no ano anterior. Ao entrarmos na casa encontramos a bandeira exposta, o Cava-
linho toca uma moda e segue-se uma pequena refeicao. Nessa refeicio comem-se sobretudo:
bolos, bolos pequenos, salgadinhos, queijos, presunto, compotas, pdo e bebidas (vinhos,
cervejas, refrigerantes, vinhos doces). A mesa, mais ou menos composta, mais ou menos rica,
reflete a posicio social de quem recebe. A noite rezou-se o Terco a Nossa Senhora do Cabo.

Na madrugada do dia 15 de agosto tem lugar a Peregrinacdo a pé com inicio em Palmela, a
1h da manh3, em dire¢do ao Cabo Espichel, atravessando todo o Parque Natural da Arrabida.
Sao sobretudo os mais jovens que participam nesta caminhada. Chegam ao Cabo pela manha
e sdo recebidos pelas familias que, entretanto, vao chegando e organizando as suas mesas
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para o almoco. Parte destes jovens sao também os que integram o Cavalinho, pelo que ap6s
uma refeicdo leve e um breve descanso iniciam o Peditério. Ao som da musica, o Cavalinho
vai-se dirigindo aos peregrinos que se vdo acomodando sob as arcadas das hospedarias,
solicitando-lhes apoio financeiro para a festa e retribuindo com musica em tempo e esmero
de acordo com a generosidade da oferta. Em seguida os musicos servem-se da mesa posta.

Marques (2007) refere-se a este peditério do seguinte modo:

Pouco depois, sempre ao som do grupo filarmdnico, a Comissdo de Festas e demais acom-
panhantes, procedia a um peditorio pelas duas alas das casas dos Cirios, sempre de portas
abertas, onde eram recebidos com a oferta de bolos («bolo podre com canela», «bolo
de familia», biscoitos de Azeitdo vulgarmente conhecidos por “esses’, e vinho abafado’,
vinho Moscatel, licores e outras bebidas para “molhar a palheta’, o que proporciona um

descontraido e divertido convivio. (Marques, 2007, pp.119-120)

Em 2022 pude observar a presenca de salgadinhos, como bolinhos de bacalhau, pataniscas
de bacalhau, croquetes, rissois, torresmos, queijos, pao, compotas de fruta, bolos e bebidas
(vinho, licores, refrigerantes e cervejas).

Nao ha festa sem comida nem bebida e a componente alimentar marca fortemente as festivi-
dades religiosas locais, representando o reforco dos lacos de sociabilidade e as identidades de
comunidade. E assim também nestas festividades. Ao Peditério, segue-se o almogo partilhado
em familia alargada. Nas varias mesas dispostas, sob a sombra das arcadas das hospedarias,
pude observar e, por vezes, degustar:

Salgadinhos, como bolinhos de bacalhau, pataniscas de bacalhau, croquetes, rissois,
torresmos, panadinhos de peru;

Pao, queijos e requeijao, fiambre, presunto, compotas de fruta;

Carapaus de escabeche, frango frito, frango assado, frango na pucara, carne assada
(fatiada), arroz de pato, bacalhau com natas;

Arroz-doce, bolos e bolinhos;
Frutas: meldo, figos, péssegos, maca riscadinha de Palmela;

Bebidas: vinho, licores, refrigerantes, cervejas, sem faltar o Moscatel de Settibal e Vinho
do Porto.

Dos pratos tradicionais, referidos por Marques (2007), apenas registei os carapaus de esca-
beche, ndo encontrando nas mesas outros pratos de outrora, como o coelho frito ou a caca-
dora, ou o bacalhau cozido com grdo ou com batatas, assim como o bolo podre com canela e
o bolo de familia, embora estes dois bolos me tenham sido referidos como uma sendo feitos
por algumas familias em Palmela. Mantem-se a tradi¢do de a maior parte das comidas serem
preparadas em casa, sendo que as familias se esmeram nesses preparativos, e numa espécie
de rivalidade, especialmente em torno dos doces (Turmo, Ouardani & Aallali, 2007).

Ao convivio em torno da mesa segue-se o ritual dos “batismos” no Cruzeiro. Quem vai pela
primeira vez a esta festividade é erguido por duas pessoas que encostam o principiante trés
vezes ao Cruzeiro como ritual de iniciacdo e de aceitagao pelo grupo.
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A meio da tarde teve lugar a Missa e a Procissdo. Saindo da Igreja do Cabo Espichel, percorre
todo o Terreiro e regressa a igreja. As celebracdes terminam com a Arrematagao das Bandei-
ras e da Imagem da Santa, que permanecerdo até ao ano seguinte em casa da pessoa que as
arrematou. Entretanto, vdo-se arrumando as comidas, as mesas e os bancos e regressa-se a
casa, cumprindo mais uma vez a devog¢do a Nossa Senhora do Cabo Espichel.

Na descricdo das festividades do Cirio de Palmela, Marques (2007) relata que, em geral, as
celebragdes no Cabo Espichel eram acompanhadas de um Arraial, com comidas, bebidas, musica,
bailes e outras atividades lidicas. Recorde-se que as deslocagdes eram mais demoradas do
que atualmente. Era preciso mais do que um dia para chegar ao Cabo e ai se permanecia por
mais de um dia, utilizando-se as casas dos peregrinos que formam o conjunto arquiteténico
do Cabo Espichel, com a Igreja ao centro. O percurso fazia-se, outrora, em carrog¢as, nas quais
eram visiveis os viveres para os dias passados no Cabo.

Para além dos produtos alimentares pouco pereciveis, os coelhos, as galinhas e os patos
eram colocados em canastras [cestos quadrados com asas], penduradas na parte exterior
traseira da carroga. Por baixo dos dois bancos laterais, que nesta viagem se acrescenta-
vam, iam cabazes de fruta mitda, melées e melancias, acomodadas entre sacos, malas e
caixas. (Marques, 2007, pp. 116-117)

Mais adiante, 0 mesmo autor, reportando-se aos primeiros momentos de ocupagdo das casas
dos cirios, refere “o perfume proveniente das caixas de fruta (maca riscadinha, péssegos,
meldes e ja alguns marmelos...) ou do café de cevada a ferver em grandes cafeteiras” (Mar-
ques, 2007, p. 117-118).

Essas vivéncias s6 eram possiveis quando se pernoitava no Cabo, o que deixou de se ser
permitido em margo de 1996 (Marques, 2007). Essa decisdo foi bastante impactante nas
celebracoes dos Cirios e no sentido da peregrinacio, tendo-se traduzido em varias mudan-
cas. Desde logo implicou a diminui¢do dos dias de festa e de permanéncia no Santudrio, e
consequentemente dos rituais habituais. No caso do Cirio de Palmela os dias de festas foram
encurtados de trés para dois, e s6 um deles tem como palco o Santudrio. Perdeu-se o Arraial
no terreiro e toda a componente de musica, baile e também de jogos populares. As festivi-
dades de palmela chegaram a incluir uma componente artistica e teatral realizada na Casa
da Opera, mesmo em ruinas (Marques, 2007), o que deixou igualmente de se realizar. De um
modo geral, todos os momentos e rituais de chegada as casas dos romeiros, de preparacdo das
comidas e das roupas para a festa ficaram na memoria desses tempos em que se pernoitava
no Cabo e em que af se vivia efetivamente um tempo de festa. Mas a festa, essa perdurou,
sobrepondo-se as contingéncias do espago fisico e das suas materialidades. E a tradi¢do que
persiste, adaptando-se continuamente ao presente.
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6. Reflexdes finais: patrimodnio(s), religiosidade e turismo

A paisagem do Cabo Espichel é uma simbiose entre valores naturais e culturais em que se
cruzam o material e o imaterial. E também da singularidade desta simbiose que resulta o
potencial valor turistico deste lugar. O conjunto edificado do Santuario tem passado por varias
vicissitudes e ndo se tem conseguido a implementacdo de uma estratégia de recuperacio e
preservacao dos edificios. Em 1950 o Santuario do Cabo Espichel foi classificado como Im6-
vel de Interesse Publico (Decreto n.2 37728, de 5 de janeiro), pelo que “a sua salvaguarda
arquitetdnica, cenografica e paisagistica tem de ser assegurada”, 1é-se na Meméria Descritiva
do Projeto REVIVE, da autoria de Margarida Elias (2016).

Na sequéncia desta classificacdo, nos anos cinquenta e sessenta do século XX, foram realizados
estudos com vista a sua recuperacdo, um deles despoletado pela Fundac¢ao Calouste Gulbenkian
e em que esteve envolvido o arquiteto Keil do Amaral, e entre 1964 e 1975, foram realizadas
diversas intervencoes a cargo da Direc¢cdo-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais (Elias,
2016). Em 1986 foi criado um grupo de trabalho que para além dos organismos ligados a
cultura e ao patrimoénio (Direc¢do-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais e Instituto
Portugués do Patriménio Cultural) integrou o sector do turismo, através da Direc¢do-Geral
do Turismo e do ENATUR - Empresa Nacional de Turismo. Vem desde essa época a ideia de
partilhar a funcionalidade do conjunto edificado entre a componente religiosa e o usufruto
turistico.

Em 2016, o Estado Portugués cria o Programa REVIVE, com vista a recuperagao e requalificacdo
para fins turisticos de edificios de elevado valor histérico e patrimonial. O Projeto Revive para
o Cabo Espichel, incluido desde logo nesse programa, previa a recuperacao e requalificacdo
para fins turisticos da ala Norte e parte da ala Sul do Santuario, sendo que a Igreja e a parte
restante da ala Sul manteriam a sua fungao religiosa (REVIVE, 2016; Elias, 2016). A criacdo de
um Regulamento de Utilizagdo do Terreiro do Santuario de Nossa Senhora do Cabo (REVIVE,
2016), ao abrigo deste projeto, e 0 compromisso de respeitar a traca arquiteténico dos edi-
ficios constituiam a garantia de compatibilizagdo entre o sentido religioso e a componente
turistica do espaco. Uma boa alianca entre patrimonio e turismo, a que se poderia juntar o
usufruto da natureza, através de um programa de atividades e de percursos pedestres.

Contudo, chegados a 2024, uma vez mais, os planos para o Cabo Espichel continuam por
concretizar. A CAmara Municipal de Sesimbra, é certo, tem efetuado interveng¢des de melho-
ramento no espaco do Santuario, desde 2008, designadamente “a instalacdo de eletricidade,
[a] regularizacdo do piso do terreiro, e a pintura das alas da Ermida da Memoéria. Em 2015
foi melhorado o estacionamento, efetuada a requalificacdo do cercado da horta e do jardim e
criado um percurso museolégico” (CMS, 2024). E o sentido do lugar e o peregrinar em direcio
ao Cabo, seja com que motivagdo e em que modalidade, esses persistem.

Este é um trabalho em curso dada a vastiddo de praticas religiosas e rituais festivos que se
inscrevem no Culto a Nossa Senhora do Cabo. Conforme foi referido no inicio, apesar da exis-
téncia de varios estudos sobre os aspetos historicos, arquiteténicos e patrimoniais do Cabo
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Espichel, a componente da vivéncia mais atual das festividades encontra-se pouco estudada.
Essa abordagem é, contudo, morosa. Compreender cada cirio, tal como qualquer festividade
ciclica anual, s6 é exequivel no contexto desse periodo, tornando possivel o acompanhamento
da sua organizacao, rituais e intervenientes, bem como as dindmicas de mudanca que trazem
a tradicdo para o presente, reafirmando-a e revivendo-a.
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Turismo do Vinho na Campanha Gaucha:
O Elemento Cultural na Oferta de Experiéncias

Wine Tourism in the Gaicha Campaign:
The Cultural Element in Offering Experiences

CHIATTONE, Priscila - FIGUEIRA, Michel - SEABRA, Claudia

Resumo

O enoturismo é uma atividade que auxilia no desenvolvimento econémico de regides rurais
promovendo e valorizando as suas identidades culturais. Este estudo tem como objetivo apre-
sentar a Rota Vinhos da Campanha Gatiicha, localizada no sudoeste do Estado do Rio grande
do Sul, Brasil, e verificar se ocorre a inser¢ao da cultura gaicha nas experiéncias enoturisticas
ofertadas. O gauchismo representa a identidade cultural que singulariza antropologicamente o
Bioma Pampa, territério onde a regido da Campanha e suas vinicolas encontram-se inseridas.
Esta é umaregiao rica culturalmente, que conta com uma histéria e gastronomia peculiares e
que possui excelente terroir para producdo de uvas vitis viniferas. No entanto, a Rota Vinhos
da Campanha, criada em 2021, ainda da seus primeiros passos na oferta e na divulgacdo de
experiéncias enoturisticas. A metodologia desse estudo tem carater qualitativo, utilizando
como método um estudo de caso descritivo, sendo acionada por meio da observacdo partici-
pativa da realidade ofertada pelas vinicolas que compde esta Rota. Os principais resultados
demonstram que esta é uma Rota extremamente longa, sdo 505,8 quilémetros entre a primeira
e a ultima vinicola, que as visitacdes precisam de agendamento prévio e que as experiéncias
ainda sdo deficientes no tangente a inclusdo da histéria e da cultura regional na oferta de
atividades mais envolventes e participativas, visto que, atualmente, estas sdo essenciais para
a satisfacdo do visitante em experiéncias enoturisticas.

Palavras-chave

Cultura, Enoturismo, Experiéncias, Campanha Gatcha

Abstract

Wine tourism is an activity that helps in the economic development of rural regions by pro-
moting and valuing their cultural identities. This study aims to present the Rota Vinhos da
Campanha Gaucha, located in the southwest of the State of Rio Grande do Sul, Brazil, and
verify whether the Gaucho culture is included in the wine tourism experiences offered. Gau-
chism represents the cultural identity that anthropologically singles out the Pampa Biome,
the territory where the Campanha region and its wineries are located. This is a culturally
rich region, which has a peculiar history and gastronomy and which has excellent terroir for
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the production of wine grapes. However, Rota Vinhos da Campanha, created in 2021, is still
taking its first steps in offering and promoting wine tourism experiences. The methodology
of this study has a qualitative character, using a descriptive case study as a method, being
activated through participatory observation of the reality offered by the wineries that make
up this Route. The main results demonstrate that this is an extremely long route, 505.8 kilo-
meters between the first and last wineries, that visits require prior scheduling, and that the
experiences are still deficient in terms of the inclusion of regional history and culture in the
offering more engaging and participatory activities, as these are currently essential for visitor

satisfaction in wine tourism experiences.

Keywords
Culture, Wine Tourism, Experiences, Gaticha Campaign

1. Introducao

O turismo do vinho é uma atividade em crescimento que contribui para o desenvolvimento
econdmico e social de regides vitivinicolas, especialmente em regides rurais (Alonso et al,,
2015), onde as atividades encontram-se relacionadas a paisagem, as atividades agricolas e aos
modos de vida tradicionais que lhes sdo associados (Tanase et al., 2022, Vukovic et al., 2020).

A fim de promover o turismo do vinho na Regido da Campanha Gaucha (sul do Brasil), a
Associacdo dos Produtores de Vinhos Finos da Campanha Gaticha (fundada em 2010), em
parceria com o Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, no Estado do
Rio Grande do Sul (SEBRAE/RS), Brasil, lancou em setembro de 2021 a Rota Vinhos da
Campanha Gaticha. A Rota, que contempla dez vinicolas, encontra-se localizada ao Sul do
Estado do Rio Grande do Sul, no Bioma Pampa, ecossistema territorialmente compartilhado
com o Uruguai e com a Argentina, paises que fazem fronteira com a Regido da Campanha
(Paim et al., 2022).

Particularmente as rotas enoldgicas, Bruwer (2003) explica que as mesmas se caracterizam
pela existéncia de atrativos, tanto naturais (montanhas, parques naturais e outras paisagens)
como fisicos (adegas, museus de vinho etc.). Sendo, deste modo, uma mistura de aspectos
culturais, ambientais e sociais.

A Regido da Campanha tem como caracteristicas singulares a apresentacdo de excelente
terroir para a producdo de vinhos finos (paralelos 29 a 31) e a preservacao da cultura
gaticha marcada pela presenca de habitos, costumes, tradi¢gdes e bens materiais e imateriais
que compdem uma identidade inica, de um povo culturalmente forjado em um ecossistema
chamado Pampa.

Na Regido da Campanha Gaucha, a cultura do vinho é relativamente nova. Embora tenha
sido palco para a primeira vinicola registrada no pafs, a ].Marimon & Filhos, que iniciou seu
plantio em 1982 e teve sua sede totalmente destruida, é somente a partir dos anos 2000 que
os produtores voltaram a olhar para a regido com grande potencial produtivo (Torres, 2023).
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Assim, ndo ha nesta regido a presenca de vinicolas com edificacdes histéricas ou mesmo
histéria de um povo que estabeleceu as vinhas em um processo de imigracdo, como na
regido da serra gadcha, por exemplo (Lavandoski et al., 2012).

A Campanha é caracterizada por grandes extensdes de terra onde a principal cultura é a
pecudria, e ndo a vitivinicultura. E é justamente isso que torna essa paisagem distinta e
atrativa, a interseccdo de bovinos e ovinos em pastos onde também tém se cultivado as
vinhas. Sobremaneira, o patriménio cultural dessa regido nio se encontra relacionado aos
vinhedos ou edificagdes associadas ao vinho, como apresentado em alguns estudos do velho
mundo (Suarez & Franco, 2020; Silva et al., 2018; Albaladejo et al., 2013), e sim na histéria e
cultura dos gauchos do Pampa.

Na Rota Vinhos da Campanha Gaticha, o cultivo das vinhas encontra-se inserido no meio rural
das estancias gaudchas, onde as atividades principais ainda sdo a pecudria e a agricultura,
sendo esse um cendrio Unico para o visitante e uma oportunidade impar de promocao
turistica de um destino diferenciado por suas caracteristicas identitarias singulares. Mas
estdo as vinicolas a ofertar experiéncias que insiram o elemento histoérico e cultural gaticho
no enoturismo? As vinicolas estdo a destacar e a valorizar o ecossistema pampa para o
cendrio do enoturismo regional?

A fim de elucidar essas questdes, realizou-se, com esse trabalho, um estudo in loco com
a apresentacdo da Rota Vinhos da Campanha Gaticha, das experiéncias ofertadas pelas
vinicolas que a compdem e se esses empreendimentos realizam a inser¢ido da histdria e da
cultura gaticha, bem como do cendrio do pampa gaticho, nas experiéncias ofertadas.

Uma das motivacdes dos enoturistas, estudadas e apresentadas pela literatura, é o
aprendizado (Getz et al., 2008). E esse pode ser adquirido no momento da degustacio de
vinhos, na realizacdo de tours pelas vinicolas, através de storytelling (contacdo de histéria)
sobre a regido de insercdo das vinicolas e sobre as propriedades visitadas, bem como
na vivéncia de experiéncias que incluam e valorizem a tradi¢cdo e a cultura do territorio
enoturistico.

A investigacdo cientifica em enoturismo tem evoluido de acordo com o crescimento
dessa atividade turistica. Nas dltimas décadas a maioria dos estudos tiveram como foco
as motivagdes e caracteristicas sociodemograficas dos visitantes (Alant., & Bruwer, 2004;
Bruwer et al, 2018; Byrd et al,, 2016; Carvalho et al,, 2017; Charters, Ali-Knight, 2002;
Coelho et al., 2021; Grybovych et al., 2013; Lameiras et al., 2013; Nella, & Christou, 2014;
Saayman et al., 2012; Sparks, 2007; Torre, & Pérez, 2014; Zanini, & Rocha, 2010). Outros
estudos apontam a gestao, oferta, lealdade e satisfacdo enoturisticas (Alonso, & Liu, 2010;
Bianchi et al., 2014; Getz & Brown, 2006; Hall et al., 2000; Leri, & Theodoridis, 2019; Marzo-
Navarro & Pedraja-Iglesias, 2012; Mitchell, & Hall, 2003; Molina et al., 2015; Tahar, 2021),
e mais recentemente foram publicados estudos relativos as experiencias e as atividades de
co-criacdo no enoturismo (Alexiou, 2020; Brochado et al., 2021; Carvalho et. al, 2021a,b,c,d;
Festa et al.,, 2015; Gu et al., 2020; Kirova, 2021; Kotur, 2023; Rachio et al., 2020b, Rachio et
al,, 2021, dentre outros).
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Embora existam evidencias de pesquisas sobre a importancia do patriménio cultural e dos
elementos histdricos e culturais na oferta enoturistica, amaioria dos trabalhos se apresentam
como estudos tedricos (Gabardo & Valduga, 2018; Kranjyevly & Gartner, 2019; Némethy et
al,, 2016; Santos et al., 2021) e ndo como casos empiricos, onde patrimdnios culturais sdo
apontados e destacados como elementos de oferta a fim de promover e desenvolver um
destino turisticamente de forma sustentavel. E quando o fazem, realizam levantamento dos
bens culturais patrimoniais unicamente associados ao vinho (Albaladejo et al., 2013) e ndo
a uma cultura local fortemente associada a ele.

Assim, com esse estudo pretende-se fornecer uma referéncia para preencher a lacuna
de pesquisa sobre a identificacdo de elementos culturais e patrimoniais de uma regido
especifica na oferta do turismo do vinho, bem como realizar sugestionamentos de como

tornar esses elementos peculiares em atrativos.

2. O Turismo Cultural na Oferta Enoturistica

O turismo cultural é uma pratica turistica motivada pelo desejo de contato com bens
materiais e referéncias imateriais representativos da identidade cultural de determinado
povo, lugar ou pais. Vaquero (2006) considera que dentro dessa modalidade de turismo, o
deslocamento é motivado pelo desejo de entrar em contato direto com o objeto de consumo,
um objeto cujo referente constitui uma identidade e um ambiente histérico especial que é
impossivel de transferir.

E, quando aciona o seu deslocamento pendular, o préprio turista tende a identificar e
legitimar o valor cultural, diferenciado e singular, impresso nos bens e referéncias materiais
e imateriais dos destinos visitados. Essa apreciacao critica estd inerente ao olhar cultural do
turista, mediada por cédigos de percepcdo balizados em sua formacgao social que orienta os
valores estéticos do observador (Gali, 2010), inclusive gerando uma ligagdo emocional com
oslugares, com a histéria das localidades (Barretto, 2007). Complementando essa discussao,
Robinson e Picard (2006) destacam que os turistas podem despertar o entusiasmo pela
valorizacdo da cultura material e imaterial, pois tendem a ser os primeiros a reconhecer as

praticas, habitos, costumes, tradigdes e acervos culturais dos destinos.

No entanto, a dimensao cultural no enoturismo, enquanto segmento do turismo cultural,
€ um tema subexplorado pelos estudos de caso e investigagdes em seu campo cientifico.
Contudo, do pouco que a literatura destaca, podemos observar que o enoturismo tem a
caracteristica de proporcionar ao visitante muito mais do que simples lazer ou recreacao,
conferindo assim a geracdo de conhecimentos através das experiéncias ofertadas, bem como
permitindo um encontro imaginario com o passado e com a historia de geragdes anteriores
(Brambilla & Vanzella, 2017). Os personagens envoltos na histéria do vinho, os modos de
vida decorrentes do vinho, as paisagens culturais, as ferramentas e as formas de plantio
da uva e produgao do vinho sdo componentes essenciais que compde a cultura do vinho e
motivam as visitas enoturisticas (Brambilla & Vanzella, 2017).
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O vinho é uma bebida que faz parte da histéria dos homens e realizar o turismo do vinho
é, de fato, vivenciar a cultura de um povo. Assim, a histdria, a cultura e o vinho podem ser
considerados indissociaveis, visto que existe uma histéria do vinho e uma cultura do vinho,
incluindo seus simbolismos, suas memorias, suas praticas produtivas, seus significantes
sociais compartilhados e suas técnicas de producido (Simmat & Casanave, 2022)

Mas, também, existem uma histdria, uma meméria e uma cultura que compdem o territério
de insercao de uma vinicola. E esse territério possui uma formacao sociocultural, tradi¢oes,
costumes, paisagens singulares, memaoria historica, diversidade étnico-cultural e producoes
diversas, tais como agropastoris, industriais e comerciais (Gabardo & Valduga, 2019; Elias,
2008).

Para Gabardo e Valduga (2019), o contexto histérico, cultural e natural de cada regido tem
um forte impacto na maneira em que se formam as paisagens e se desenvolve o enoturismo.
Em estudo sobre os sistemas culturais e a paisagem dos vinhedos brasileiros, os autores
ainda enfatizaram que a dispersdo das vinicolas do Pampa Gaticho em um extenso territorio,
assim como a distancia dos grandes centros emissores de turistas, € um desafio a ser
superado por essa regido.

Dessaforma, é importante pensar que o enoturismo, por fundamentar-se na cultura do vinho
e na cultura do territdrio de inser¢do das vinicolas, pode ser pensado como um segmento
do turismo cultural, visto que integra, em sua oferta de experiéncias, distintas praticas
resultantes ou relacionadas as producdes humanas de ordem rural, fabril, tradicional e
criativa. Ou seja, o enoturismo se apropria da cultura em suas produgdes experienciais.

Ademais, a viticultura e o enoturismo sio alternativas para a revalorizacdo do patriménio
rural onde estdo inseridos, sendo estratégias para o desenvolvimento regional de areas
rurais (Gabardo & Valduga, 2019).

3. Patriménio Cultural dos Pampas: A Tradi¢ao Cultural Gatucha

A cultura é dinamica e esse dinamismo envolve transformacdes radicais ou continuismo
estético e comportamental. Por sua dindmica natural, referenciada na contemporaneidade
e suas influéncias, a cultura é um mecanismo identitario de significagdo, em um tempo
e espaco particulares, de cddigos, comportamentos, producdes e adesdes sociais da
experiéncia humana. E o instrumento pratico que possibilita a continuidade, com um minimo
de interferéncia estética e comportamental, de um processo cultural é o que chamamos de
tradigdo.

Atradicdo é uma acdo de reproducdo cultural que permite ao homem a continuidade no tempo,
os vinculos com o passado e a for¢a da conveniéncia de agir de acordo com seus interesses
mais particulares ou conforme os interesses de um determinado grupo social. O estudioso
inglés Anthony Giddens (2002) explica que “a palavra inglesa tradition tem origem no termo
latino tradere, que significa transmitir, ou confiar algo a guarda de alguém” (p.49).
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E é com base na tradicdo, como reflexo da sua relacdo com um territério, com uma
temporalidade, com conveniéncias sociais e com a transmissdo de conhecimentos, habitos
e sistemas de adaptacdo cultural que se forjou a figura tipica do gaticho. O gaticho é um
homem do campo, da campanha, do bioma pampa, o qual ocupa o oeste e o sul do Estado
do Rio Grande do Sul, no Brasil. A configuragio do tipo social gaicho no Rio Grande do Sul
foi permeada por condig¢des socio-historicas e culturais em meio as implica¢des politicas e
sociolégicas dos conflitos e guerras de fronteira com o Uruguai e com a Argentina, ja que o
bioma nio é exclusivamente brasileiro.

O gaticho, enquanto sujeito sociocultural, originou-se da miscigenacdo entre nativos
indigenas (charruas, guenoas, minuanos e tupi-guaranis), portugueses, espanhdis e africanos,
resultando como um tipo social de uma regido que nao se restringe apenas ao territorio
brasileiro (Tatsch, 2014). Ou seja, ha gaichos na Argentina e no Uruguai, pois o pampa
gaticho, além de metade sul do Rio Grande do Sul, ocupa parte de um extenso ecossistema
com mais de 750 mil km? que abrange todo o Uruguai, o centro-leste da Argentina e ainda o
extremo sudeste do Paraguai. Geograficamente, o pampa inicia-se a partir do paralelo 30 de
latitude sul, formando um complexo sistema de campos naturais (Bencke et al, 2016).

A cultura e as tradigdes gatichas foram construidas sobre os campos nativos de um territério
de fronteira flutuante e em intima associacdo com as atividades mais antigas na regido: a
criacdo extensiva de gado e a lida com cavalos, em especial com o cavalo de raga crioula.
Ja os tragos culturais do gaticho se manifestam na sua indumentdria tipica, no cancioneiro
regional, em seus costumes, na culindria, na arquitetura e nas lidas campeiras, fazendo do
pampa uma verdadeira paisagem cultural (Bencke et al, 2016).

Particularmente, a criacao de gado foi determinante para a formacgdo da figura do gaticho,
fazendo da pecuaria e seus derivados, um dos pilares de sua cultura (Silva & Souza, 2004).
Dessa forma, o territério de formacao do gaticho é popularmente chamado de campanha,
visto que a relacdo com o campo determinou o surgimento e a manifestacao tradicional de
bens e referéncias, materiais e imateriais, que determinam as caracteristicas antropoldgicas
do gaticho.

4. Metodologia

A metodologia de investigacdo foi de abordagem qualitativa, utilizando como método um
estudo de caso descritivo, a Rota Vinhos da Campanha Gaticha. Segundo Godoy (1995) a
pesquisa qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as varias possibilidades de se
estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas intrincadas relacdes sociais,
estabelecidas em diversos ambientes. A autora enfatiza que a abordagem qualitativa oferece
trés diferentes possibilidades de se realizar pesquisa: a pesquisa documental, o estudo de
caso (utilizado neste estudo) e a etnografia. O estudo de caso se caracteriza como um tipo de
pesquisa cujo objeto é uma unidade que se analisa profundamente. Visa ao exame detalhado
de um ambiente, de um simples sujeito ou de uma situacao em particular (Godoy, 1995).
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A andlise de conteudo foi realizada a partir de observacdo participativa durante as visitas
in loco nas vinicolas que contemplam a Rota e que estavam disponiveis para a recepcao
de visitantes, sendo essa a amostra de pesquisa. A observacdo tem um papel essencial no
estudo de caso, podendo ser essa de carater participante, quando o pesquisador se coloca
na posicao dos outros elementos envolvidos no fendmeno em questio, ou ndo-participante,
quando o pesquisador atua apenas como espectador atento (Godoy, 1995). Para DeWalt
e DeWalt (2010), a observagao participativa é um método empirico onde o pesquisador
experiencia a realidade local e descreve as conclusdes de forma objetiva.

Para a coleta dos dados, os pesquisadores entraram em contato com todas as vinicolas que
contemplam a Rota e, através de agendamento prévio e disponibilidade das mesmas, visitaram
dez propriedades, apresentadas na tabela 1, durante os meses de agosto e setembro de 2022.

Tabela 1. Objeto de estudo: vinicolas da Rota Vinhos da Campanha Gaticha

Rota Vinhos da Campanha Gaticha

Propriedade Nome Localizagdo '::'o‘gﬂ;?’::

01 Batalha vinhas e vinhos Candiota Vinho

02 Quinta do Seival (Miolo) Candiota Vinho

03 Estancia Paraizo Bagé Vinho, Pecuaria
04 Peruzzo Bagé Vinho, Pecuaria
05 Cerros de Gaya Bagé/Dom Pedrito Vinho, Azeite, Pecuaria
06 Guatambu Dom Pedrito Vinho, Pecuaria
07 Cordilheira de Sant’Ana Livramento Vinho

08 Almadén (Miolo) Livramento Vinho

09 Bodega Sossego Uruguaiana Vinho, Pecuaria
10 Campos de Cima Itaqui Vinho, Pecuaria

O registro da observacao foi realizado com auxilio de bloco de notas, caneta, tablet e cAmera
fotografica. A andlise dos dados foi realizada de forma descritiva.

5. Resultados e Discussoes

5.1. Rota Vinhos da Campanha Gaucha

A Rota Vinhos da Campanha Gaticha, inaugurada no ano de 2021, encontra-se no territério
das Regides Turisticas do Pampa Gaticho e da Fronteira Gaticha, ambas no Bioma Pampa,
compartilhado ainda com o Uruguai e a Argentina, paises que marcam as fronteiras da
regido (Paim et al., 2022).
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A Regido turistica da Fronteira Gaticha é formada pelos municipios de Alegrete, Barra do
Quarai, Itaqui, Manoel Viana, Quarai, Rosario do Sul, Santa Margarida do Sul, Sant’Ana do
Livramento, Sdo Gabriel e Uruguaiana. Nessa regido, o visitante encontra o verdadeiro
gaticho pelas ruas das cidades, pois ainda se preservam as tradicdes do Rio Grande do Sul
no dia a dia das estancias, nos rodeios e nas festas campeiras. Ja a Regido Turistica do Pampa
Gaticho é composta pelos municipios de Acegua, Bagé, Cacapava do Sul, Candiota, Dom
Pedrito, Lavras do Sul e Pinheiro Machado. As duas regides sdo caracterizadas por grandes
areas cobertas por campos, incluindo matas ciliares e banhados (Paim et al., 2022).

Na Rota Vinhos da Campanha Gaticha, o visitante pode observar as belezas do Bioma Pampa,
com suas colinas popularmente conhecidas como coxilhas, celebragdes campeiras e culinaria
a base de carnes bovina e ovina, tais como o “churrasco de fogo de chio”, o “carreteiro”
e o “espinhaco de ovelha”, incluindo uma docaria tradicional composta por doces como a
ambrosia, as frutas em calda e sua tradicional bebida: o chimarrio, cuja composicio se da
pela infusdo de erva-mate em um porongo (tipo de cabaca - gourd) usando uma espécie de
canudo (bomba) para sugar a bebida (Paim et al., 2022).

Ademais, o cultivo das vinhas encontra-se inserido no meio rural das estancias, onde as
atividades principais ainda sdo a pecudria e a agricultura, podendo o visitante interagir
com a cultura local em suas experiéncias enoturisticas. De fato, esse é um territério onde a
tranquilidade do campo também da espaco a dinamicidade e o movimento tipico de regides
fronteiricas, com zonas de free shops e praticas de intercambio cultural e comercial (Paim
etal, 2022).

Noanode 2020, essaregido adquiriu, paravinhos finosbrancos, rosados, tintos e espumantes,
o Selo de Indicacao Geografica Campanha Gaticha (Figura 1), o qual foi reconhecido pelo
Instituto Nacional de Propriedade Industrial - INPI na espécie de Indicacdo de Procedéncia
- IP (Zanella, 2020).

Conselho Regulador

NA4447427

Figura 1. Selo de Indicagdo de Procedéncia dos vinhos
da Campanha Gaticha. Fonte: Acervo dos autores.
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A Rota Vinhos da Campanha Gaticha é composta por doze vinicolas e possui uma extensao
de 505,8 km (distancia entre a primeira e a ultima vinicola), o que demanda maior tempo ao
visitante que almeja realizar visitacdo em todas as propriedades.

Durante o estudo in loco foi possivel observar que todas as vinicolas cultivam as suas vinhas,
mas somente sete realizam o processo de vinificacdo em suas propriedades, sendo que a 03
e a 05 realizam esse processo em outras vinicolas da Rota e a 09 em vinicola localizada na
Serra Gaucha, regido tipicamente de origem imigratéria alema3 e italiana, localizada no leste do
Estado do Rio Grande do Sul. Todas as vinicolas investigadas possuem placa de identificacdo
da Rota na entrada de suas propriedades (Figura 2) e somente atendem visitantes mediante
agendamento prévio. Entretanto, possuem lojas abertas para compras durante a semana.

, Kol
NINHOS 7
{AMPANTIA |
T(GAUCHA

Figura 2. Placa de identificacdo da Rota Vinhos da Campanha Gaticha
Fonte: Acervo dos autores.

Aos finais de semana, mediante agendamento, as propriedades atendem somente grupos
com no minimo 10 pessoas. Nenhuma propriedade possui restaurante aberto ao publico,
algumas realizam eventos somente com datas marcadas e almog¢os e/ou jantares para
grupos, mediante agendamento. Além do cultivo de vinhas e producdo de vinhos, a maioria
das empresas pesquisadas (seis) desenvolvem atividade pecuaria, sendo que somente

quatro produzem somente o vinho, e uma delas se dedica ao vinho, a pecuaria e, ainda, a
producgdo de azeites.
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5.2. Experiéncias Enoturisticas no Pampa Gatcho

A seguir serdo detalhadas as experiéncias vivenciadas nas vinicolas que contemplam a Rota
Vinhos da Campanha Gaticha e a inserc¢do do elemento cultural nessa oferta. No entanto,
conseguiu-se acompanhar as atividades ofertadas, em conjunto a enoturistas, somente nas
propriedades 02 e 08, as quais tinham grupos agendados no mesmo momento de aplicacdo
da observacgdo participativa, em trabalho de campo. Nesses locais, foi realizado um maior
detalhamento das experiéncias ofertadas.

Ao chegarmos na propriedade 01, localizada no municipio de Candiota, pudemos visualizar
uma placa de indicacdo da rota. Apds fomos atendidos por uma funcionaria administrativa,
graduada em nutri¢cdo, que nos apresentou as vinhas (ao longe) e, em seguida, nos guiou
por um breve tour na vinicola, explicando os tipos de cultivares e vinhos produzidos. Nao
houve um detalhamento técnico sobre o cultivo e vinificagdo. Apds, fomos direcionados a
loja onde foram apresentados todos os vinhos e realizada a degustacdo de alguns deles. Nao
observamos quaisquer elementos culturais durante a realizagdo do tour guiado. Durante a
degustacdo e a apresentacdo dos vinhos observamos apenas indicadores da cultura gaticha
nos rétulos de alguns vinhos da marca. A funciondaria explicou que essa propriedade nao
foca em atividades de enoturismo, mas que as outras vinicolas pertencentes ao mesmo
grupo, sim. As outras vinicolas do grupo encontram-se distribuidas entre a Serra Gaticha,
a Regido do Vale do Sdo Francisco (Regido Nordeste do Brasil) e na cidade de Santanna do
Livramento, sendo que essa ultima também pertence a Rota Vinhos da Campanha Gaticha e
sera apresentada posteriormente.

Na vinicola 02, com agendamento prévio, conseguimos acompanhar as atividades ofertadas
juntamente com um grupo de visitantes. Ao chegarmos na vinicola fomos recepcionados por
funcionarios pilchados (usando pilcha, vestimenta tipica do gaicho que inclui calgas, camisa,
chapéu, dentre outros aderecos) que nos direcionaram a um espago de eventos e serviram
uma taca de espumante. Neste local, um dos sécios da empresa, também pilchado, realizou
a apresentacdo da propriedade com explanacdo sobre o histérico da vinicola, da rota e
da regido, assim como também aspectos técnicos de cultivo e vinificacdo. As pessoas que
compunham o grupo eram na sua maioria idosos. Neste momento, notou-se uma dispersao
e conversa paralela durante o momento da explanacdo mais técnica sobre a vitivinicultura.
Esse fato foi observado também por Rachao et al. (2021) que demonstra que ha menor
interesse dos enoturistas por atividades mais técnicas.

Notamos uma boa interacdo entre os visitantes e entre esses com os funcionarios da
propriedade, resultando assim em uma descontracdo durante a atividade. Outros estudos
também demonstram a importancia da dimensao interacdo nas experiéncias enoturisticas
(Carvalho et al.,, 2021d; Rachdo et al, 2020b; Rachdo et al,, 2021). Na sequéncia, fomos
guiados, de maneira descontraida, até o local de processo de vinificagdo, onde outras
explicacdes técnicas foram informadas. Nao fomos guiados até o vinhedo. Apés, retornamos
ao salao para o almogo harmonizado: churrasco fogo de chao, arroz e saladas harmonizados
com vinhos da propriedade, com destaque ao cabernet sauvignon e ao tannat, os quais
harmonizaram com as carnes servidas. Durante o almoco o s6cio da empresa circulou
conversando com os visitantes e, adiante, fomos convidados a conhecer a loja da vinicola.
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Importante contribuir que, entre as melhorias de experiéncia que poderiam ser adotadas
por essa propriedade, poder-se-iam incluir a participagdo dos convidados na realizacdo do
churrasco de fogo de chao, explicando o seu processo de preparo, além da realizagdo do tour
diretamente nas vinhas, contemplando a paisagem do pampa.

A terceira propriedade visitada fica localizada no municipio de Bagé. Apds agendamento,
fomos recepcionados pelos proprietarios, os quais nos mostraram toda a estancia e nos
contaram, de maneira muito envolvente, a histéria da regido, da familia, da propriedade e
dos vinhedos. Segundo Herskoviz & Crystal (2010), o storytelling é capaz de criar um vinculo
emocional duradouro com a marca, fato importante na fidelizacdo de clientes.

Durante o tour pela bela fazenda pudemos desfrutar das vinhas, da paisagem do pampa, da
flora e da fauna presentes no local. A literatura ja concluiu que a experiéncia de visitacdo
de vinicolas é bem mais sucedida quando também inclui atividades nao relacionadas com
o vinho, como apreciar a paisagem, o ambiente, a comida, a socializag¢do e a aprendizagem
(Stergiou, 2018; Rachao et al., 2020a).

O proprietario também nos relatou que a estancia ja estd sendo administrada pela décima
geracdo de sua familia e que o cultivo das videiras teve inicio no ano de 2000, ap6s uma
crise da agropecudria (posterior ao ano de 1995, causadas por problematicas de gestdo
governamental) e pelo incentivo de uma vinicola da Serra Gaticha que, sabedora do excelente
terroir da Regido da Campanha, importou mudas de vinhas da Europa e as distribuiu para
pecuaristas da regido cultivarem, inicialmente, apenas cinco hectares. Atualmente, outras
vinicolas da regido da Serra Gaticha possuem seus melhores vinhos, elaborados com uvas
cultivadas nas vinhas da Campanha.

Aos finais de semana, e esporadicamente, essa propriedade recebe visitantes sob
agendamento, porém com grupos acima de dez pessoas. No entanto, ndo hesitou em nos
recepcionar. Dentre as atividades ofertadas estdo almocos e jantares harmonizados em um
saldo com paredes de pedras (antiga casa de funcionarios que foi reformada) e a observacao
de estrelas. O final de nossa experiéncia foi brindado com degustacdo de um vinho na casa
de pedras, a qual também abriga a adega e a loja para comercializacdo de produtos que
incluem vinhos, com rotulos identitarios da cultura gaucha, livros, dentre outros. Cabe
salientar que a vinificagdo dos vinhos da propriedade é terceirizada e realizada por outra
vinicola que contempla a rota. Durante a visitagdo notamos muito presente a cultura gatcha,
pois a propriedade é uma fazenda ativa que foca na pecuaria e na agricultura desde 1790.

A quarta propriedade também se localiza no municipio de Bagé. Nesta fomos recepcionados
por uma funciondria administrativa da vinicola em uma estrutura que conta com espago
para eventos (degustacdes) e loja para comercializacdo de seus produtos. A funcionaria
realizou um tour pela vinicola nos mostrando o processo de vinificagdo e apontando o local
de cultivo das vinhas. Também nos informou que a vinicola tem projeto para a construgdo
de uma pousada e que, sob agendamento de grupos, realizam almoc¢os harmonizados. Nao
identificamos o elemento histérico cultural na experiéncia ofertada. No entanto, a loja
comercializa produtos e vestimentas tipicas gauchas e aposta em rétulos que enfatizam o
gaucho (Figuras 3 e 4).
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Figuras 3 e 4. Comercializag¢do de produtos tipicos gatchos e rétulo
Fonte: Acervo dos autores

A quinta propriedade visitada oferta experiéncias apenas para um nimero minimo de
dez pessoas, e somente por meio de datas exclusivas divulgadas em seu website e em suas
redes sociais. Ao chegarmos no estabelecimento fomos recepcionados por uma funciondaria
e por uma endloga que nos informaram que a propriedade possui cultivo de videiras e
producdo de azeites, cultivo de oliveiras e vinificacdo em vinicola terceirizada da Regido da
Campanha, incluindo, ainda, produgao pecuaria. Nosso grupo de visitacao sofreu um atraso,
assim realizamos a experiéncia sem o contato e a participacdo do mesmo. A experiéncia
ofertada pela vinicola é composta pela contemplacio da paisagem e do por-do-sol, em uma
area semiaberta, com a degustacdo de vinhos e harmonizacdo com tabua de frios e frutas.
O ambiente é rustico, decorado com pelegos de ovelha, fogo de chdo e possui uma vista
para as oliveiras, para as videiras e para o gado pastando. Nao houve quaisquer explicacdes
histéricas e culturais, bem como nenhum tipo de tour guiado ou explicacdes mais técnicas
sobre cultivos ou producdes, sendo essas as sugestdes que a propriedade poderia adotar
para qualificar a experiéncia enoturistica.

A sexta propriedade visitada encontra-se no municipio de Dom Pedrito. Esta é
visivelmente a vinicola que possui o enoturismo mais consolidado, ofertando visitacoes
sob agendamento, mas também realizando eventos todos os sabados, incluindo, uma vez
ao més, a oferta de um almogo tradicional harmonizado, e nos finais de semana restantes,
a oferta de piquenique em seu jardim, o qual é decorado com elementos da cultura gaticha
(Figuras 5 e 6).
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Figuras 5 e 6. Jardim de vinicola com elementos culturais gatchos
Fonte: Acervo dos autores

Ao chegarmos nessa vinicola, fomos recepcionados pela enéloga e dirigidos para o auditério
onde assistimos um video institucional contando a histéria da familia e da propriedade.
Além da vinicola e suas atividades de enoturismo, a propriedade desenvolve atividade
agropecuaria e preocupa-se com as questdoes ambientais, ja que é autossuficiente em energia
elétrica. Apds realizamos um tour guiado, incluindo degustacdes durante todo o processo
de vinificacdo. Durante o tour houve interacdo com a endloga a qual transmitiu diversos
conhecimentos sobre vitivinicultura e vinificagdo. Ao final, fomos direcionados para a loja
de comercializa¢do de seus vinhos, os quais utilizam nomenclaturas populares que remetem
a cultura e a regido em que a propriedade se encontra inserida, tais como lendas, rastros,
pampa e estancia.

A sétima propriedade visitada possui como atividade somente a vitivinicultura e encontra-
se localizada no municipio de Santana do Livramento, hd apenas 10 km de distancia do
Uruguai. Através de agendamento é possivel realizar visitacdo com degustacdo. Porém, as
degustacgdes, incluindo tabua de frios ou refeicdo leve (escondidinho de charque, prato
composto por puré de mandioca com charque, tipo de carne seca produzida regionalmente),
sdo ofertadas apenas para grupos. Nesta visitacdo, fomos recebidos por funcionaria
administrativa, que nos passou informagdes, nos guiou por um tour pela vinicola e mostrou
a vista para os vinhedos e para o Cerro Palomas, cartao postal do municipio. Ao final da
visitacdo nio foi ofertada degustacio.

A préxima visitacdo realizada foi na propriedade 08, também pertencente ao Grupo Miolo. Ao
chegarmos na vinicola, fomos direcionados a area de recepcdo de turistas, onde compramos
o ticket de visitacdo e realizamos um tour de visitacdo guiado que incluiu museu da vinicola,
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observacdo das vinhas em deck panoramico, area de vinificagcdo e capela. Salientamos que
ndo havia outros visitantes no horario agendado, assim, ndo houve interacdo com outros
enoturistas. O funcionario que conduziu o tour contou a histéria da vinicola e, no museu, nos
mostrou a linha do tempo da propriedade.

A vinicola foi fundada em 1852, na Califérnia, Estados Unidos da América, e no ano de 1970
mapeou novos locais propicios para a sua expansao, escolhendo o paralelo 31°,na Campanha
Gaticha, como nova sede no Brasil. No ano de 1973, a vinicola realizou o plantio das suas
primeiras mudas e em, 1980, construiu sua sede em Santanna do Livramento. Em 2009, a
propriedade de Pernod Ricard foi adquirida pelo Grupo Miolo que revitalizou os vinhedos e
reformulou o perfil dos seus vinhos e rétulos. Atualmente a vinicola conta com 450 hectares
de vinhedos préprios e elaboracdo de aproximadamente 4 milhdes de litros/ano.

Apos a realizacdo do tour realizamos degustacdes de alguns vinhos em sala prépria. Para
esse fim e na sequéncia, fomos direcionados para o freeshop da vinicola, onde é possivel
realizar a compra dos vinhos sem impostos. Pudemos observar que a vinicola conta com um
complexo enoturistico, mas que ndo ha preocupacio em inserir a cultura gadcha na oferta
turistica.

A nona propriedade, localizada no municipio de Uruguaiana, ndo possui estrutura para a
vinificagdo. No entanto, terceiriza o servico em uma vinicola localizada na Serra Gaticha. Essa
estancia divulgou em seu site as datas de seu evento de enoturismo e fizemos agendamento
prévio com agéncia de turismo receptivo local, a qual se responsabilizou pelo transporte
dos enoturistas, saindo da praca central da cidade de Uruguaiana em dire¢do a propriedade.
Neste evento, acompanhamos um grupo de 30 pessoas e foi possivel observar e vivenciar as
experiéncias de forma mais auténtica.

Ao chegarmos na fazenda fomos recepcionados pelos proprietdrios com um brinde de
boas-vindas com espumantes. A seguir, realizamos um tour guiado pelos parreirais onde
nos foram apresentadas, de maneira detalhada e descontraida, as cultivares produzidas
e outras curiosidades. Durante o tour, os visitantes puderam observar os parreirais
juntamente com um rebanho de ovelhas e com a presenca de gado Bradford (Figura 7).
Ao final do tour fomos direcionados a uma degustagdo harmonizada com produtos tipicos
da regido, incluindo musica ao vivo e fogo de chio. Toda a experiéncia aconteceu ao ar livre,
em estrutura montada e preparada para essa finalidade e, ao final da tarde, pudemos
contemplar o por-do-sol e a belissima paisagem do Pampa. Notamos interacdo entre as
pessoas do grupo e dessas com os proprietarios, além de descontracdo e contentamento ao
realizar a atividade realizada totalmente ao ar livre, em meio aos campos da fazenda.
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Figura 7. Gado em vinhedos do Pampa Gaticho
Fonte: Os autores

A ultima visitacdo foi realizada em uma vinicola no municipio de Itaqui, onde fomos
recepcionados pela proprietaria que nos contou a histéria da familia, da fazenda e da
vinicola, incluindo a apresentacdo de um video institucional. A recepc¢do foi realizada em
uma sala decorada com requinte e elementos da cultura gatcha, espaco também utilizado
para degustacdes harmonizadas, além de almocgos e jantares realizados sob agendamento.
Nesta sala, decorada com quadros de artistas locais, também sdo comercializados os vinhos
produzidos pela vinicola, cosméticos feitos com a uva, vestimentas tipicas e livros, possuindo
ainda uma vista envidragada para a area de producao (Figuras 8 e 9).

Figuras 8 e 9. Area de recepgio de visitantes de vinicola da Campanha Gaticha
Fonte: Os autores
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Na sequéncia, a proprietaria nos guiou por um tour pela vinicola e, apos, realizamos uma
degustacdo dos vinhos produzidos harmonizados com uma pequena tabua de frios. A
proprietaria também nos informou que os vinhedos se encontram a 100 km de distancia
da vinicola, na fazenda da familia, e que a vinicola foi instalada no atual endereco - em uma
rodovia - por questdes logisticas. Essa vinicola ainda conta com uma casa para hospedagem
de visitantes e que, segundo a proprietaria, ja recebeu turistas internacionais.

Por fim, os resultados dessa pesquisa corroboram com o estudo mais similar encontrado
na literatura, o qual Fotini et al. (2022) demonstram que algumas rotas de turismo do
vinho da Toscana, na Itdlia, como a de Montecucco, para além do vinho, contempla outros
elementos e produtos cultivados na regido, como mel, azeitonas e castanhas. Na Toscana,
portanto, essa oferta encontra-se mais consolidada, uma vez que as vinicolas ofertam
produtos e servicos vinicos associados a hospedagem e as oficinas de gastronomia, isso com
o intuito de promover seus produtos e cultura local. A exemplo de outras rotas, como a de
Montecucco na Toscana, a Rota Vinhos da Campanha Gaticha, de maneira ainda timida, inclui
seus produtos e elementos culturais da oferta do enoturismo, além de ressaltar locais de
interesse historico e sua paisagem Unica.

Importa refletir, com essa investigacdo, que o sucesso das rotas enoturisticas esta na oferta
de produtos, tradi¢des, habitos e costumes da regido onde estas encontram-se inseridas, ou
seja, desenvolvendo um produto turistico completo (Fotini et al., 2022).

6. Consideracoes Finais

A experiéncia vivenciada durante a realizacdo da Rota Vinhos da Campanha Gaticha foi
considerada um estudo de caso, visto que analisou a rota, as atividades ofertadas pelas
vinicolas que a compdem, bem como a insercdo do elemento histdrico-cultural na sua oferta.

Através de observacdo participativa os pesquisadores concluiram que a Rota Vinhos da
Campanha Gaticha ainda esta dando os seus primeiros passos, uma vez que todas as visitas
precisam ser agendadas, ha pouco fluxo turistico, a rota ndo integra outros estabelecimentos,
além das vinicolas, somente uma propriedade possui uma casa de hospedagem e a oferta de
almog¢os harmonizados necessita de grupos fechados com o minimo de dez pessoas.

Ademais, os empreendimentos poderiam inserir diversas outras atividades rurais e que
valorizassem a historia e a cultura do Pampa Gaticho, tais como: museus do vinho, museus
de histdria e cultura gadicha, museus das propriedades, passeios de charretes, passeios a
cavalo nas vinhas, contos gauchescos, exposicoes culturais, um evento especifico da Rota
(onde todas as vinicolas estivessem abertas ao publico durante um determinado periodo
e com oferta especifica, por exemplo), oficinas de culinaria tipica, manejo e alimentacdo
animal, plantio, poda e colheita, dentre outros. Vinhos e rotas vitivinicolas sdo encontrados
em diversas partes do mundo, o que os tornam distintos e Unicos sdo seus terroirs, dai a
importancia da oferta de atividades que valorizem a paisagem, a historia e a cultura local.
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A Campanha Gaticha é uma regido que possui grande potencial turistico, mas que ainda é
pouco explorada nesse sentido. Assim, ha muitas outras possibilidades de estudo junto a
mesma, tais como pesquisas adicionais na area de gestdo e planejamento.

Salienta-se, por fim que, o desenvolvimento do turismo do vinho na Regido da Campanha
Gaticha, ndo beneficiard economicamente somente os vitivinicultores, onde nessa regido sao
caracterizados na sua maioria por grandes pecuaristas ou grandes empresas, mas, também,
de maneira indireta, a todas as comunidades onde as vinicolas encontram-se inseridas,
proporcionando desenvolvimento social e econdmico, podendo, ainda, serem propulsoras
do desenvolvimento turistico do Sul do Rio Grande do Sul, no Brasil.

Além do mais, de um ponto de vista cientifico, pretende-se que esse estudo venha a
contribuir para a ampliacao dos horizontes das pesquisas culturais associadas ao turismo
do vinho, uma vez que o segmento tem crescido consideravelmente nas ultimas décadas e
tem a caracteristica de estimular os sentidos dos visitantes, envolvendo-os em atividades
memoraveis por meio de experiéncias sensoriais dinamicas e criativas. Ademais, ha uma
escassez literaria de trabalhos empiricos que investiguem a insercdo de elementos culturais
locais na oferta de experiéncias enoturisticas.

Por fim, pretende-se que esse estudo contribua com os empreendedores do turismo do vinho
na Regido da Campanha Gaticha, diagnosticando sua realidade, bem como propondo a¢des
estratégicas no que concerne os usos da cultura gaticha no desenvolvimento de projetos e
produtos que ampliem e qualifiquem a qualidade da experiéncia em uma regido em pleno
desenvolvimento enoturistico.
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Ecoturismo e Patrimoénio nas Apas Bororé-Col6nia
e Capivari-Monos Sao Paulo Brasil

Ecotourism and Heritage in the Apas Bororé-Col6nia
and Capivari-Monos Sao Paulo Brazil

PARFITT, Claure

Resumo

0 ecoturismo é uma atividade turistica que se baseia na utilizacao sustentavel do patriménio
natural e cultural. Esta pratica pode ocorrer em Areas de Protecdo Ambiental (APAs), que
sdo Unidades de Conservacgao geralmente amplas, com algum nivel de ocupagdo humana. As
APAs possuem atributos abidticos, biéticos, estéticos ou culturais que sao particularmente
significativos para a qualidade de vida e o bem-estar das populacdes humanas. As Areas de
Protecdo Ambiental Bororé-Coldnia e Capivari-Monos, situadas na zona sul de Sdo Paulo,
sdo de grande relevancia ambiental, por sua vasta extensao e pela diversidade de ecossiste-
mas que englobam. Tendo em vista a importancia desses espacos para a qualidade de vida
na metrépole Paulista e para a preservacao do seu patrimonio natural e cultural, o capitulo
objetiva conhecer o potencial para o desenvolvimento do ecoturismo das Areas de Protecdo
Ambiental Capivari- Monos e Bororé- Colonia Sdo Paulo, Brasil relacionando-o com patri-
monio natural local. Observa-se que APAs constituem patrimoénio de Sao Paulo, bem como, a
presenca dos seguintes valores patrimoniais para o desenvolvimento do ecoturismo: a Mata
Atlantica, fauna e flora (espécies ameacgadas), rios de dguas limpidas, cachoeiras a Cratera de
Coldbnia; Praia e Corredeira do Rio Capivari Engenheiro Marsilac; Ninhario de Gargas no Sitio
Paiqueré; Cachoeira do Sagui; Nascente do Ribeirao Bororé; Cachoeira das Virgens; Mirante
de Evangelista de Souza; Cachoeira do Capivari e encontro dos rios Capivari e Monos e a Nas-
cente do Ribeirdo Bororé. Destaca-se a relevancia das APAs para a preservag¢io do patrimonio
natural e cultural, além de seu papel no desenvolvimento do turismo local.

Palavras-Chave

Ecoturismo, Patriménio Natural e Cultural, Areas de Protecdo Ambiental Bororé-Colonia e
Capivari-Monos

Abstract

Ecotourism is a tourist activity that is based on the sustainable use of natural and cultural
heritage. This practice can occur in Environmental Protection Areas (APAs), which are gene-
rally large Conservation Units, with some level of human occupation. APAs have abiotic, bio-
tic, aesthetic, or cultural attributes that are particularly significant for the quality of life and
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well-being of human populations. The Bororé-Colénia and Capivari-Monos Environmental
Protection Areas, located in the south of Sdo Paulo, are of great environmental relevance, due
to their vast extension and the diversity of ecosystems they encompass. Bearing in mind the
importance of these spaces for the quality of life in the Sdo Paulo metropolis and the preser-
vation of its natural and cultural heritage, the chapter aims to understand the potential for
the development of ecotourism in the Environmental Protection Areas Capivari- Monos and
Bororé- Colonia Sdo Paulo, Brazil relating it to local natural heritage. It is observed that APAs
constitute S3o Paulo’s heritage, as well as the presence of the following heritage values for
the development of ecotourism: the Atlantic Forest, fauna and flora (endangered species),
rivers with clear waters, waterfalls, and the Colonia Crater; Beach and Rapids of the Capivari
River Engenheiro Marsilac; Heron Nest at Sitio Paiqueré; Sagui Waterfall; Source of Ribeirdo
Bororé; Cachoeira das Virgens; Evangelista de Souza viewpoint; Capivari Waterfall and mee-
ting of the Capivari and Monos rivers and the Ribeirdo Bororé Spring. The relevance of APAs
for the preservation of natural and cultural heritage stands out, in addition to their role in
the development of local tourism.

Keywords

Ecotourism, Natural and Cultural Heritage, Bororé-Colonia and Capivari-Monos Environmental
Protection Areas

1. Introducao

Sdo Paulo é uma cidade global com mais de 11 milhdes de habitantes. Apesar de sua densi-
dade populacional, cerca de 40% do territério do municipio ainda é coberto por vegetagao.
Nas areas centrais, a vegetacdo é mais esparsa, enquanto as florestas mais bem preservadas
se encontram na zona norte, na Serra da Cantareira, e principalmente na zona sul, nas Areas
de Protecdo Ambiental (APAs) Capivari-Monos e Bororé-Colonia. Essas areas fazem parte
da Mata Atlantica, um dos biomas mais ricos e ameacados do planeta. A Mata Atlantica, com
seus altos indices de biodiversidade, tem sofrido drasticas alteracdes em seus ecossistemas
devido a ocupagao humana, e atualmente esta bastante fragmentada (UNESCO,2024). Ori-
ginalmente, esse bioma ocupava mais de 1,3 milhdes de km* em 17 estados do territorio
brasileiro, estendendo-se por grande parte da costa do pais. No entanto, devido a ocupacado
e as atividades humanas, hoje resta cerca de 29% de sua cobertura original. Por essa razdo, a
Mata Atlantica esta entre as 25 regides prioritarias para conservacdo no mundo, conhecidas
como Hotspots ( MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,2024).

As Areas de Protecio Ambiental (APAs) Capivari-Monos e Bororé-Coldnia constituem impor-
tantes Unidades de Conservacao, (UCs) cobrindo ecossistemas que, juntos, representam um
quinto do territério do municipio de Sao Paulo. Nessas areas, encontra-se uma impressionante
biodiversidade, com muitos quilometros de Mata Atlantica intocada, rios de aguas limpidas
e cachoeiras. Além disso, essas regides abrigam comunidades indigenas que preservam suas
tradicoes, culturas, crencas e historias. (PREFEITURA DE SAO PAULO,2024 a).
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Nessas areas, o patrimdnio natural é um registro dos processos naturais e das interacoes
entre seus elementos, funcionando como uma lembranca viva da natureza. Também é uma
parte importante da memdria humana, pois possui significado e relevancia para diferentes
grupos sociais (SCIFONI,2006); (SCIFONI; RIBEIRO, 2007).

Assim, por sua atratividade e importancia, as Unidades de Conservagdo sdo reconhecidas
mundialmente como estratégias essenciais para a preservacdo da biodiversidade e a oferta
de servigos ambientais. Além disso, elas servem como locais ideais para o desenvolvimento
de atividades de ecoturismo e turismo patrimonial.

Nesse sentido, autores como Ventura (2002), Maciel (2016), Carlos (2022) abordam as possi-
bilidades de desenvolvimento do turismo sustentavel e ecoturismo nas APAS Capivari-Monos
e Bororé-Colonia, de forma especifica, turismo e patrimonio natural.

O capitulo trata de turismo, patrimdnio e natureza objetiva conhecer os valores patrimoniais
atrativos naturais; relacionados ao ecoturismo das Areas de Protecio Ambiental Capivari-Mo-
nos e Bororé-Coldnia Sdo Paulo, Brasil. Sua importancia esta em apresentar o valor e o que
essas areas podem representar para a qualidade de vida da populacao da metrépole paulista,
assim demonstrar como o lazer e o turismo podem tornar-se elementos chave através dos
quais as pessoas podem lancar mao, na busca incessante do “novo”, de novas emocgdes, de
modo que as tirem por alguns momentos, da vida cotidianal.

2. Patrimonio Turismo e Meio Ambiente

O patrimonio natural serve como um registro dos processos naturais e das intera¢des entre
seus elementos, funcionando como um testemunho da natureza. Também faz parte da memoria
humana, ganhando significado e relevancia para diversos grupos sociais.

De acordo com a convencdo para a protecdo do patrimdénio mundial cultural e natural
(UNESCO,1972) sdo considerados “patrimonio natural”:

- 0s monumentos naturais constituidos por formacdes fisicas e bioldgicas ou por conjuntos
de formacgdes de valor universal excepcional do ponto de vista estético ou cientifico;

- as formacdes geoldgicas e fisiograficas, e as zonas estritamente delimitadas que constituam
habitat de espécies animais e vegetais ameacadas de valor universal excepcional do ponto
de vista estético ou cientifico,

- 0s sitios naturais ou as areas naturais estritamente delimitadas detentoras de valor universal
excepcional do ponto de vista da ciéncia, da conservacao ou da beleza natural.

O contetido desses espagos é significativo para a sociedade, tanto em termos simbdlicos
quanto comerciais. O aproveitamento de seus atributos patrimoniais pode transforma-los
em destinos turisticos atraentes.
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Quando a atividade turistica é orientada e desenvolvida em torno do patriménio natural,
como por exemplo parques, reservas e areas protegidas, ela pode ser classificada como
turismo patrimonial. Este tipo de turismo enfatiza a preservacao e apreciacdo dos recursos
naturais, muitas vezes combinando educacao ambiental, recreacdo e conscientizacdo sobre
a importancia da conservacao.

O desenvolvimento do turismo patrimonial tem sido impulsionado significativamente pelo
papel desempenhado por organiza¢des como a UNESCO (Organizacdo das Nac¢des Unidas
para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura), além de outros organismos nacionais e internacio-
nais focados na preservagdo e promog¢ao do patrimdnio cultural e natural (FIGUEIRA, 2022).

A UNESCO desempenha um papel crucial ao reconhecer e proteger locais de importancia
cultural e natural através da designacdo de Patrimonio Mundial. Esses locais, uma vez lis-
tados pela UNESCO, muitas vezes experimentam um aumento no interesse turistico, o que
pode levar ao desenvolvimento de produtos turisticos especificos e ao aumento do consumo
desses destinos.

Essa dindmica envolve uma interacdo complexa entre a preservac¢do do patrimdnio, os inte-
resses do mercado turistico e as necessidades das comunidades locais, buscando equilibrar
o desenvolvimento sustentavel com a conservac¢do dos recursos patrimoniais.

De acordo com Figueira (2022), essa forma de turismo manifesta uma condigdo motivacio-
nal similar a qualquer forma de viagem. O turista patrimonial possui a caracteristica de ser
motivado (principalmente) ou orientado (secundariamente) pelo deslocamento contato e ou
consumo de atrativos e destinos valorizados. Essa valoriza¢do confere visibilidade e prestigio
ao patrimdnio que se torna atrativo.

Poria et al (2003) comentam que no turismo patrimonial, a motivacado principal dos visitantes
é geralmente o interesse em explorar e vivenciar locais que sdo percebidos como parte do
seu proprio patrimonio cultural ou natural, mesmo que nio seja diretamente relacionado a
sua heranca pessoal. Em outros termos, este turismo nao sé de deve entender desde a oferta,
sendo desde a demanda (DELA SANTA; TIATCO, 2019), (ALBERCA-SIALER, 2021). No entanto
para, Prats (2003) o turismo patrimonial implica viajar a um destino para incorporar, através
do patrimonio do lugar visitado, dentro da prépria identidade pessoal cosmopolita aspectos
significativos desses espacgos e culturas.

Nesse sentido, por sua atratividade e valor as Unidades de Conservagdo desempenham um
papel crucial tanto na conservacdo da biodiversidade quanto na prestacao de servigos ambien-
tais essenciais, como a regulacdo climatica e o fornecimento de 4gua limpa. Além disso, essas
areas protegidas também tém um grande potencial para o desenvolvimento de atividades
turisticas, especialmente dentro do contexto do turismo patrimonial.
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3. Unidades de Conservacao

0 Parque Nacional de Yellowstone, criado em 1872, é frequentemente citado como o marco
inicial da atual politica de conservacdo dos recursos naturais, sendo o primeiro parque
nacional estabelecido no mundo. Inspirado por essa iniciativa, o engenheiro André Rebou-
cas também vislumbrou a criacdo de parques nacionais no Brasil, comec¢ando seus esforcos
ainda no século 19.

Reboucas foi um dos pioneiros na promog¢ao da conservacdo ambiental no Brasil, defendendo
a protecdo de lugares especiais como a ilha do Bananal e as Sete Quedas. No entanto, seus
planos s6 foram concretizados apds sua morte, com a criagcao do Parque Nacional do Itatiaia
em 1937, o que marca um importante passo na histéria da conservacio ambiental no pais
(FONSECA et al. 2010).

No Brasil as Unidades de Conservacdo (UCs) sdo a forma mais difundida de prote¢do da natu-
reza. As (UCs) sdo espacos territoriais criados pelo poder publico, podendo ser instituidos
nas esferas municipal, regional ou federal com a finalidade de preservar o meio ambiente,
seus recursos naturais, sua diversidade bioldgica e suas estéticas paisagisticas. Sdo reguladas
em todo o territdrio brasileiro pelalei n® 9.985, de 18 de julho de 2000, que efetiva o Sistema
Nacional de Unidades de Conservag¢do (SNUC), define em seu Art. 2°:

I - Unidade de conservagdo: espago territorial e seus recursos ambientais, incluindo as
dguas jurisdicionais, com caracteristicas naturais relevantes, legalmente instituido pelo
Poder Ptiblico, com objetivos de conservagdo e limites definidos, sob regime especial de

administragdo, ao qual se aplicam garantias adequadas de protegdo (Brasil, 2000).

0 SNUC ainda estipula a segmentacdo das UCs, em dois grupos distintos sendo um grupo de
Protecdo Integral e um grupo de Uso Sustentdvel.

0 grupo de Protecdo Integral cujo propoésito estd em conservar o meio ambiente natural, neste
caso é permitido exclusivamente a utilizacdo indireta de seus recursos naturais, formado por
cinco categorias sendo elas Estacdo Ecoldgica, Reserva Biolégica, Parque Nacional, Monumento
Natural e Refiigio de Vida Silvestre.

0 grupo de Uso Sustentdvel, se destina a harmonizar a preservacdo do meio ambiente com a
utilizagio sustentavel de seus recursos naturais, formado por sete categorias sendo elas Area
de Prote¢do Ambiental, Area de Relevante Interesse Ecoldgico, Floresta Nacional, Reserva
Extrativista, Reserva de Fauna, Reserva de Desenvolvimento Sustentavel e Reserva Particular
do Patrimo6nio Natural.

As areas protegidas, como as Unidades de Conservacdo (UCs), desempenham um papel crucial
na sociedade por varias razdées. Elas sdo uma resposta cultural as ameacas enfrentadas pela
natureza, incluindo a perda de habitats, a degradacao ambiental e a pressao sobre a biodi-
versidade. Além de preservar a exuberante flora, fauna e belezas cénicas, essas areas tém um
impacto significativo na manutencao dos servicos ambientais essenciais.
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Portanto, as UCs ndo apenas protegem a natureza por seu valor intrinseco, mas também sdo
fundamentais para garantir a resiliéncia dos sistemas naturais e a qualidade de vida das
sociedades humanas, oferecendo beneficios econdmicos, sociais e ambientais a longo prazo.

Assim, a efetividade dos sistemas de Unidades de Conservag¢ao depende da capacidade dessas
unidades em cumprir suas missdes especificas em diferentes locais e coletivamente contribuir
para a salvaguarda da biodiversidade de um pais.

4. Unidades de Conservacao (Apas) na Zona Sul de Sdo Paulo

A Area de Protecdo Ambiental (APA) é uma categoria de manejo integrante do grupo de
Unidades de Conservacdo de Uso Sustentavel, e seu objetivo basico é proteger a diversidade
biologica, disciplinar o processo de ocupacao e assegurar a sustentabilidade do uso dos recur-
sos naturais. A natureza juridica e as caracteristicas da APA estdo devidamente disciplinadas
pelo artigo 15 da Lei do SNUC, que assim dispoe:

Art. 15. A Area de Protecio Ambiental é uma drea em geral extensa, com um certo grau de
ocupagdo humana, dotada de atributos abidticos, bidticos, estéticos ou culturais especial-
mente importantes para a qualidade de vida e o bem-estar das populacées humanas, e tem
como objetivos bdsicos proteger a diversidade bioldgica, disciplinar o processo de ocupagdo

e assegurar a sustentabilidade do uso dos recursos naturais (BRASIL,2000).

As APAs Bororé-Coldnia e Capivari-Monos, localizadas na zona sul de Sdo Paulo, (Figura 1)
representam areas de extrema importancia ambiental devido a sua significativa extensdo
de aproximadamente 25 mil hectares e a diversidade impressionante de ecossistemas que
abrangem.

Essas areas protegidas desempenham um papel crucial na conservacao da biodiversidade,
preservando remanescentes significativos de Mata Atlantica, areas de cerrado e uma rede
hidrografica vital que inclui os rios Capivari e Monos. Além de servirem como habitats essen-
ciais para uma variedade de espécies de flora e fauna, as APAs também desempenham um
papel fundamental na prestacdo de servicos ecossistémicos.

Além de seus beneficios ambientais diretos, as APAs também promovem o bem-estar da
populacdo local e regional ao oferecerem areas para recreacao, educacdo ambiental e turismo
sustentavel. A conservacdo dessas areas ndo apenas protege a biodiversidade, mas também
contribui para a qualidade de vida das comunidades préximas, demonstrando a importancia
crucial das politicas de conservagao e gestdo ambiental urbana.
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Figura 1. Area de Protecio Ambiental Bororé- Coldnia e Capivari- Monos
Fonte: Autor (2024)

5. Apa Capivari Monos

Através da Lei Municipal n? 13.136, de 09 de junho de 2001, foi criada a Area de Protegio
Ambiental - APA Capivari-Monos, a primeira Unidade de Conservagao Municipal de Sao Paulo,
uma 4rea protegida de 25.138 hectares (251 km?) o que equivale a 1/6 do territério da cidade.

APA Capivari-Monos, situada no extremo sul do municipio de Sdo Paulo, abrange os distritos
de Parelheiros e Marsilac dentro da Subprefeitura de Parelheiros. Essa area protegida é de
grande importancia ambiental devido a sua localizacdo proxima a outras unidades de con-
servacdo e areas preservadas.

Além da vizinhang¢a com a APA Bororé-Colonia, que é a segunda Unidade de Conservacdo
de Uso Sustentavel da cidade, a APA Capivari-Monos compartilha limites com outras areas
protegidas significativas, como:

Terra Indigena Tenondé-Pord: Area destinada a preservacio e uso sustentavel dos recursos
naturais pelos povos indigenas Guarani.

Reserva Particular do Patriménio Natural - RPPN Sitio Curucutu: Uma area privada destinada
a conservacio da biodiversidade, incluindo remanescentes de Mata Atlantica e outros ecos-
sistemas.

Parque Estadual da Serra do Mar - PESM Niicleo Curucutu: Parte do sistema estadual de
unidades de conservacdo da Serra do Mar, que protege extensas dreas de Mata Atlantica e
servicos ecossistémicos cruciais.
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A coexisténcia dessas areas protegidas forma um complexo de conservacdo significativo
essencial para a preservacdo da biodiversidade local, a regulacdo ambiental e a promogao de
atividades sustentaveis. A interconexao dessas unidades ajuda a garantir a integridade dos
ecossistemas e contribui para o bem-estar das comunidades humanas que dependem desses
recursos naturais (PREFEITURA DE SAO PAULO, 2024 a).

6. A Apa Bororé Colonia

Criada pela Lein. 14.162, de 24 de maio de 2006, a Area de Protecio Ambiental (APA) Municipal
Bororé- Colonia inserida em uma importante area do municipio de Sdo Paulo.

A Area de Protecdo Ambiental (APA) Bororé Coldnia, localizada também na zona sul de So
Paulo, abrange aproximadamente 25 mil hectares e é uma das Unidades de Conservacdo de
uso sustentavel mais importantes da cidade. Esta APA preserva uma diversidade impressio-
nante de ecossistemas, incluindo remanescentes significativos de Mata Atlantica, areas de
cerrado e uma rede hidrografica essencial que inclui os rios Capivari e Monos. Além de suas
riquezas naturais, a APA Bororé-Colonia é vizinha de outras dreas protegidas como a Terra
Indigena Tenondé-Por3, a RPPN Sitio Curucutu e o Parque Estadual da Serra do Mar (Nucleo
Curucutu), formando um complexo crucial para a conservacdo da biodiversidade urbana e
prestacdo de servicos ecossistémicos fundamentais, como regulagdo climatica e manutencado
da qualidade da agua. Essa area desempenha um papel essencial ndo apenas na preservagido
da natureza, mas também na promoc¢ao do bem-estar das comunidades locais através de
atividades sustentaveis e educacdo ambiental.

0 incentivo ao turismo ecoldgico, ciclo turismo, turismo cultural e turismo rural sustentavel é
incentivado na APA (PREFEITURA DE SAO PAULO, 2024 b). Essas praticas respeitam o meio
ambiente, a0 mesmo tempo em que oferecem oportunidades econdmicas que beneficiam
e sustentam as comunidades locais. Dessa forma, essas atividades ndo apenas promovem
a conservacdo ambiental, mas também impulsionam o desenvolvimento sustentavel das
regides onde sdo praticadas.

7. Ecoturismo e Patrimonio nas Apas Bororé Col6onia e Capivari Monos

Uma das principais defini¢des, de ecoturismo é a da The Ecotourism Society diz o seguinte:
Ecoturismo “é a visita responsavel a reas naturais, visando preservar o meio ambiente e o
bem-estar das populagdes locais” (LINDBERG; HAWKINS, 1996).

Segundo Ceballos-Lascurain (1996), Hernandez (2005) e Fannel (2020), o ecoturismo con-
siste em viajar para areas naturais com o objetivo especifico de estudar, admirar e fruir a
paisagem e as manifestacdes culturais (do passado e do presente) existentes nas areas de
destino turistico. A expectativa é de que os praticantes do ecoturismo tenham a chance de
se conectar com a natureza de uma forma que geralmente nao é viavel no ambiente urbano.
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A partir desses conceitos, compreende-se que o ecoturismo surge como uma abordagem
para promover o desenvolvimento sustentavel em regides que possuem conjuntos naturais
de alto valor ecoldgico e paisagistico, além de ser uma estratégia para conservar as culturas
tradicionais.

Dessa forma, os espagos naturais sdo considerados locais ideais para o ecoturismo, espe-
cialmente aqueles encontrados em paises que possuem caracteristicas paisagisticas Unicas,
como é o caso do Brasil.

Portanto, é crucial lembrar que as Unidades de Conservacido nao devem ser consideradas
apenas como meios de protecdo ambiental, mas também como uma oportunidade para
promover o desenvolvimento econdmico sustentavel da regido. O ecoturismo pode emergir
como uma das principais atividades econdmicas promovidas pelas UCs. (DE AGUIAR JUNIOR;
BARROS,2023).

Nesse sentido, areas de protecao ambiental (APAs), Capivari-Monos e Bororé-Colénia cobrindo
mais de 1/5 do territério municipal de Sdo Paulo sdo Unidades de Conservagdo buscam com-
patibilizar a conservagdo da natureza com o desenvolvimento socioecondmico em particular.
Nelas o ecoturismo é desenvolvido sendo incentivado a partir da lei LEI N© 15.953, DE 7 DE
JANEIRO DE 2014 que dispoe sobre a criagao do Polo de Ecoturismo na zona sul de Sao Paulo.

A areas possuem um patrimdénio natural rico que pode ser explorado através de atividades
de ecoturismo, como as relacionadas aos remanescentes da Mata Atlantica, a flora e também
a fauna local. Essas areas de preservacdao desempenham um papel crucial como filtros de
biosfera, influenciando na regulacao climatica e na manutencdo da qualidade ambiental da
cidade e do municipio de Sao Paulo.

Ja foram identificadas no local, (APAs) mais de 700 espécies vegetais, dentre as quais, espécies
ameacadas de extingdo, como a palmeira-jucara (Euterpe edulis), jaborandi (Piper lanceola-
tum) e o cedro-do-brejo (Cedrela odorata).

Vale ressaltar o valor da fauna existente no local. Na APA Capivari-Monos ja foram registradas
mais de 500 espécies de animais, sendo que destas, cerca de 400 sdo de vertebrados, dentre
as quais, o mono-carvoeiro (Brachyteles arachnoides), o maior primata das Américas; a anta
(Tapirus terrestris), o maior mamifero brasileiro e considerada a “jardineira da floresta” devido
a seu papel ecoldgico na dispersao de sementes; o sagui-da-serra-escuro (Callithrix aurita),
espécie de primata endémica da Mata Atlantica; a perereca-flautinha (Aplastodiscus albo-
signatus); a maria-leque-do-sudeste (Onychorhynchus swainsoni), uma ave restrita a poucas
areas de Mata Atlantica no Estado de Sao Paulo; a onca-pintada (Panthera onca), o terceiro
maior felino do mundo e; a onga-parda ou suguarana (Puma concolor), espécie simbolo da
cidade de Sdo Paulo e o segundo maior felino do Brasil (PREFEITURA DE SAO PAULO, 2024 b),
(PREFEITURA DE SAO PAULO, 2024 c).

Além das belezas naturais da APA Capivari-Monos, é importante destacar também os aspectos
culturais, histéricos e turisticos da regido. Um exemplo notavel é a Terra Indigena Guarani
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(Mbya) Tenondé-Por3, onde o povo preserva suas tradicdes ancestrais e praticas sustentaveis
em relacdo a Terra. Outro destaque significativo é a Cratera de Col6nia, um importante sitio
geoldgico com relevancia historica, cientifica e ambiental, formado pelo impacto de um corpo
celeste ha milhdes de anos. Este local tem sido objeto de estudos cientificos intensivos, tanto
nacionais quanto internacionais. Dentro da Cratera, encontra-se o Parque Natural Municipal
(PNM) Cratera de Col6nia, o segundo parque natural municipal criado na cidade de Sao Paulo.

A Area de Prote¢io Ambiental Capivari-Monos se distingue por suas vastas areas naturais,
oferecendo aos visitantes atrativos turisticos como florestas preservadas, aldeias indigenas
guarani, rios de aguas cristalinas e cachoeiras acessiveis por trilhas. Ja na APA Bororé-Colonia,
destacam-se o patrimdnio histérico e aimponente represa Billings. O bairro Bororé, um dos
mais singulares de Sdo Paulo, é acessado principalmente por uma balsa que cruza a represa,
criando uma atmosfera isolada que deu a paisagem uma caracteristica tinica. Apesar de ser
uma peninsula, é conhecido como Ilha do Bororé, sendo um local ideal para observacao de
passaros e passeios de barco.

Ja o Parque Estadual da Serra do Mar - Nucleo Curucutu é o maior parque do estado de Sao
Paulo, abrangendo uma area de 315.390 hectares e estendendo-se por 39 municipios. Ele
é dividido administrativamente em oito nucleos: Picinguaba, Caraguatatuba, Sdo Sebastido,
Santa Virginia, Cunha, Curucutu, Itutinga-PilGes e Itariru. Este parque se sobrepde em cerca
de 4.500 hectares a Area de Prote¢cio Ambiental Capivari-Monos. A APA atua como uma zona
de amortecimento, contribuindo para a protecao do parque ao organizar e orientar os tipos
de uso na area circundante.

Dentro da Area de Protecio Ambiental Bororé, encontram-se excelentes areas para observagio
de aves aquaticas e para passeios de barco. No local esta situado o bairro de Colonia Paulista,
que remonta a 1829, inicialmente conhecido como Colonia Alem3, sendo um dos primeiros
pontos de colonizagao estrangeira no Brasil.

Nas duas APA’s tem sido incentivada praticas agricolas menos agressivas ao meio ambiente,
com programas de capacitagdo.

Ha uma abundancia de atracdes naturais que exploram o patriménio natural, oferecendo
atividades de ecoturismo como trilhas pela Mata Atlantica e visitas a cachoeiras. Além disso,
sdo praticadas atividades como tirolesa, boia-Cross, canoagem, rapel e técnicas de sobrevi-
véncia na selva. Também estdo disponiveis roteiros histérico-culturais, que incluem visitas
a Cratera de Colonia, aldeias indigenas e programas educativos ao ar livre. Os principais
atrativos naturais das areas estdo organizados no quadro a seguir:
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Atrativos Naturais das APAS Bororé Col6nia e Capivari Monos

Local onde o rio Capivari é represado e bombeado para a Guarapiranga.
Represa e Barragem do Capivari L4 funciona o Centro de Defesa das Aguas Rio Capivari que recebe grupos

para atividades de educag¢do ambiental.

situada na APA Capivari- Monos é o possivel resquicio de um fenémeno
astronémico- o impacto de um corpo celeste com a terra. Estima-se que
ele tenha ocorrido ha cerca de 36 milhdes de anos. Em 2003 foi tombada
Cratera de Col6nia Condepaat e elevada a condicdo de monumento geoldgico do estado
pelo Conselho Estadual de Monumentos Geoldgicos. Como medida
adicional de protegdo no interior da cratera foi criado o Parque Municipal

da Cratera de Colonia.

Praia Corredeira do rio Capivari situada no final da estrada do Capivari e bastante frequentada pela

eng. Marsilac comunidade local nos fins de semanas e feriados.

X X Esta bonita cachoeira esta situada na confluéncia do Ribeirdo dos Monos
Cachoeira das Virgens i .
com um pequeno afluente, Forma um pogo onde é possivel mergulhar.

Situado no alto de um morro acessivel por trilha curta a partir da estrada
Mirante de Evangelista de Souza de Evangelista de Souza de onde se descortina ampla vista das matas e

da Vila Ferroviaria de Evangelista de Souza.

Situada em Evangelista de Souza, a fazenda da fica na confluéncia dos
Cachoeira do Capivari rios Capivari e Monos. Apos a confluéncia dos dois rios existe uma bela
e encontro dos rios Capivari e Monos  cachoeira e uma praia de aguas verdes areias brancas ambas acessiveis

por trilha margeando o rio.

Represa Billings bragos Taquacetuba o ., ) ) ) .
. ) Nesses locais é possivel admirar a paisagem junto a 4gua e natureza.
e praias do Bororé

. . L . Durante o verdo centenas de gargas fazem seus ninhos as margens da
Ninhario de Gargas no sitio Paiqueré . . ] )
represa Billigas, na mata preservada do sitio Paiqueré.

o povo Guarani ndo conhece fronteiras ja habitava a regido antes da
chegada dos portugueses em 1500. Os Guaranis da APA Capivari- Monos
Aldeias Guaranis conservam praticas e saberes tradicionais e os transmitem aos mais
novos num notdvel esforgo de resisténcia cultural. No local ha duas

aldeias abertas a visitagdo monitorada.

Fonte: Guia Ecoturismo e Agroecologia no Extremo Sul de Sao Paulo (2024)

Para concluir, o ecoturismo nas Areas de Protegio Ambiental (APAs) Bororé-Coldnia e Capi-
vari-Monos, em Sdo Paulo, destaca-se pela integracdo entre preservacao ambiental e valori-
zacdo do patrimonio natural. Essas regides sdo ricas em biodiversidade, com paisagens de
mata atlantica preservada, rios e cachoeiras que atraem visitantes em busca de contato com a
natureza. Além disso, abrigam comunidades tradicionais que mantém vivas praticas culturais
e modos de vida sustentaveis. O ecoturismo nessas APAS promove o desenvolvimento local
proporcionando renda para os moradores através de atividades como trilhas ecolégicas, pas-
seios de barco e visitas a sitios histéricos, ao mesmo tempo em que incentiva a conservacao
dos recursos naturais e culturais, assegurando que essas riquezas sejam preservadas para
as futuras geracgdes.
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8. Consideracoes Finais

0 ecoturismo possui um potencial educativo significativo para a conservacdo da natureza, pois
proporciona experiéncias e sensa¢des Unicas ao estar em contato direto com o meio ambiente.

O capitulo objetivou conhecer o potencial para o desenvolvimento do ecoturismo nas Areas de
Protecdo Ambiental Capivari-Monos e Bororé-Colonia Sdo Paulo, Brasil relacionando-o com
patrimonio natural local.Na regido sul de Sdo Paulo, o ecoturismo e o turismo patrimonial sdo
promovidos pelo contato com a biodiversidade local (fauna e flora), os principais atrativos
naturais e a presenc¢a da comunidade Guarani.

Com relacdo ao patrimdnio natural de interesse para o ecoturismo, estdo os remanescentes
da Mata Atlantica, que sdo areas de preservacao obrigatéria. Esses remanescentes funcionam
como filtros da Biosfera, contribuindo para a regulacdo climatica e a manuten¢do da qualidade
ambiental do centro urbano e do municipio de Sao Paulo.

Vale fazer referéncia a lei LEI N2 15.953, DE 7 DE JANEIRO DE 2014 que dispde sobre a
criacdo do Polo de Ecoturismo nos Distritos de Parelheiros e Marsilac até os limites da Area
de Protecdo Ambiental Bororé-Colonia, e da outras providéncias e a presenca de valores
patrimoniais para o desenvolvimento do ecoturismo como a Mata Atlantica, a fauna (espécies
ameacadas) rios de aguas limpidas cachoeiras e atrativos naturais como; a Cratera de Colonia;
Praia e Corredeira do Rio Capivari Engenheiro Marsilac; Ninhario de Gargas no Sitio Paiqueré;
Cachoeira do Sagui e trilhas ecoldgicas; Nascente do Ribeirao Bororé; Cachoeira das Virgens;
Mirante de Evangelista de Souza;Cachoeira do Capivari e encontro dos rios Capivari e Monos
(Fazenda Nossa Senhora das Gragas; Nascente do Ribeirao Bororé

Por fim, considerando a importancia desses espacos para a qualidade de vida da populacdo e
para os servicos ambientais da metrépole paulista, é essencial destacar sua relevancia na preser-
vacgdo do patrimonio natural e cultural, além de seu papel no desenvolvimento do turismo local.
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Consumismo Turistico do Patrimoénio em Cidades Historicas:
Uma Analise Tedrico-Critica

Tourist Consumerism of Heritage in Historic Cities:
A Theoretical-Critical Analysis

FIGUEIRA, Michel Constantino

Resumo

Este capitulo apresenta uma reflexao tedrico-critica sobre o fendmeno do consumismo turis-
tico do patriménio em cidades histéricas. Balizado, teoricamente, na producdo literaria de
diversos autores sobre o tema do consumismo e do consumismo turistico cultural, este artigo
teoriza sobre o advento, particular, do consumo turistico do patrimdnio. Essa forma parti-
cular de consumo turistico é motivada pelas necessidades e desejos dos turistas de adquirir
e colecionar experiéncias de contato sensorial com o patrimonio, principalmente a partir
do acesso a materialidade e a imaterialidade excepcional do homem, produzidas e comer-
cializadas através de distintas formas criativas de gestdo do territério de cidades histéricas.
Neste contexto, por sua categorizacdo temporal singular, essas cidades sao ofertadas como
produtos turistico-patrimoniais para o deleite dos consumidores de passado. Essa oferta é
planejada, gerida e executada a partir da elaboracdo de uma série de atividades, servigos e
produtos desenvolvidos em torno do patrimdnio central de uma cidade histérica (conjunto,
monumento, lugar, saber-fazer, celebracdo ou expressao), incluindo a estruturacao logistica
e informativa dos destinos, forjando a transformacao da cidade histérica e seus patrimonios,
ali inseridos, em uma mercadoria empacotada para satisfazer visitantes motivados pelo con-
sumo de tudo que represente ou possua um selo de antiguidade. Teorizar, criticamente, sobre
essa realidade comum a todos os destinos turistico-patrimoniais consolidados, nos permite
ampliar o leque de possibilidades interpretativas sobre o turismo patrimonial, particularmente
no tangente a cidades histéricas, contribuindo para o avanco dos estudos, das discussdes e,
mesmo, das produg¢des desenvolvidas em torno da relagdo entre mercado turistico e gestdao
do patrimonio, resultando, por fim, na busca pela qualificagdo permanente da experiéncia
turistica em sua associacdo com o patrimoénio dos povos.

Palavras-chave

Cidade historica; patrimonio; turismo patrimonial; consumismo

Abstract

This chapter presents a theoretical and critical reflection on the phenomenon of tourist
consumerism of heritage in historic cities. Theoretically, based on the literary production
of several authors on the theme of consumerism and cultural tourism, this article theorizes
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the advent, in particular, of tourist consumption of heritage. This particular form of tourist
consumption is motivated by the needs and desires of tourists to acquire and collect expe-
riences of sensory contact with heritage, mainly through access to the exceptional materiality
and immateriality of man, produced and commercialized through different creative forms of
management of the territory of historic cities. In this context, due to their unique temporal
categorization, these cities are offered as tourist-heritage products for the delight of consumers
of the past. This offer is planned, managed and executed based on the elaboration of a series
of activities, services and products developed around the central heritage of a historic city
(ensemble, monument, place, know-how, celebration or expression), including the logistical
and informative structuring of destinations, forging the transformation of the historic city
and its heritage, inserted there, into a packaged commodity to satisfy visitors motivated by
the consumption of everything that represents or has a seal of antiquity. Critically theori-
zing about this reality common to all consolidated tourist-heritage destinations allows us to
expand the range of interpretative possibilities about heritage tourism, particularly about
historic cities, contributing to the advancement of studies, discussions and even productions
developed around the relationship between the tourist market and heritage management,
ultimately resulting in the search for the permanent qualification of the tourist experience
in its association with the heritage of the people.

Keywords

Historic city; heritage; heritage tourism; consumerism

1. Introducao

Atualmente, ocorre, no nivel global, uma amplificagdo das necessidades e dos desejos de
consumo de tudo que represente o passado, a memoria e o antigo. E, inevitavelmente, isto
orientou o advento e o fortalecimento do turismo patrimonial, ja que, sobretudo nas ultimas
quatro décadas, o mercado turistico internacional se consolidou como um dos fendmenos de
maior manifestacdo de politicas, programas, servicos e produgdes criativas que estimulam
e oportunizam o consumo de bens e referéncias patrimoniais, materiais e imateriais, trans-
formados em produtos para um mercado avido por tudo que seja histdrico. Essa condicdo
turistico-mercadoldgica manifesta-se, especialmente, sobre nicleos urbanos de todos os
portes e tamanhos, mas diferenciados pela institucionalizacdo de valores de excepcionalidade
memorial, sendo ampla e estrategicamente promovidos, como I6cus de importancia histdrica e
artistica para um pafs, para uma regido, para um territério ou para toda a humanidade. Esses
nucleos urbanos diferenciados para o turismo patrimonial sdo conhecidos publicamente
como cidades histéricas.

No contexto produtivo do consumo turistico do patrimdnio, as cidades histdricas representam
produtos de grande valia para a economia de diversos paises. Essas cidades e seus bens e
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referéncias sdo preparados, ofertados e consumidos, como produtos turistico-patrimoniais,
por fluxos internacionais de grande propor¢ao de individuos, em movimentos pendulares
intermitentes sobre espacos urbanos, nomeadamente, antigos e carregados de valores sim-
bélicos. Tais valores baseiam-se no fato desses espacos conterem, em sua urbe, nao apenas
uma (i) materialidade patrimonial de destaque, mas, sobremaneira, a memoria de eventos
e personagens de grande importancia para a historia e para a cultura de um determinado
territério ou da humanidade como um todo.

Na pratica, o consumismo turistico de cidades historicas é marcado pela variedade de opor-
tunidades de contato, de acesso e de experimentacdo do patrimonio a partir da fruicdo de
visitacdo e interacdo com museus, memoriais, festas populares, parques histéricos, roteiros
tematicos, meios de hospedagens instalados em antigos mosteiros e castelos, restaurantes
de gastronomia tipica, programas interpretativos, ateliés de arte e artesanato, dentre outros
atrativos, equipamentos e recursos que, conjunta ou separadamente, fomentam o consumo
de destinos patrimoniais como produtos exclusivos para turistas seduzidos por experiéncias
auténticas de contato com o passado. Essa exclusividade é profundamente mais evidente
na oferta de cidades histdricas chanceladas, oficialmente, por inscri¢des patrimoniais, nas
esferas nacional e/ou mundial. Essas inscri¢des, para além de legitimar o reconhecimento
publico de excepcionalidade patrimonial e a dignidade de sua protec¢do juridica, tendem a,
inevitavelmente, ampliar a emergéncia do consumo de uma cidade histérica, enquanto pro-
duto turistico-patrimonial.

0 objetivo central deste texto é desenvolver uma reflexao tedrico-critica sobre o fendmeno
do consumismo turistico do patriménio em cidades histdricas.

A metodologia para a producdo desta reflexdo baseou-se em duas agdes principais:

a) leitura e interpretacdo de um arcabouco teérico, baseado em referencial literario sobre
os temas do consumismo per se, do consumismo turistico, do turismo patrimonial e
de cidades historicas;

b) proposicdo de uma teorizacdo inédita sobre a complexidade fenomenologica do
consumismo turistico patrimonial em cidades histoéricas, a partir das contribuicdes
de textos analisados e insights criticos resultantes dessa leitura, sem desconsiderar
a experiéncia do autor, tanto em outras praticas formais de investigacdo tedrica e de
campo, quanto na experiéncia informal do mesmo no consumo de cidades historicas,

particularmente, de origem portuguesa.

2. Consumismo: necessidades e desejos por bens, informacoes,
experiéncias e status

O consumismo ¢ a oficializacdo material e/ou representa¢do simbolica da aquisicdo e frui-
cdo de bens, simbolos, experiéncias e informagdes, condicionando-se as necessidades e aos
desejos em torno do objeto consumido.
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Ao analisar o consumismo enquanto pratica propulsora de posicionamento social e articulagao
de sociabilidades para os individuos, Bauman (2008), conceitua que o mesmo é um tipo de
arranjo social resultante da reciclagem de vontades, de desejos e de anseios humanos rotinei-
ros, permanentes e, por assim dizer, “neutros em relagdo ao regime”, tornando-se a principal
forca motriz da sociedade, uma for¢a que coordena a reproducdo sistémica, a integracio e
a estratificacdo social, bem como a formacdo de individuos humanos, ao mesmo tempo que
desempenha um papel importante nos processos de autoidentificagdo individual e grupal
(Bauman, 2008).

O consumismo € a ativagao pratica, per se, o ato concreto e usual do fend6meno do consumo,
visto por Canclini (2006) como o conjunto de processos socioculturais nos quais se realizam
a apropriacao e os usos dos produtos (Canclini, 2006).

A formacgdo do olhar do consumidor, enquanto agente do consumo, é projetada por meio de
sua prépria formacao social e das estratégias de promocgao, publicidade, propaganda e marke-
ting que moldam uma imagem emblematica e ampliada do objeto de interesse de aquisic¢io,
tornando este objeto atraente, desejado e necessario aos potenciais consumidores. Esses
consumidores, portanto, alimentam-se de uma imagem projetada em signos que ativam,
antecipadamente, uma percep¢do individual diferenciada sobre esse objeto, transforman-
do-o em um produto, com um determinado valor, seja financeiro ou simbolico. Neste caso,
os potenciais consumidores sdo adequadamente preparados por gerentes de marketing para
assumirem um papel de atores em uma representacao imaginada e interpretada, no ato do
consumo, como vida real (Bauman, 2008).

Portuguez (2001) explica que os produtores dessa representacdo imaginaria do objeto a ser
consumido, garantem que os clientes receberao os recursos e informagdes necessarios para
adquiri-lo e, com isso, esses consumidores aprendem a ser compradores perfeitos, capazes
de adorar o que adquirem, além de divulgar essa aquisicdo, o que tende a ser um ciclo per-
manente que alimenta a busca por uma felicidade de consumo nunca, plenamente, alcancada
(Portuguez, 2001).

Ja Bauman (2008) aponta que o consumo é uma pratica que ele chama de pds-moderna, na
medida em que a produgdo é uma marca da modernidade. Essa p6s-modernidade demarca o
deslocamento de uma sociedade de produtores para uma sociedade de consumidores, onde
os bens consumidos sdo signos imaginarios, cuja preocupacdo é mais com o significado da
aparéncia do que com a perspectiva da funcionalidade (Bauman, 2008).

Nesta ldgica, na superficie da pratica consumista, o desejo pela aquisicdo do objeto (produto,
mercadoria e imagem) se torna mais forte do que a satisfagdo. Nas palavras de Bauman (1998),
neste humor flutuante amparado na satisfagdo efémera e na aquisicao superficial, os consumi-
dores sdo auxiliados e favorecidos por um mercado que se organiza inteiramente em torno de
uma pratica vigorosa de controle de uma demanda permanentemente insatisfeita, evitando,
assim, a ossificacao de quaisquer habitos adquiridos, e estimulando o apetite dos consumidores
por cada sensa¢do mais intensa e por experiéncias sempre novas (Bauman, 1998).
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Portanto, do ponto de vista motivacional, o consumismo é uma pratica que envolve a busca
permanente por satisfacdo momentanea dentro de uma insatisfagio existencial permanente.
Isso porque a pratica do consumo é também uma pratica de descarte, uma vez que, na medida
em que o objeto de satisfacdo é adquirido, automaticamente é preciso ir para o préximo objeto
de contemplacdo e desejo. Sobre isso, Bauman explica que para suprir todas essas necessi-
dades, impulsos, compulsdes e vicios, bem como oferecer novos mecanismos de motivagao,
orientacdo e monitoramento do comportamento humano, a economia de consumo deve se
apoiar no excesso e no desperdicio (Bauman, 2008).

Por outro lado, autores como Urry (2001) e Canclini (2006) consideram que o consumismo
ndo representa apenas a no¢ao de expansao materialista, economicista ou capitalista de
natureza momentanea e superficial. Segundo Urry (2006), ha uma expectativa de busca de
prazer, associada a imaginag¢do, bem como aquisicdo e uso pragmatico do objeto adquirido:
“a motivacdo basica das pessoas em relacdo ao consumo nao é, portanto, simplesmente
materialista” (Urry, 2001, p.30). J& Canclini (2006) é mais compreensivo ao argumentar
que o consumo hdo é apenas uma pratica irracional inutil, mas uma a¢do que desperta o
pensamento critico e a cidadania dos consumidores. Ele ressalta que é nesse sentido que se
deve reconceitualizar o consumo, ndo como um simples cenario de gastos intteis e impulsos
irracionais, mas como uma pratica que serve para pensar, e no qual se organiza grande parte
da racionalidade econémica, sociopolitica e psicolégica das sociedades (Canclini, 2006, p.14).

Para Canclini (2006), o consumo é uma combinac¢do do pragmatico e do prazeroso e serve para
pensar e ndo apenas como um espaco suntuoso do supérfluo no qual os impulsos primarios
dos individuos poderiam ser alinhados, apenas, objetivamente, com estudos de mercado e
taticas publicitarias (Canclini, 2006).

Entende-se, por fim, que, independentemente de sua interpretacao tedrica, o que torna o
consumo uma pratica prazerosa é a sua representacio associada a perspectiva emocional
de felicidade e qualidade de vida para os consumidores. Além de sua condi¢do materialista
ou papel formativo do individuo critico e ativo, a pratica do consumo (da aquisicdo e da
comprovacao do ter, do ter visto, do ter sentido e do ter consumido) projeta o consumidor
de forma diferenciada nos grupos sociais dos quais ele faz parte ou tenta se inserir. Contudo,
essa condic¢do de inclusdo deve considerar, também, uma potencial desorientacdo emocional
do consumidor causada pela prépria dependéncia social ao consumismo, aumentando a sua
complexidade, visto que, segundo Ziegler (1996), os individuos duvidam de si mesmos, se nao
forem bons produtores e bons consumidores, ja que dentro dos circuitos de sociabilidade,
0 consumismo é um termoémetro para a validacao dos desempenhos sociais (Ziegler, 1996).
Entretanto, em uma perspectiva de desenvolvimento pessoal, a luz de uma analise materia-
lista, gerando ou ndo neuroses emocionais, consumir é, inevitavelmente, fundamental para
se adquirir status em campos, praticas e grupos sociais diversos. E, nesse universo de status
social, é onde se forma a coesdo peculiar das interacdes entre os seres humanos, membros
comuns de uma sociedade de consumo (Bauman, 2008).
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Por status, respeito e alocagdo social, consumir também é estar na vanguarda da humanidade.
Por esta razdo, a noc¢ao de reconhecimento social é o caminho buscado pelos consumidores
de massa, que buscam estar permanentemente na moda (Masi, 2000). Nesta perspectiva,
complexa e particular, do fen6meno do consumismo, a participacao ativa nos mercados é a
principal virtude esperada dos membros de uma sociedade de consumo (Bauman, 2008).
E o status associado a cultura de consumo considera que, mesmo em uma atualidade timi-
damente mais minimalista, anti-materialista e abstraida, ainda ha prevaléncia da forca de
identidades e comportamentos constantemente formados, avaliados e legitimados pelo que
se possui, cultural, moral, intelectual e materialmente. Neste caso, em uma sociedade de
consumidores, quem consome é diferente de quem ndo consome.

E no quadro universal do consumo, considerando as necessidades fisico-emocionais, a satisfacdo
momentanea, as praticas pendulares e a busca por amplia¢do do status social dos individuos,
ocorre um fendmeno singular, onde a¢des de produgdo em torno do patrimoénio cultural dos
povos e praticas de consumo turistico dessas produgdes sdo balizados na emergéncia de
contato sensorial com o passado e na oferta de experiéncias espetaculares de consumo de
nucleos urbanos carregados de signos excepcionais de valor artistico, memorial e histdrico:

o turismo patrimonial em cidades historicas.

3. A experiéncia de consumo no turismo patrimonial

Vaquero (2006) explica que, particularmente ao fendmeno socioeconémico do consumismo
turistico, o produto ndo pode ser transportado até os visitantes, sdo eles que se deslocam
até o produto (Vaquero, 2006).

Nessaldgica, o consumo do produto turistico se realiza no local de sua produgao e é oferecido
fora do espaco cotidiano e geopolitico do turista consumidor. Ou seja, deve ser permanen-
temente lembrado ao potencial consumidor que o mercado turistico ndo permite a compra
ou a degustacdo prévia de nenhuma amostra do produto ou mesmo a experimentacdo ante-
cipada do objeto de desejo. E preciso passar a participar da prépria construgio do produto
consumido, que se desenvolve entre reproducdo e adaptacio, a partir de uma espiral de
expectativa-demanda-consumo-recordacao-expectativa (Talavera & Pinto, 2008, p.08).

Particularmente a recordacdo, citada por Talavera & Pinto (2008), os turistas costumam
trazer em sua bagagem subprodutos e percep¢des da experiéncia de consumo da viagem.
Esses subprodutos servem tanto para a satisfacdo colecionista dos consumidores, quanto
para comprovar a efetivacao do consumo turistico em seus quadros sociais particulares, bus-
cando algum tipo de legitimidade junto aos pares. Socialmente, as lembrancas de consumo
sdo materializadas, rememoradas e expressadas em imagens capturadas em fotografias e
em souvenires (produtos artesanais e artificiais), os quais sao utilizados para estimular a
memoria, para melhorar a autoestima, para gerar satisfacdo tempordria, para instigar novas
viagens e para ampliar o status dos turistas consumidores.
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De certa forma, contrariando seus préprios pontos de vista anteriores (Bauman, 1998) e se
aproximando de um dos fundamentos filoséficos do turismo, Bauman (2008) entende que a
vida para consumo nao se refere somente a aquisi¢do ou posse, nem tem a ver com se desfa-
zer do que foi adquirido anteontem e orgulhosamente exibido no dia seguinte. Ao contrario,
refere-se principalmente, e sobretudo, a estar em movimento (Bauman, 2008). E por isso
que, independentemente das imagens e objetos adquiridos, a partir da experimentacdo dos
destinos, viajar, com esperanca, é, na vida do consumidor, muito mais prazeroso do que che-
gar (Bauman, 1998). Ou seja, segundo Bauman (2008), o corolario do consumismo - o que
podemos anexar ao debate em torno do consumismo turistico — é o préprio ato de se deslocar.

Portanto, muito mais do que uma pratica de aquisicio de bens e informacoes, o consumismo
turistico é marcado por uma pratica intermitente de deslocamentos para colecionar imagens e
experiéncias presentes em destinos-produtos. E esses deslocamentos encontram-se ancorados
em uma programacdo mental e um comportamento social orientado para uma satisfagao efé-
mera, ja que o retorno ao lar € um periodo de estimulo a novos desejos de consumo de outros
destinos, cujos atributos tendem a motivar novos deslocamentos pendulares. Nesta 6tica, pode-
-se observar que, redundante e pragmaticamente, no conjunto circunscrito do consumismo
turistico ocorre um movimento pendular marcado por uma intermitente pratica de consumo de
destinos transformados em produtos, ou produtos transformados em destinos, considerando
uma matematica sociocomportamental circular: percepcdo da imagem + motivacio + planeja-
mento + deslocamento + contato + impressao e apreciacdo + consumo + satisfacdo + retorno +
insatisfacdo + novas percepcdes da imagem + novas motivacoes para viajar.

Figura 1. Consumismo turistico na Feira de Pedra Sabao do Largo de Coimbra, Ouro Preto, Brasil
Autor: Michel Constantino Figueira, 2014
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Nesta ldgica, a ativagdo do consumismo turistico do patrimoénio ocorre em um tempo-espaco
formado por signos de realizacao de sonhos e desejos em lugares especificos, tratando-se da
satisfacdo momentanea dos individuos. E o espago-temporal do consumismo turistico con-
siste em uma gama simbiotica de atividades produzidas por meio da interrelacdo direta (e
indireta) entre consumo, lugar, tempo e pessoas (Portuguez, 2001). Essa interrelacdo pode
ser interpretada como a projecdo material do consumo como pratica de experimentac¢do
sensorial dos destinos, a qual deve incluir a liberdade e os recursos para se deslocar, as per-
missdes juridicas, morais e bases logisticas para o deslocamento, a contrata¢do de servigos
exclusivos do turismo e a aquisicao de bens, experiéncias e informacdes (produtos, praticas e
imagens) diretamente nos destinos, em um tempo determinado, em um espago circunscrito.
E essa dimensado produgdo + consumo - processada na interrelacdo entre espaco, tempo, pes-
soas e recursos - é desenvolvida na integracao mercadolégica entre trés campos distintos
que formam a geografia do consumismo turistico: o nicleo emissor, o nticleo intermediario
e o nucleo visitado/consumido.

Ja, quanto a efetividade da satisfacdo do turista consumidor em torno das imagens dos destinos
e da qualidade da experiéncia junto ao mesmo, observa-se que ha uma necessidade perma-
nente de valorizagdo da esséncia do lugar (Vaquero, 2006). Essa esséncia é caracterizada,
basicamente, pelo conjunto de atributos simbdlicos e materiais que formam o imagindrio e a
idealizacdo da nocdo de autenticidade em um destino turistico (Vaquero, 2006). Essa auten-
ticidade é a formalizagdo imaginada de uma diferenca simbolico-material projetada criativa
e politicamente por agentes responsaveis pela conducdo mercadolégica desses destinos a
serem oferecidos para o consumo.

Por fim, no tangente ao fendmeno turistico internacional, o acesso especial a uma autenticidade
de lugar, ancorada em atributos simbodlicos que estimulem o imaginario, gerem satisfacao
existencial e promovam o status social para os turistas consumidores p6s-modernos, um tipo
singular de deslocamento pendular organizado ocupa o seu reinado: o turismo patrimonial.

4. Consumismo turistico do patrimonio

Enquanto segmento de mercado, o turismo patrimonial é uma pratica de consumo do patri-
monio chancelado como excepcional diante de seus atributos e reconhecimentos publicos
de valor. Esse valor é interpretado, legitimado e expressado em termos artisticos, memoriais,
educacionais e, inevitavelmente, econdmicos.

Sensorialmente, o consumismo turistico exclusivo de elementos de cunho patrimonial se
manifesta dentro de uma dialética p6s-moderna marcada, objetivamente, pela passividade
diante de tudo que possua um selo de antiguidade. Essa passividade considera que, na esteira
do deslocamento pendular do turismo patrimonial, como pratica social pés-moderna, o
consumismo do patrimonio se manifeste, ndo apenas como gerador de status, mas também
como pratica de recomposicao fisico-emocional e espiritual, diante da perda de significados
comunitarios, da nostalgia por raizes culturais, do desaparecimento de habitos tradicionais
e da caréncia por referéncias memoriais que gerem seguranca e afetividade.
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Para o turista dvido por tudo que expresse o ontem, o fetiche de sua contemplacao e o usu-
fruto consumista de bens e referéncias que simulam temporalidades, representam o pico
da satisfacdo de seus desejos por viajar, ja que, naturalmente, um simples deslocamento se
torna um tipo de viagem no tempo, considerando, sobretudo, que o patrimonio consumido
possua um selo especial que o designa como um testemunho vivo do processo histdrico de
formacdo dos destinos visitados.

Nesta contemplacdo e ecumenismo pelo consumo do passado, através do turismo patri-
monial, ndo resta duvidas de que estamos assistindo a um processo de comercializacao do
patrimonio que é adornado, classificado e vendido por um prego variavel de acordo com uma
ampla tipologia de consumidores (Santana, 2006). E, nessa acep¢ao, o produto-patrimonio é
inventado e comercializado para a satisfacdo plena dos turistas consumidores, considerando
a estipulacdo de valores pré-estabelecidos e a materializagdo de experiéncias enaltecedoras.

Por ora, cabe citar, que a estetizagdo patrimonial, orientada para atender ao mercado de
turistas patrimoniais, embala o passado seguindo, rigorosamente, um conjunto de critérios
técnicos e juridicos pré-estabelecidos. Ou seja, ha uma invencdo do que se mostrar (inscricao;
reconhecimento publico; selecdo) e de como mostrar (revitalizacdo; restauracao; estetiza-
cdo; espetacularizacdo). E o mercado turistico comercializa a institucionalizacdo material/
imaterial do passado como um produto passivel de consumo. E esse processo de producdo
patrimonial para o consumo turistico resulta, por fim, no estimulo e acionamento de um
movimento global de individuos atraidos por cores, signos, atributos e simbolos, claramente
inventados, onde os grandes sistemas de representacao do mundo sdo tomados como objetos
de consumo efémeros (Santos, 2007).

A apreciacdo de Santos (2007), acima, sobre o processo de consumo como um ato efémero,
orienta a interpretacdo do consumismo turistico patrimonial também como um fendmeno
efémero, ja que ilude o consumidor com a posse temporaria do passado, da memoria e da
identidade, mesmo que esses elementos ndo lhe pertencam, simbolicamente, nem ativem a
sua memoria individual. Neste caso, entende-se que ha uma confusdo direta entre imagem
e realidade na absorcao sensorial do espaco turistico-patrimonial consumido. Contudo, por
outro lado, para os turistas consumidores essa aquisicdo irreal e imaginaria do passado se
justifica, sobretudo, diante do desequilibrio emocional associado a vida pés-moderna que
faz a histéria perseguir a sociedade como um espectro (Debord, 1997).

Lloreng Prats (2006) adentra a discussdo argumentando que, para o mercado do turismo
patrimonial as questdes de irrealidade sdo insignificantes, ja que a eficacia do consumismo
turistico desses simbolos ilusoérios e inventados deve ser medida pelo nivel de satisfacao dos
visitantes no ato de consumir o objeto desejado, considerando, principalmente, o nimero de
visitantes em um determinado destino patrimonial (Prats, 2006). Qual seja, independente-
mente das emocdes, motivagdes e invencdes, a ldgica que permanece, no complexo fendmeno
do consumismo turistico do patrimdnio, é de ordem econdémica.

E, nesta légica mercadoldgica, que foca na satisfagcdo plena de consumo para o turista patri-
monial, as praticas de revitalizacdo do patrimoénio histérico-cultural, aliadas as melhorias
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da infraestrutura urbana, incluindo a qualificagdo permanente de produtos e servicos ofer-
tados, proporcionam espacos e experiéncias agradaveis, divertidas e atrativas as massas de
consumidores de passado. Para isso, os governos constroem novas centralidades em espagos
muitas vezes degradados e marginalizados, agora remodelados e mercantilizados pelo fluxo
do capital (Teobaldo, 2010).

Por fim, registra-se que o patrimonio é interpretado pelos investidores do mercado turistico
nao como um bem simbélico, nem mesmo um auténtico testemunho do passado a servigo da
humanidade, mas sim como uma mercadoria, um produto, com um valor determinado para
acesso e usufruto, gerando grandes margens de lucro, sobretudo em destinos ja consolidados
(Silva, 2012).

E, nessa vanguarda internacional do mercado turistico do patrimdnio, o turista consumidor
atinge o auge da satisfacdo efémera de seus desejos e necessidades de consumo de produtos
que simbolizem fortemente o passado, o antigo e a formacao civilizatoria, ao adquirir, interagir,
envolver-se e deixar-se seduzir por tudo que é ofertado em sua experiéncia de consumo em
nucleos urbanos reconhecidos e prestigiados por sua importancia para a memoria e para a
cultura de um pais ou da humanidade como um todo. No mundo todo, esses nticleos urbanos
sao conhecidos como cidades, bairros e centros historicos.

5. Cidades historicas: da importancia patrimonial a figuracdo espetacular

Uma cidade histdrica pode ser classificada como um conjunto urbano de monumentos, objetos
e lugares reconhecidos, juridica e simbolicamente, por sua importancia artistica e memorial
para um determinado pafs, para uma determinada regido ou mesmo para toda a humanidade.

De um ponto de vista patrimonial - considerando que o patrimonio é o principal
simbolo de seu destaque excepcional -, uma cidade histoérica é identificada, ainda, por sua
autenticidade arquitetonico-urbana (com caracteristicas construtivas, paisagisticas e espaciais
Unicas), seus lugares de acontecimentos memoraveis, seus personagens de grande relevancia
universal e uma evidente importancia artistica. Com um pensamento sustentavel, Vaquero
(2006) argumenta que uma cidade histdrica é uma joia auténtica que deve ser preservada
nas melhores condicdes “para seu desfrute pelas geragdes futuras” (Vaquero, 2006, p.17).

Mnemonicamente, os diversos nucleos urbanos de uma cidade histérica projetam paisa-
gens e ambientes que expressam a presenca do passado em memorias, intangibilidades e
elementos materiais que definem essa cidade como um testemunho vivido (ou depreciado)
da diversidade criativa humana e do processo civilizatério como um todo, integrando-a na
contemporaneidade (Unesco, 1976). Essa vida contemporanea imp0oe, inevitavelmente, a neces-
sidade de associacdo do conjunto patrimonial que compde uma cidade histérica as vivéncias
atuais, integrando, na paisagem urbana, bens, monumentos, lugares, saberes, manifestacdes
artisticas, visitantes, visitados, estruturas, tecnologias, informacoes e cole¢cdes, sem deixar
de incluir, inevitavelmente, diversas artificialidades que ndo dialogam com a identidade, com
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o patrimonio e com o processo historico de formacdo dessa cidade, pois isto engessaria a
prépria natureza desse processo historico, ou seja, a sua dinamica.

Dentre os grupos de maior destaque no prestigio patrimonial internacional, as cidades
histéricas ocupam um lugar especial. Os centros e bairros histéricos, assim como a cidade
como um todo, a partir de um registro oficial de valor patrimonial, passam a ser vistos como
conjuntos urbanos que ilustram uma ou mais etapas significativas da histéria da humanidade
(Norrild, 2002). E, como em todas as praticas patrimoniais, o reconhecimento da universali-
dade de uma cidade histérica é baseado em uma agdo politico-institucional promovida pelos
agentes publicos e privados de seus Estados e territorios de insercao geopolitica, a partir de
parametros, técnicas, procedimentos criteriosos e medidas juridicas especificas de selecao,
conservacgao, restauracdo, promocao, institucionalizacdo e comercializacdo, particularmente
turistica, da mesma. Sdo os especialistas do patrimonio - particularmente arquitetos, urba-
nistas, arqueologos, antropologos, restauradores e outros profissionais ligados ao estudo e a
preservacao dos componentes histérico-urbanos - que interpretam, analisam, julgam, intervém
e potencializam a necessidade de preservacao e orientam as formas de zelo e usufruto (com
acoes desenvolvidas em parceria com o mercado turistico), especificamente direcionados ao
perfil de cada patrimonio urbano de importancia histérica.

E este usufruto, associado ao zelo protecionista, segunda as palavras de Choay (2009), faz
de uma cidade histérica viva um objeto duplamente engendrado como um bem digno de
protecdo e um palco de experiéncias espetaculares. Neste contexto, a cidade histérica é
iluminada, maquiada, vestida para fins de embelezamento e midia, servindo de palco de
festivais, celebracdes, congressos e acontecimentos que multiplicam o nimero de visitantes
de acordo com a engenhosidade dos animadores culturais (Choay, 2009).

Porém, é justamente na sua figuragdo espetacular que reside parte da excepcionalidade patri-
monial destacada em uma cidade historica, visto que, por ser produzida esteticamente e servir
como palco de acontecimentos diversos, esse conjunto urbano detém valores que ultrapassam
a sua importancia memorial, simboélica e artistica, ja que tende a atrair visitantes dos mais
distintos lugares, servindo a distintos interesses para além do cientifico. Qual seja, a cidade
histdrica torna-se um produto disponivel para o deleite de turistas consumidores de passado
que buscam conhecimento, status, experiéncia de vida e recomposicado fisico-emocional,
bem como um l6cus de geracdo de emprego, renda, autoestima e desenvolvimento pessoal e
profissional para moradores e empreendedores locais. Tal contextualizagdo conduz ao ponto
de partida na tentativa de se elucidar o fend6meno s6cio-econdmico-cultural do consumismo
turistico do patrimdnio em cidades histdricas.

6. Consumismo turistico do patrimonio em cidades histéricas

Na atualidade, em uma escala global, o espelhamento da homogeneidade turistico-patrimo-
nial, como estratégia de desenvolvimento econémico de cidades de importancia histérica,
considera, massivamente, a espetacularizagdo memorial e criativa dos centros urbanos como
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forma de atrair muitos visitantes, dentro de um mercado internacional altamente competitivo
(Jeudy, 2005).

E, consumidas pelo turismo patrimonial, as cidades histéricas, suas memorias e seus patrimo-
nios, funcionam como um paliativo para as angustias, desejos, necessidades e problematicas
fisicas e mentais dos viajantes. Isto, porque, estimulam o equilibrio emocional associado
a oportunidade de reencontro com o passado, mesmo que este encontro seja imaginado,
espetacularizado, inventado, efémero e homogeneizado, segundo padroes repetitivos de
conservacionismo e produ¢do mercadolédgica no turismo patrimonial: museus, hotéis histd-
ricos, lojas de souvenires, memoriais, restaurantes tipicos, dentre outros. Na visao de Jacques
(2003), essa homogeneizagdo de areas urbanas preservadas provoca uma “dissolucdo da
especificidade local em favor da padronizacdo de imagens turisticas para serem consumidas

globalmente” (Jacques, 2003, p.36).

Contudo, independentemente de seguir determinados padrdes criativos e comerciais, que
maximizam a sua inser¢do em uma ldgica de homogeneidade técnica, como um produto turis-
tico, uma cidade histérica representa um universo de potenciais experiéncias extraordinarias
e tende a motivar o deslocamento de individuos avidos pelo contato sensorial com o passado
impresso em elementos que integram seu conjunto urbano. Esse conjunto é promovido como
um lécus excepcional para a memoria, considerando, especialmente, seu processo de forma-
¢do historica e valores artisticos. Além disso, o reconhecimento patrimonial de um conjunto
urbano - cidade, bairro ou centro histérico -, seja no nivel nacional ou internacional, externa
dele um contetudo de valor que motiva deslocamentos em massa, suportados por recursos
logisticos, estruturais, operacionais, financeiros e humanos. Ha toda uma maquinaria turistico-
patrimonial para estimular e suportar esse fendmeno de deslocamentos pendulares. E tais
deslocamentos sdo pautados, pragmaticamente, na idealizacdo, na producao e na comercia-

lizacdo estratégica do passado no presente.

Politicamente, sem desconsiderar a organicidade da urbe, ocorre uma inevitavel plasticidade
da cidade histérica para servir ao conforto do olhar e da projecdo fotografica da memoria
turistica. E a funda¢do de um marco patrimonial, como observam Funari & Pelegrini (2006),
¢ a baliza para a consolidacdo de uma imagem singular e excepcional que associa os bens
patrimoniais ao mercado turistico, o que corrobora para o aumento do consumo das cidades
historicas. Qual seja, ao pensar a cidade que se quer, escolhe-se o patriménio como norteador
desenvolvimentista, principalmente quando o patriménio cultural é utilizado como o principal
objeto de marketing de uma cidade histérica (Funari & Pelegrini, 2006).
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Figura 2. Turistas patrimoniais asiticos fotografam a Cidade Histdrica de Sintra, Portugal
Autor: Michel Constantino Figueira, 2015

Segundo Choay (2009), o vetor de promocdo ao consumismo das chamadas cidades histdricas
¢ impulsionado, objetivamente, por uma industria do patrimdnio. Esta industria, em parceria
com a industria do turismo, é responsavel pelo reconhecimento e chancela oficial de um bem
ou referéncia cultural, material ou imaterial, como um patrimonio, digno dessa nomenclatura
especial amparada em um processo de selecio.

Infelizmente, na maioria dos casos internacionais, em razdo de seus métodos de valoriza¢ido
publico-privada, com interesses politicos associados a fins mercadoldgicos de curto prazo,
esse processo de selecdo tende a condugao de fendmenos como a gentrificacdo dos bairros
e cidades historicos, cuja especificidade esta na expulsdo informal ou no éxodo voluntario
de antigos moradores diante do aumento da especulacdo imobiliaria dos iméveis inseridos
no territdrio patrimonial urbano. Com isso, ndcleos anteriormente vividos de vizinhanga,
suas criatividades e praticas de sociabilidade, sdo substituidos por ambientes e rotinas sem
organicidade.

Dessa forma, sob uma dtica sustentavel, é radicalmente fundamental que as comunidades
detentoras morais da memoria e do patriménio de cidades histéricas sejam inseridas e
plenamente proé-ativas no processo politico-mercadolégico de planejamento e gestao do
espaco turistico-patrimonial. Isso permite, além da geracdo de emprego, renda e autoes-
tima, a manutencdo do proéprio significado patrimonial, ja que o patrimdnio é um resultado
histérico das produgdes humanas sobre o espaco, o que inclui o resgate e a revitalizacdo de
habitos e praticas socioculturais em desaparecimento que podem ser incluidas no processo
de experimentacdo turistico-patrimonial dos centros urbanos.

Agora, objetivamente sob o ponto de vista do interesse do consumidor, observa-se que a
potencializacdo das producdes turistico-patrimoniais sobre o territério urbano de cidades

Heritage Tourism: A Perspective on the Lusophone Space 255



historicas estimulam e deixam-se orientar por um retorno contemporaneo a aspiragdes
romanticas, por um excesso midiatico e informacional em torno da palavra nostalgia, pela
natureza curiosa do homo sapiens diante da diferenca, pela necessidade de sobrevivéncia
emocional-afetiva diante da perda de significados simbdlicos e referenciais comunitarios, pelo
desejo, intermitente, de colecionismo de experiéncias e pela busca por amplificacio de status.
Ou seja, no tangente a este ultimo, imaginar, na sociedade atual, um sujeito que desfrutou de
férias em Sintra, Ouro Preto, Colonia do Sacramento, Illha de Mogcambique e Macau - todos
patrimonios mundiais - é coloca-lo em uma algada especial, enquanto individuo, no seio de
distintos grupos sociais.

Ja, para os agentes mercadolégicos, essa procura massiva dos consumidores de passado
por conhecimento, experiéncias enaltecedoras e status, representa uma oportunidade
potencialissima de investimentos. Assim vao surgindo, no seio das cidades histdricas, hotéis-
-patrimonios, galerias de arte, antiquarios, restaurantes de gastronomia tipica, passeios
de carruagem, centros de interpretacdo do patrimonio, abertura de mausoléus, igrejas,
mosteiros e castelos para visitagdo, roteiros turisticos tematicos ambientados no passado
e com guias caracterizados com vestuario de outras épocas, passeios em trens antigos,
memoriais e museus interativos, dentre outros produtos. Ora, a cidade histérica, como um
monumento individual, transforma-se, assim, em um produto pronto para um consumo
turistico-patrimonial lidico, beneficiando-se simbolicamente de seu status histérico, mas
ndo se subordinando a ele (Choay, 2009).

7. Consumismo turistico do patrimoénio em cidades historicas:
uma pratica negativa ou positiva?

Como amparo literario para a ampliacdo do debate tedrico sobre o processo de consumo
turistico do patrimonio cultural, tendo como referéncia o produto cidade histérica, Canclini
(2006) considera, negativamente, que o consumismo turistico do patrimonio cultural repre-
senta um modismo que gera satisfacio momentanea e depois esquecimento, servindo como
uma acao exploratéria que leva ao esgotamento ou a simples banalizagdo do patrimoénio
(Canclini, 2006). O mesmo autor explica que qualquer experiéncia de consumo turistico do
patrimonio cultural em cidades histéricas é esquecivel. Ou seja, os consumidores colecionam
experiéncias, mas sua satisfacio € momentanea e efémera (Canclini, 2006).

Por outro lado, 0 mesmo autor explicita, um tanto contraditoriamente, que “logo devemos
admitir que, no consumo, construimos parte da racionalidade integrativa e comunicativa de
uma sociedade” (Canclini, 2006, p.63), aproximando os povos. Neste caso, no que concerne
o turismo patrimonial, o consumo tende a incentivar a interagdo entre visitantes e visitantes,
ja que integra produtores locais com consumidores turistico-patrimoniais em um mesmo

espaco de sociabilidades e trocas, sejam simbélicas ou comerciais.

Antropologicamente, essa integracdo comunicativa entre produtores e consumidores é ins-
titucionalizada, no processo social do consumo, pelo principio da diferenca. Ha o “eu” e ha
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o0 “outro”. Quem produz e quem consome. Isso, permite, por exemplo, que artesdos adaptem
seus “saberes para interagir com os turistas” (Canclini, 2006, p.68).

De um ponto de vista exclusivamente local, no que concerne a realidade de comunidades
receptoras empobrecidas, cujas problematicas sociais e econdmicas tendem a levar, inevita-
velmente, ao desaparecimento do seu proprio patriménio, material e imaterial, o estimulo
ao consumismo turistico-patrimonial pode ser interpretado como uma estratégia para mini-
mizar dilemas como desemprego, baixa autoestima, caréncia de perspectivas e auséncia de
sentimento de pertencimento. Isto, porque, o turismo patrimonial pode, de fato, contribuir
para a geracdo de alternativas de trabalho e renda, valorizar praticas criativas e construtivas
locais, estimular a autoestima e elevar o prestigio em torno do patrimonio cultural dos povos
e comunidades receptores.

E especificamente no que diz respeito a conservacao patrimonial, o processo de consumo
turistico de cidades histoéricas, com planejamento participativo e qualificacdo permanente das
experiéncias de visitacdo, ira contribuir, estrategicamente, para a conservacio de bens e refe-
réncias que simbolizam a identidade cultural dos destinos visitados e consumidos, mantendo
a sustentabilidade mercadolégica do turismo patrimonial associada a solidez preservacionista
do patrimonio, ja que sem este patrimonio, vivo e funcional, ndo ha turismo patrimonial.

Neste contexto, defende-se, ainda, que a qualificacdo permanente e consciente da gestao
patrimonial, com a participacdo proativa dos detentores morais do patrimonio, ou seja, a
comunidade local, contribuird ndo apenas para a conservacdo de bens de ordem material,
mas, também, para a preservacdo de praticas intangiveis com alto valor cultural e memorial,
tais como saberes, fazeres, expressoes, habitos e celebracoes, evitando o seu esquecimento
e desaparecimento e os integrando as produgdes turistico-patrimoniais desenvolvidas.

Figura 3. Passeio guiado no Bairro Histérico de Colénia do Sacramento, Uruguai, antiga cidadela portuguesa
Autor: Michel Constantino Figueira, 2013
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Agora, no que tange, particularmente, a qualidade mental dos visitantes, a contribuicao
paliativa do consumo turistico-patrimonial de cidades histéricas pode ser medida pelo
efeito dessa pratica sobre turistas que buscam escapar de problematicas fisico-emocionais
decorrentes de uma rotina repetitiva e estressante, com forte dependéncia tecnoldgica,
com busca irrefreada por atingir metas produtivas, com ins6nia persistente e uso indis-
criminado de medicamentos para tratar a ansiedade. Em outras palavras, o consumismo
turistico tende a gerar nos turistas “uma sensacao de superacio, pelo menos em parte,
de suas neuroses pessoais” (Portuguez, 2001, p.10).

Importa pensar que as praticas ndo turisticas de alienacdo cotidiana se baseiam em
atividades que sobrecarregam mental e fisicamente os individuos (Urry, 2001; Pérez,
2009). Portanto, para um potencial turista patrimonial, sobrecarregado pelas respon-
sabilidades do lar e do trabalho, sob a pressdao de uma mecanizagdo repetitiva de sua
rotina e sob os efeitos da liquidez das relagdes sociais, o consumismo da diferenca e do
passado impressos no patrimonio, permite uma ruptura necessaria e desejada com a
propria realidade. Para este tipo de turista, bem como para todos os outros, “os bens e
servicos sdo consumidos porque geram experiéncias agradaveis e diferentes” de sua vida
cotidiana (Pérez, 2009, p.112).

Além disso, o consumismo turistico do patriménio tende a gerar aprendizado e transforma-
cdo pessoal, na medida em que os turistas podem adquirir, em suas praticas consumistas,
experiéncias enriquecedoras que auxiliem em seu desenvolvimento educacional, profissio-
nal, social, moral e espiritual. Por isso, sdo ofertados as massas de turistas patrimoniais,
distintos produtos, servicos e estruturas que, através de seu consumo, tendem a gerar
experiéncias que sejam as mais prazerosas e memoraveis possiveis, bem diferentes das
experiéncias rotineiras do dia a dia.

Por fim, a pratica do consumismo turistico do patriménio também pode ser interpretada
como uma atividade de recreacdo e lazer: “o tempo de lazer é, fundamentalmente, um
tempo de consumo” (Pérez, 2009, p.14). E este consumo turistico-patrimonial, enquanto
tempo de lazer e recreacdo, permite aos turistas a fruicio da vida e a melhoria da sua
qualidade fisico-emocional, em um periodo pendular de ndo-trabalho, vivenciando e
desfrutando, sensorialmente, de momentos enaltecedores com o patriménio visitado:
interagindo com museus, escutando contagdo de histérias, degustando pratos tipicos da
gastronomia regional, caminhando por jardins de castelos, participando da colheita de uvas
e da producido de azeites, fotografando monumentos histéricos, dentre outras atividades.
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Neste trabalho, observou-se, teoricamente, que no amago socioeconémico do fenomeno
turistico-patrimonial, ha uma dimensao consumivel presente no patriménio que o obje-
tiva como um produto/mercadoria destinado a satisfacdo de necessidades e desejos dos

turistas consumidores de passado.

Na pratica, o consumismo turistico do patrimdénio promove uma relevancia financeira
sobre este passado supracitado, capitalizando-o na forma de produto excepcional a ser
consumido simultaneamente ao ato de sua producgéo. E, no tangente a esta analise te6-
rico-critica, as chamadas cidades histéricas sdo a representacao ideal de um produto
embalado para o consumo turistico do patriménio. Sua monumentalidade, carga memorial
e dimensdo artistica sdo degustadas, emocional, material e sensorialmente, por turistas
patrimoniais avidos por tudo que expresse um selo de antiguidade, em seus movimentos
pendulares intermitentes sobre espacos urbanos, publicamente, reconhecidos por seu
valor e prestigio patrimonial.

Para o olhar do turista consumidor de passado, a promog¢do do patriménio como um
bem comum a todos, presume que o mesmo também pertenca a ele. Tal interpretacao e
facilitacao comercial de acesso tende, de forma paliativa, a minimizar as suas angustias
cotidianas e necessidades por um territorio histérico comum, incluindo a emergéncia
por uma comunidade e por pertencimento identitario, elementos que os centros urbanos
modernizados e o individualismo comportamental retiraram dos individuos e presume-se

e promove-se que as cidades histéricas preservem.

Essa producdo turistico-patrimonial sobre o espaco urbano de cidades histéricas, além
de promover a satisfacido das demandas de consumidores de passado, neste caso dos
turistas patrimoniais, também tende a gerar satisfacido e garantia existencial e emocio-
nal paras as comunidades detentoras morais e territoriais da memdria e do patrimonio
urbano, na medida em que oportuniza a geracdo de emprego, renda, autoestima, equilibrio
sociocultural e conservag¢do dos proprios bens e referéncias que compdem o conjunto

patrimonial dessas cidades.

Espera-se, por fim, que esta reflexdo tedrico-critica contribua com o avango dos estudos
e projetos em torno do fendmeno turistico-patrimonial, especialmente com o tema do
consumismo turistico do patrimonio e, particularmente, em comunidades, paises e terri-

toérios que partilhem a lingua portuguesa: o espaco luséfono.
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Elaboracao de um Roteiro Turistico e Guia Didatico através do Dark Tourism
em Santa Maria - RS: Museu a Céu Aberto como Local de Memoria e Lazer

Preparation of a Tourist Itinerary and Educational Guide Through Dark Tourism
in Santa Maria - RS: Open-Air Museum as a Place of Memory and Leisure

SOUZA, Shirley -‘NETO, Fernando

Resumo

O presente artigo emerge de um recorte de dissertacdo de mestrado da autora. Podemos des-
tacar que o dark tourism e o turismo cemiterial se constituem como segmentos diferenciados
no turismo contemporaneo, agregando praticas sociais e culturais que promovem ativida-
des e atrativos ndo convencionais, reunindo uma determinada narrativa histérica de locais,
eventos, pessoas e a memdria produzida em torno destes, evidenciando uma determinada
forma de patrimoénio, de histdria e de arte. A presente pesquisa propde, através da educacdo
patrimonial, um circuito de visitagdes ao Cemitério Ecuménico Municipal de Santa Maria,
onde suas obras arquitetdnicas e a histéria da cidade e de suas personalidades se tornam
um grande museu a céu aberto. Para compreensdo deste novo segmento de dark tourism e
de turismo cemiterial na cidade de Santa Maria, foi desenvolvido um guia didatico explicativo
acerca de questdes da histdria, da memoria e do pertencimento da cidade e regiao, incluindo
informacdes sobre o turismo e seus segmentos relacionados aos temas abordados.

Palavras-chave

Educacdo Patrimonial, Dark Tourism, Turismo Cemiterial, Roteiro

Abstract

This article emerges from an excerpt from the author’s master’s dissertation. We can highli-
ght that dark tourism and cemetery tourism constitute distinct segments in contemporary
tourism, bringing together social and cultural practices that promote unconventional activi-
ties and attractions, bringing together a certain historical narrative of places, events, people
and the memory produced around them, highlighting a certain form of heritage, history and
art. This research proposes, through heritage education, a circuit of visits to the Municipal
Ecumenical Cemetery of Santa Maria, where its architectural works and the history of the city
and its personalities become a large open-air museum. To understand this new segment of
dark tourism and cemetery tourism in the city of Santa Maria, an explanatory didactic guide
was developed on issues of history, memory and belonging to the city and region, including
information on tourism and its segments related to the topics covered.
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1. Introducao

0 desenvolvimento do produto intitulado “Elaboragao de um roteiro turistico envolvendo o
dark tourism e turismo cemiterial em Santa Maria/RS” é uma alternativa de roteiro turistico,
entrelacando os segmentos de dark tourism, turismo cemiterial, turismo cultural e de lazer,
empregando o cemitério ecuménico municipal como locais de memoria, e pertencimento,
ndo somente como locais de traumas coletivos, mas reforcando a questdao da memoria, da
denuncia e da luta por justica e reparacdo, alavancando assim o turismo na cidade e conse-
quentemente o desenvolvimento (em seu sentido mais amplo).

O termo Dark Tourism, de origem inglesa, foi mencionado pela primeira vez pelos autores,
MalconFoley e John Lennon (1996) em artigo publicado em 1996, no “International Journal
of Science of Heritage Studies”. Como afirma Russo:

{...} Sin embargo, El término “turismo negro” fue acufiado originalmente por Malcom Foley
y John Lennon em un articulo “JFK y turismo negro’, publicado enunntimero especial de
la Revista Internacional de Estudio sobre el Patrimonio (Foley et. al, 1996). Em el cual se
discute la aparente fascinacion turistica sobre el asesinato del trigésimo quinto presidente
de EstadosUnidos John FKennedy em 1963. (RUSSO, 2018, p.04)

Sao vérias as possibilidades de nomear esse tipo de turismo, pois sua tradugdo nao literal
assume varios sentidos. Stone (2006) identificou as principais nomenclaturas: turismo
macabro, turismo negro, turismo sombrio, turismo morbido, turismo sinistro, turismo das
trevas, dentre outros. Ja o turismo cemiterial, subcategoria do dark tourism, esta relacionado a
locais sombrios, misteriosos e temidos; de acordo com Sharpley & Stone (2009), tendo como
objetivo principal, introduzir e oferecer conhecimento e entretenimento, tornando visivel
esse patrimonio por vezes ignorado.

Russo (2018), descreve em seu artigo que o turismo negro ou “dark tourism” é relacionado
com os jogos de gladiadores na época romana, e com outros fatos como as peregrinagoes
religiosas, as execugdes publicas na era medieval, além de conflitos bélicos e outros fatos que
compoe a histéria cultural da sociedade.

Para Stone (2013), o segmento turistico apresenta peculiaridades, tais como uma tematica
relacionada a auséncia, a perda, a tragédia, ao melancélico, a morte, necessitando, portanto,
uma proposta de intervencdo do olhar diferenciada destes locais ou lugares de memoria (como
cemitérios, memoriais, locais vinculados a acontecimentos finebres, tragicos ou traumaticos);
voltado para explorar o lado patrimonial (material e imaterial) desses bens, podendo assim
proporcionar para além de um grande potencial econdmico (geracao de emprego e renda), a
recuperacao (manutencdo e preservacdo) de espacos patrimoniais, dentro da atividade turfs-
tica, desconsiderados e abandonados pelo poder publico, privado e pela prépria comunidade
a ele relacionada. Podoshen et al. (2015, p.325) afirma que “o turismo negro nao deve ser
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visto simplesmente como um sistema homogéneo de significados e experiéncias coletivos,
mas sim como uma praxis contingente a diversidade de experiéncias vividas e em conjuncdo
com o trabalho afetivo e cognitivo cultural”.

Para o desenvolvimento do roteiro, buscou-se trazer formas para contribuir no desenvolvi-
mento do turismo de lazer, através da cultura, da memoria e pertencimento, conectando os
segmentos, com o intuito de demostrar o conhecimento dos principais atrativos turisticos
que envolvem o tema da pesquisa na cidade, visando divulga-los na forma atrativa e para
conhecimento da cidade e regido.

2. Turismo e sua Contribuicao Atemporal

De acordo com Cooper (2000), indiferentemente de ser um nicho novo, o turismo é uma
atividade importante o suficiente para o setor econémico e principalmente em termos aca-
démicos, pois seu potencial econdmico, social e cultural é digno e muito significativo a ponto
de ser compreendido e pesquisado. Neto e Lohmann (2008), afirmam que a epistemologia
do turismo ganhou um maior reconhecimento na década de 90, onde o turismo obteve mais
estudiosos da area, que de fato estdo mais interessados em questdes praticas da atividade
como “planejamento e politicas publicas”. Se pensarmos em alguns fatos, as pessoas podem
parecer estranhas por sairem de sua zona de conforto para busca de novas experiéncias, e
trocar seu tempo de descanso, lazer e conforto para ir a lugares turisticos onde a morte, a
tragédia, dor e sofrimento sdo as principais formas de atrativo turistico. Ja Urry, afirma que:

Ndo existe um unico olhar do turista enquanto tal. Ele varia de acordo com a sociedade, o grupo
social e o periodo histérico. Tais olhares sdo construidos por meio da diferenca. Com isso quero
dizer que ndo existe apenas uma experiéncia universal verdadeira para todos os turistas, em
todas as épocas. Na verdade, o olhar do turista, em qualquer periodo histdrico, é construido
em relacionamento com seu oposto, com formas ndo turisticas de experiéncia e de consciéncia
social: o que faz com que um determinado olhar do turista dependa daquilo com que ele con-
trasta. (Urry, 1996, p.16)

Contudo, segundo Cooper (2000, p.33) “o turismo ainda é uma area de estudo relativamente
jovem, o que acarreta varias questdes para todos os envolvidos no ensino, na pesquisa e na
tematica”. Desse modo, pode-se compreender que a histéria mostra que as atividades turis-
ticas sdo relativamente tratadas como novas no mercado, sendo dignas de investimentos
empresariais e académicos.

3. Turismo Cemiterial e Dark Tourism

Pacheco (2012, p.28), afirma que o ser humano passou por momentos nos quais “ o homem
€ 0 Unico que d4 a morte e aos mortos uma atencao especial, consequéncia do uso da lingua-
gem, geradora de comunicacdo e cultura”. Ja para Bellomo (2004), o Cristianismo, com sua
mensagem de ressurreicdo, criou uma nova concep¢ao de como vencer a morte e preservar
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amemoria dos mortos. Assim surgiram os cemitérios: palavra de origem latina que significa
lugar onde dormem cristdos, sugestivamente também chamados “campos santos”.

A palavra cemitério, do grego koimetérion “dormitério”, no latim cemiterium, seu significado
é o lugar onde se dorme (quarto/dormitério). Na mitologia grega o significado é explicado,
pois seria, perder o conhecimento ou a consciéncia, pois é algo que o deus grego do sono
Hipnodecide, mas quem era esse deus? Segundo os gregos, este era irmao gémeo do deus da
Morte, Thanatos (Pacheco, 2012).

Os cemitérios sdo conhecidos por possuirem carater cultural através de suas obras arquitet6-
nicas, seus epitafios, da estatudria e da valorizacdo dos simbolos encontrados ali. Valladares
(1972, p.121) afirma que “A hist6ria natural dos cemitérios brasileiros tem muito que ver com
a histoéria da aventura da pedra de Lisboa”. Para ele, “as lapides sepulcrais remotas, sdo os
documentos epigraficos mais antigostrabalhados aqui, encontrados em igrejas seiscentistas
e setecentistas” (Valladares, 1972, p.121).

O Turismo cemiterial a partir dos anos 90 vem crescendo no Brasil, através da grande procura
em paises conhecidos no mundo todo como nos Estados Unidos, Franca, Alemanha, Ingla-
terra, Grécia, México e dentre outros. Este tipo de turismo tem como fonte de construcao de
memoria, da histéria e do patrimonio cultural de suas cidades.

Atualmente pode se afirmar que varios cemitérios se tornaram atrativos turisticos como:
MontAuburn (E.U.A), Highgate (Londres), PereLachaise (Paris) e Woodland (Estocolmo), La
Recolheta (Argentina), Cemitério Monumental de Mildo, Cemitério de Staglieno, em Génova,
Cemitério de Napoles ou do Campo Verano, em Roma. Os prdéprios cemitérios de Veneza e
de Florenca (S. Miniato al Monte), sdo alguns dos cemitérios mais visitados. Ndao podendo
esquecer-se também das Piramides do Egito. (Pacheco, 2017).

0 conceito de Dark tourism de acordo com Foley e Lennon (1996) e Lennon e Foley (2000), é
um fendmeno ligado ao patrimdnio, que remete a visita a lugares reais ou recriados os quais
sdo reinterpretados como espacos para experimentar sensacoes, inclusive morbidas. Para
Coelho-Costa e Nascimento (2021, p.22) afirma que:

Embora exista hd um tempo considerdvel, somente no século XXI se percebe maior envolvi-
mento e pesquisas académicas sobre o dark tourism (SHARPLEY, 2005; FOLEY, LENNON,
1996). Principalmente, quando se observa o desejo de tedricos em definir atividades ligadas
aos interesses turisticos sombrios criando rétulos como ‘thanatourism’ (DANN, SEATON,
2013; TIMM KNUDSEN, 2011; SLADE,2003; SEATON,1996), turismo mdrbido (BLOM,2007;
BLOM,2000), turismo de mancha negra [blackspottourism] (ROJEK,1993), ou ‘milking the
macabre’ [ordenhando o macabro] (STONE, 2006, DANN, 1995). Todos esses, abrangem a
ideia de gerar visitagées a partir de experiéncias ligadas a morte, ao sofrimento, ao sombrio,
as guerras, e que essas experiéncias ocorrem em locais onde o senso coletivo identifica mortes
e sobrevivéncia diante de rotinas perturbadoras, violentas, individuais ou coletivas. (COELHO-
-COSTA E NASCIMENTO, 2021 apud ROJEK,1997)
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Foina década de 1990 que este tipo de turismo passou a ser incentivado e explorado. Podoshen
et al. (2015) observou que os turistas se envolvem em atividades prazerosas que recriam
emocoes. O aumento do poder aquisitivo e, consequentemente, do consumo maior de bens
culturais ocasionou a procura por atrativos alternativos e ndo somente os convencionais.
Sendo assim, ficou mais acessivel a todos a fuga de suas rotinas e de seu cotidiano, buscando
novas experiéncias e mexendo com seu emocional. (Lennon e Foley, 2000)

Prezzi (2009, p.20), afirma que “O Turismo Sombrio é uma area de interesse relativamente
nova no campo do turismo. Apesar da literatura sobre essa area crescente do turismo nao ser
tdo ampla, organizagdes e grupos de discussdes tém se tornado mais comuns ultimamente”. O
Dark Tourism é um segmento que gera uma discussdo ampla referente aos outros segmentos,
pois é uma pratica turistica polémica, diferenciada em fungao de seus atrativos, relacionados
com sofrimento, morte, violéncia, tortura dentre outros.

4. Roteiro Turistico e Guia Didatico - Museu a Céu Aberto - Locais
de Memoria e Lazer
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Figura 1. Roteiro turistico envolvendo o Dark Tourism e o Turismo Cemiterial em Santa Maria/RS

0 que sdo roteiros? Para Tavares (2002), eles sdo uma incégnita, pois os profissionais da drea
de turismo sabem seu significado, porém existem varios conceitos e definigGes como afirma
a autora, que é uma das muitas “armadilhas” do estudo do turismo quando se tenta integrar
teoria e pratica. No entanto, a busca pelo conceito correto teve inicio em dicionarios de lingua
portuguesa, porém a falta deste conceito faz com que seja associado com outros sindnimos
de roteiro turistico e recebem outras denominag¢des como itinerarios, rotas, pacotes, excur-
soes, circuitos turisticos, programas e dentre outros como de roteiro. Deste modo existem
trés razoes principais que Tavares afirma ser a razdo de existir essa dificuldade de definir a
relacdo entre turismo x definicGes e conceito de roteiro, que sao elas:

[...] 1- O estudo do turismo e de seus termos técnicos ser bastante recente, o que ainda ndo
permitiu grande integragdo entre teoria e prdtica.2- O fato de o turismo ser uma atividade
social que estd no que se refere ao local onde é praticado, operado ou gerenciado.3-A pouca
ou quase inexpressivas unibes das empresas que compde o mercado turistico (TAVARES,
2002, p. 13).
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Como podemos demonstrar o conceito e a definicdo de roteiro turistico, segundo Tavares
(2002, p. 29 e BAHL, 2004), “é uma descricao do caminho que vai percorrer, uma forma de
documentar ou detalhar os trajetos, podendo conter informagdes que orientam os turistas
e seus interesses, sdo importantes para a organizacdo e comercializacdo do turismo como
produto”. Deste modo pode-se descrever para que o roteiro seja uma sequéncia de atrativos
merecedores de serem visitados, estes autores citam trés etapas que sao elas: a priori, a
posteriori e empiricamente. Assim, observamos que, na primeira etapa, o atrativo é estudado
e planejado, na segunda etapa se 90 demonstra a apresentacao da viagem, sendo ela visual
ou oral, e por fim a etapa trés se dd no momento da vivéncia do roteiro feito pelos turistas
(CISNE, 2010). Portanto pode se afirmar que o roteiro turistico é uma for¢a que impulsiona,
sendo planejado e elaborado ou nio, se faz através da pratica do deslocamento do turista
(roteiro empirico) (CISNE, 2016)

5. Conclusao

No decorrer dos anos o turismo cresce constantemente, é neste ambito que as informacoes
e a tecnologia, se tornam uma nova fonte de conhecimento para proporcionar algo novo e
diferente para aqueles turistas que buscam novas experiéncias. O Dark Tourism surge na
sociedade como novo segmento do turismo, gerando uma perspectiva sombria, voltado
para visitagdes a lugares que remetem a dor, sofrimento e a morte. Deste modo é importante
compartilhar as informag¢des encontradas desta nova tematica, para que a populacido de
Santa Maria e regido compreenda os conceitos do dark tourism e suas subcategorias, ja que
este segmento se torna um novo nicho no mercado turistico cuja as perspectivas se torna

promissor na contemporaneidade.

Os patrimdnios encontrados neste segmento, gera um interesse na preservacao da memoria,
da histéria, deste modo essa atividade turistica pode surgir espontaneamente ou pode ser
planejada cuidadosamente para reproduzir o real e/ou recriado, através dos fatos de relevancia
histérica de cada cidade. Em suma o dark tourism levou a pratica deste turismo em espacos
cemiteriais em varias regioes do Brasil, a partir da década de 1990, onde esses espagos eram
marginalizados social e economicamente transformando-os como novos atrativos turisticos
para as cidades. O estudo na pesquisa de mestrado verificou que assuntos ligados area do
dark tourism comecgou em 2014 através de alguns trabalhos como, teses, artigos publicados
em revistas e vem crescendo constantemente nas areas ligadas ao conhecimento como o
turismo, a arquitetura, historia e a geografia.

Vale ressaltar a importancia de que futuramente possam surgir mais pesquisas sobre o dark
tourism e o turismo cemiterial na regido ou no Brasil, analisando o contexto e o conceito
sobre o tema pesquisado, através da valorizacdo das atividades turisticas como diferencial
em destinos turisticos com a necessidade de compreender e entender quais as vantagens da
demanda e da oferta para cada cidade. E assim oferecendo novas experiéncias a esses turistas.
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Patrimonio Gastrondmico em Contexto Rural:
O Impacto da Truticultura

Gastronomic Heritage in a Rural Context:
The Impact of Truticulture

LOPES, Eunice - SIMOES, Jorge - EDAICH, Said

Abstract

The gastronomic heritage of rural areas builds local communities, as it constitutes an important
territorial tourist-cultural attraction. Portugal is associated with a “Gastronomy and Wine”
destination (ET27). Itis, therefore, considered a strategic tourism product focused on assets
that aim at the sustainability and competitiveness of the destination Portugal.

Traditional gastronomy is present throughout the country, allowing the most rural areas to
become more dynamic. Rural gastronomic heritage encourages experiences of authenticity
and the sharing of traditions and culture that allow the identification of regional products
of origin, transmitting greater visibility and dynamics of the regions where they are located.

In this context, and recognizing the importance of rural gastronomic heritage, this chapter
intends to present two case studies associated with the impact of 1) “Truticulture of Aguin-
cho” on local gastronomy, located on the banks of the Alvoco River, in the middle of Serra da
Estrela (Portugal) and, 2) Trout Fishing Ground “Pod Debem” (Opoloe, Poland).

The study sought to understand the possibility of using gastronomic heritage in a rural context
(fish: trout), for the promotion and development of the territory.

The results show a strong impact of trout farming on local cuisine and its general relationship
with the community and territory.

Keywords

Rural heritage, gastronomy, trout farming, identity, territory

Resumo

O patrimdnio gastronémico do meio rural constréi comunidades locais, pois constitui um
importante atractivo turistico-cultural territorial. Portugal est4 associado a um destino “Gas-
tronomia e Vinho” (ET27). E, por isso, considerado um produto turistico estratégico focado
em ativos que visam a sustentabilidade e a competitividade do destino Portugal.
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A gastronomia tradicional esta presente em todo o pais, permitindo dinamizar as zonas mais
rurais. O patrimoénio gastrondmico rural incentiva experiéncias de autenticidade e a partilha
de tradicdes e cultura que permitem a identificagcdo dos produtos regionais de origem, trans-
mitindo maior visibilidade e dindmica das regides onde estdo inseridos.

Neste contexto, e reconhecendo a importancia do patriménio gastronémico rural, este capi-
tulo pretende apresentar dois estudos de caso associados ao impacto da 1) “Truticultura de
Aguincho” na gastronomia local, localizada nas margens do rio Alvoco, em plena Serra da
Estrela (Portugal) e, 2) Trout Fishing Ground “Pod Debem” (Opoloe, Poland).

0 estudo procurou compreender a possibilidade de utilizacdo do patrimdnio gastrondmico
em contexto rural (peixe: truta), para promocdo e desenvolvimento do territério.

Os resultados mostram um forte impacto da truticultura na gastronomia local e na sua relagao
geral com a comunidade e o territdrio.

Palavras-chave

Patrimonio rural, gastronomia, truticultura, identidade, territério

1. Introduction

Gastronomic heritage is a phenomenon that has been gaining increasing importance in the
configuration of territories, notably in terms of relevance that it assumes as a lever for rural
development based on a product (example: trout), around which countless other social expe-
riences are designed - territorial. This phenomenon has attracted more and more visitors to
Portugal, resulting in a positive evolution of tourist activities.

The development of new products is of great importance for most rural regions because it
favors their promotion and development, counting, among its main contributions, the expan-
sion of markets and the increase in sales for restaurant owners, the increase in employment,
the dynamization of the local economic fabric and increased income for residents (Getz,
2000; Bras, 2010).

More than a motivation for visiting rural places, activities related to restoration seem to be a
development factor, allowing new audiences to be reached, through an appropriate strategy,
as a tourist destination.

Gastronomy constitutes an important tourist-cultural attraction of a place, region, or country.
Portugal is identified as one of the best gastronomy destinations in its Tourism Strategy 2027
(www.turismodeportugal.pt).

Gastronomic tourism is associated with a trip outside the usual place of residence, motivated
in whole or in part, by the interest in food and drink, and/or in eating and drinking (Mitchell
& Hall, 2003), Consequently, it relates to the organization and promotion of food and wine
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festivals and events, including visits to primary or secondary food producers, participation
in gastronomic festivals and the search for restaurants or specific places where food tasting
and the entire inherent experience is the main reason for traveling (Hall & Mitchell, 2002).

In this context, the value of gastronomic identity is also inserted in the processes of creation
and development of different destinations, which consider gastronomy as a “secular ritual
and cultural manifestation” (Hegarty, et, al., 2001). Because it may happen that confrontation
with local food constitutes a problem for tourists who do not like it (Cohen & Avieli, 2004).

The confrontation stated here by this author cannot fail to be understood as an element of
constant renewal of gastronomy, as a cultural and tourist product. Gastronomy is then con-
stituted as an experience of participation in a culture, being strictly related to people and
places, and having a strong sense of its own identity (Santisch, 2004).

One of the structuring pillars of Portuguese gastronomy is to understand gastronomy as a
gastronomic heritage of enjoyment (cultural food traditions) and as a factor in the attrac-
tiveness of a region. The exploration of the characteristics of cultural and destination tour-
ism, as well as the endogenous attributes related to gastronomic contexts, also allows us to
evaluate that the promotion of gastronomic festivals and/or regional products is part of a
sustainability paradigm.

The offer of quality regional products should constitute an element that enhances socioeco-
nomic development (on a local and regional scale) and, consequently, attract and retain new
audiences. It is understood that in this dynamic lies the importance of gastronomic heritage
in a rural context for territorial development.

With this article, therefore, we intend, based on the analysis of two cases: 1) Truticulture
of Aguincho (Seia-Serra da Estrela, Portugal) and, 2) Trout Fishing Ground “Pod Debem”
(Opoloe, Poland), to explore the most favorable impacts from gastronomy (fish: trout), to
local development considering that these impacts are normally based on strategies related
to local entrepreneurship.

1.1. Alvoco da Serra. Seia (Portugal): socio-territorial context

Alvoco da Serra is a Portuguese parish in the municipality of Seia with a population density
of 12.4 inhabitants/km?. Located in the heart of the Serra da Estrela Natural Park, at 684
meters above sea level, it is the topographically closest village to Torre. Around it, there is
no shortage of multiple possibilities for walks, discovering the wonders and secrets of the
mountains, among legends and ancient stories (Figure 1).
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Figure 1. Location of Alvoco da Serra . Source: www.aldeiasdemontanha.pt

Alvoco da Serra is a town with strong traditions and very ancient origins, preserving some
traces of the Roman presence, namely a sidewalk where coins from the time were found. As
a Municipality, Alvoco da Serra received a charter from D. Manuel [ on February 17, 1514. In
1801, it had 667 inhabitants. In 1836, the municipality was extinguished, along with many
others, during Antonio de Aguiar’s reforms. Between 1836 and 1855 it belonged to the
municipality of Loriga and became part of the municipality of Seia (Camara Municipal de
Seia, cm-seia.pt, 2024).

The Serra da Estrela Interpretation Center (CISE) is a structure of the Seia City Council, aimed
at developing environmental education activities and enhancing the environmental heritage
of Serra da Estrela. Based in a green park of around two hectares, located in Seia, the Serra
da Estrela Interpretation Center (CISE), mission is to synthesize and disseminate knowledge
about the natural, social, and economic processes that condition life on this mountain, being
aprivileged place to discover Serra da Estrela. CISE presents a set of multipurpose structures
and equipment with unique characteristics in the region for environmental education and
dissemination, research and tourism promotion, regularly promoting exhibitions, seminars,
training courses, and environmental interpretation visits, among other activities.

1.2. Local impacts in Seia: activities, investment and perception of local actors

The Serra da Estrela Natural Park (PNSE) covers a mountainous area, divided by the munici-
palities of Celorico da Beira, Covilh3, Gouveia, Guarda, Manteigas, and Seia, constituting one
of the most extensive national protected areas.

The Park was created on July 16, 1976 (DOU n2. 557/76), with an initial area of 52 thousand
hectares, with its limits redefined in subsequent revisions. In 1979, its area was expanded
to 101,060 hectares, (DOU n? 167/79) and, in 2007 (DOU n? 83/2007) it was reduced to
88,850 hectares.
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The PNSE comprises a succession of plateaus that extends from Guarda, in the northeast, to
the foothills of the Serra do Acor, in the southwest, in the municipality of Seia. It occupies a
medium and high mountain area, which includes the highest point on the mainland, at 1993
meters above sea level, and where the best evidence of a glacial landscape can be seen on a
national level.

As a result, the Council of Europe (in 1993) designated an area of 10,610 hectares as a Bio-
genetic Reserve, which represents approximately 12% of the total Natural Park.

Reinforcing its international importance for nature conservation, other planning and mana-
gement instruments in the mountain area were designated as Sites of Community Interest,
proposed to integrate the Natura 2000 Network, in 2000 (Resolution of the Council of Minis-
ters n? 76/00 of 5 July), and the Wetland of International Importance under the Ramsar
Convention (in 2005).

Related to the impacts on the levels of activity sector, employers/employees in the munici-
pality, and average monthly earnings (Figure 2).

Between 2013 and 2023, in the sector of activity, there was a percentage growth relative to
the tertiary sector (66.8%), in 2023 compared to 63.3% in 2013, affecting 35.8% and 32.2%
respectively in the secondary sector. As regards the average monthly earnings (euros), the
tertiary sector represents 949.6 Euros, applying in this case to the female gender in 2013,
compared to 1 039.4 euros for the male gender.

M Sector tercidrio Sector secunddrio ™ Sector primario o HM Homens ¥ Mulheres
Tertiary sector Secondary sector Primary sector MF Male Female
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Figure 2. Representation of the sector of activity and average monthly earnings
Source: INE, 2024

As for the secondary sector; it is 873.8 euros (female gender) and 986.0 euros (male gender).
For the primary sector, 690.0 (female gender) and 795.1 (male gender) are presented. Overall
(men and women) there was a gradual difference in average monthly earnings (euros) between
the tertiary sector from 2013 to 2023, situated between 984.5 euros and 781.6 euros, for the
primary sector. Furthermore, there is little representation in the same period between the
tertiary and secondary sectors, with a difference of 44.8 euros in average monthly earnings.
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2. Case Study: Truticultura do Aguincho
(Ribeira de Alvoco, Serra da Estrela, Portugal)

It is a space on the riverbank where customers need to fish for trout for their meals. Right
behind the dam that forced the waters of the Alvoco stream to flow into the Poco da Broca
de Aguincho, there are several cement tanks where the trout that will be served as a gastro-
nomic dish are raised.

The “Truticulture of Aguincho” (Figure 3, 4), is located, as already mentioned, on the banks
of the Alvoco river, in the heart of the Serra da Estrela. Ribeira de Alvoco is a tributary of
the Alva river and its source is located at more than 1900 meters of altitude, close to Torre.
Along its course there is a rich and abundant riverside fauna and flora and numerous mills

and mills, testimonies of popular mountain architecture.

Figure 3, 4. Truticultura do Aguincho . Source: www.entresocalcos.pt

In this restaurant, the mission is to apply regional products in the preparation of the dishes
offered to those who visit the restaurant (Figure 5,6). In fact, the creation of value in regional
products as an element of gastronomy empowerment combined with gastronomic heritage
in this more rural context provides attractiveness to the territory.

-, > - ‘
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Figure 5, 6. Restaurant “Truticultura do Aguincho”. Source: www.nit.pt
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Gastronomic products constitute an important element of European culture, identity, and
heritage, contributing to the development of rural areas, which implies a focus on product
differentiation, both in terms of production and processing (Guerrero, et al., 2009).

The appreciation of local products is generally associated with production methods and their
origin, with consumers tending to associate better quality with regional products (Gellynck,
etal, 2012).

In this sense, the appreciation of local products must also be accompanied by the restaurant
sector that seeks to integrate local ingredients into its menu, providing added value to its
customers through gastronomic experiences (Bjork et al,, 2016). The representational dimen-
sion of heritage resources highlights territorial singularities, and it is up to representatives of
institutions (public and private) to play an active role in identifying, interpreting, and valuing
existing resources and, above all, valuing the territory (Lopes et. al., 2022).

This process highlights a growing interest in gastronomy and all the heritage associated
with its production. A context that fits into the most current trends in consumer behavior,
triggered by a strong desire to preserve cultural heritage (Rudawska, 2014). In this sense, the
gastronomy of a given region promotes natural and cultural heritage, contributing, in more
rural contexts, to territorial development.

3. Case Study: Trout Fishing Ground “Pod Debem”
(Opoloe, Poland)

The presentation of this case study, which is a model of local tourist activity, dating back to
more than a decade on the outskirts of Opole town, is based on an interview carried out with
the owner of the activity. The geographical location of this Trout Fishing Ground (Figure 7),
allows it to enjoy a very strategic position because it is surrounded by other small towns
that present an attractiveness desired by local, national, and European tourists. It is located
in the middle of a “fairytale landscape” with wonderful natural potential offering customers
the opportunity to be close to nature.

Figure 7, 8. Location. Lowisko Pstragowe “Pod Debem”. Source: www.google.com
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[t is an activity based on raising fish (trout) for fishing, for both professionals and amateurs,
also offering a rich and varied gastronomic menu based on fish raised in the field. This menu
is a meeting between the local tradition, very rich and differentiated, and the product itself,
which is of high quality and grown in the lagoons in the property’s fields.

The name of the activity perfectly describes the situation or place where the catering is located.
Lowisko Pstragowe “Pod Debem” means trout fishing area “under the oak” (Figure 8). The name
is confirmed by the presence of a gigantic oak tree in the center of the restaurant’s grounds.
It is a tree that is almost 300 years old, a specific attraction for those interested in nature.

The idea of the project is a family business that is now in the hands of the second generation
and tries to offer a tourist service strongly marked by local factors such as tradition, know-
how, and contact with people.

The capital invested in this activity comes from self-financing, the owner until today has never
shot down extra funds (like European or regional funds). It is a business that permanently
employs 4 people with the aim of developing this activity and obviously taking on other
employees.

[t is an initiative that plays a role between sports such as fishing and gastronomic service, at
the same time the activity grants special attention to families with children because it has
equipped its grounds with small plots reserved for animals raising sheep, and goats there
are even pony horses that are in direct contact with customers and nature. The fish menu
is presented in different ways: fried, fish on grill, smoked fish, and obviously, this does not
prevent eating something other than fish in the background.

;,_f.f”,ff,"‘\

Figures 9, 10, 11. “Pod Debem” Menu and surrounding space . Source: Lopes, 2024
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The constant flow of mountain water and the purity of the stream make the trout healthy
and tasty, and this guarantees a unique quality to satisfy customers (Figures 9, 10, 11).
For customers attracted by fishing, they can catch the trout themselves. The restaurant’s
chip shop offers trout produced on the farm and also fresh seafood, as well as smoked fish
prepared in the local smokehouse. The restaurant, as part of the variation of its services,
organizes events that are a kind of feast in good company.

4. Final Reflections

Gastronomic heritage in its rural dimension, particularly trout farming, represents a true
economic factor that can contribute to improving life and the surroundings of the natural
areas where it is carried out. The product offered, due to the experience it provides - fishing
and choosing the trout to be consumed in your meal - allows the offering of services desired
by local or occasional tourists because it presents a well-maintained tradition that connects
regional knowledge and products.

[t is also important to highlight that, in most cases, this type of experience is accompanied
by other attractive activities that attract different categories of customers, young people, the
elderly, large families, and others (fishing, horse riding...).

[t is an entrepreneurial business involving tourism that affects other sectors, such as trans-
port, hotels, artisanal production, and commerce. It also has an impact on the job market,
because there is usually more than one person who takes care of this activity (different tasks
and on an ongoing basis), most of which takes the form of a family business, but this does not
prevent it from employing young people in the region.

Avery favorable point since, in addition to making the location attractive, it adds value in the
contribution it makes to job creation.

Without going into the challenges of econometrics, this sector continues to be one of the
most important factors in the economic development of regions, offering leisure, satisfaction,
and gastronomic knowledge, which is why it deserves special interest and constant support
with regard to public policies.

Therefore, if the region manages to foster an entrepreneurial ecosystem, it will be essential for
the development of tourism, as it will encourage innovation and the creation of new services
that will enrich the visitor experience.

This ecosystem will promote collaboration between companies, the government, and the commu-
nity, generating synergies that will boost the sector’s competitiveness. Furthermore, the ecosystem
will support talent development and professional training, essential skills for quality service.

The diversity of initiatives will encourage sustainability, attracting tourists interested in
authentic and responsible experiences.

Finally, a dynamic business environment will help attract investment, strengthen tourism
infrastructure, and benefit the local and regional economy.
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